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Presentacion

La practica educativa es entendida como la conjuncion de las diversas
dimensiones que inciden en el quehacer educativo y el actuar
responsable de los actores que participan en el proceso educativo.
Considerando de manifiesto la voluntad de transformar en el trabajo
cotidiano en la comunidad de aprendizaje que es construida por los

actores con el fin especifico de transformar.

La relaciéon entre la educacion —y como parte de ella la practica
docente-, y la responsabilidad social siempre ha sido inherentes,

aunque no siempre se manifieste de forma explicita.

Por recordar s6lo a algunos de los grandes pensadores de la educacion
podemos citar a Antonio Gramsci, a Paulo Freire y en tiempos mas
recientes a Peter McLaren quienes plantearon que la funcion
educativa en la sociedad va mas alla de la alfabetizacion, o de la
formacion para el trabajo, debiendo avocarse a la formacién del
ciudadano y con ello a una sociedad mas justa. Con planteamientos,
propuestas y acciones concretas dirigidas a la concientizacién social,
a la solucion de problemas derivados de politicas econémicas y

educativas y a la busqueda de la construccion de un mundo mejor.

Hoy en dia, mas que nunca es evidente que la educacion tiene un
papel fundamental no s6lo en la integracion de una sociedad maés
justa, sino incluso para la supervivencia del hombre y la vida en

general en el planeta.



Situaciones tan graves que enfrentamos en la actualidad, como el
cambio climatico con todas sus consecuencias, la pobreza extrema de
millones de ciudadanos en el mundo y la violencia social constante
nos lleva a reflexionar en nuestro papel como educadores y nuestras

aportaciones para su solucion.

Es claro que los procesos educativos y particularmente la accién
docente tienen un rol esencial en la construccion de una sociedad
mejor, y en la bisqueda del reconocimiento que el hombre es uno solo
con el planeta. Es por ello, por lo que todas las acciones que
desarrollemos en este ambito son bienvenidas y valoradas en su justa

dimension.

La practica educativa y la responsabilidad social universitaria (RSU),
sin duda estan vinculadas e integradas en el proceso educativo, se

podria decir, como funciones sustantivas de la universidad.

La practica educativa también incide en la formacion de los
profesionales y en la formacion de los profesores e investigadores, en
el mediano y largo plazos. Son partes muy importantes de toda

institucion de educacion superior con RSU.

Si bien no negamos que la universidad debe atender los
requerimientos de formacion profesional que exige el desarrollo del
cualquier pais o sociedad, también es cierto que la universidad no
debe limitarse a esta tarea, propiciando el desarrollo de otras
opciones y programas, explicitamente concebidos para atender
necesidades sociales bajo un criterio de efectividad. En cuanto a la

produccion de conocimientos, la nueva universidad publica debiera



orientarse prioritariamente a la generaciéon de conocimientos con
valor social, aunque no se niega la posibilidad de creacion de

conocimientos con valor econémico.

En esta linea argumentativa, el concepto de practica educativa se
armoniza con el de calidad desde un sentido social que se conjuga
dialécticamente con la Responsabilidad Social Universitaria (RSU).
La RSU constituye un compromiso continuo de la Universidad con la
ética en su actuacién y en la contribuciéon del desarrollo de las
comunidades, en pro del mejoramiento de la calidad de vida de sus
ciudadanos. Donde la Universidad asume cada vez mejor su rol de
formacion superior integral con fines éticos, donde el objetivo ha de
ser la formacion de profesionales competentes con principios y
actitudes en su vida, donde las convicciones acerca de la naturaleza
del mundo y su posible servicio a la sociedad, faciliten la articulacién
de las demandas de la sociedad con la universidad, garantizando una
efectiva pertinencia dentro de una politica de estado, donde la
educacion juega un papel esencial para solucién de problemas que

demanda la colectividad donde estia inmersa la misma universidad.

Ramon Rivera Espinosa Héctor Rueda Hernandez

Liberio Victorino Ramirez
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CALIDAD, EDUCACION SUPERIOR Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Liberio Victorino Ramirez,

Pilar Corchado Navarro
Victorinoramrezliberio@yahoo.com.mx

Resumen

Ante la falta de sistema de autoevaluacién disefiado bajo una perspectiva propia de
la Educaciéon Superior (ES) que refleje el cumplimiento de su pertinencia social se
planted especificar un modelo de calidad a partir de la vision de sus actores. Se
procedié a realizar entrevistas a los actores externos e internos a la Universidad
Autdonoma Chapingo. El guion de entrevista se desarrolld a partir de la propuesta de
Francois Vallaeys de Responsabilidad Social Universitaria. A partir del analisis de
resultados con la Teoria Fundamentada se propone un modelo que orienta las
funciones sustantivas hacia la calidad con responsabilidad social.

Palabras clave: pertinencia social, RSU, funciones sustantivas

Summary

Given the lack of a self-assessment system designed under the perspective of higher
education (es) that reflects the fulfillment of its social relevance, it was proposed to
specify a quality model based on the vision of its actors. We proceeded to conduct
interviews with external and internal actors at the universidad auténoma chapingo.
The interview script was developed from the proposal of francois vallaeys of
university social responsibility. From the analysis of results with the grounded theory,
a model is proposed that guides the substantive functions towards quality with social
responsibility.

Key words: social relevance, rsu, substantive functions

Introduccion

Ante los problemas y necesidades que aquejan a la sociedad, como
reconoce Guillaumin, et al., (2003), a la universidad se le ha asignado
la funcion de proveer de respuestas y buscar permanentemente el
avance del conocimiento de las ciencias, la tecnologia, las
humanidades y las artes. Ademas, en las ultimas décadas se demanda
que las actividades universitarias se ejerzan con calidad, poniendo en
discusidn las caracteristicas y atributos que deben tener estas para
corresponder a la funcién asignada.

En este sentido la pertinencia social de la ES se ha convertido en un
tema en la agenda internacional, y cada vez mas relacionandola con la

responsabilidad y la vinculacién social. Sin embargo, como sucede con
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otros términos, Beltran-Llevador, et al, (2014) advierte que estos
tienen caracter multidimensional y relativo, lo que hace que los
conceptos sean mas facilmente instrumentalizados en su uso para
sostener incluso posiciones antagdnicas. Del mismo modo Gaete
(2012) advierte sobre la vinculacién de la universidad al desarrollo
econodmico y la preparacion para el trabajo y la vida civica debido a los
discursos que diversas instancias y sectores asignan como prioritarios
de la ES, discursos sostenidos por la idea de que el desarrollo
economico de las regiones depende de los esfuerzos invertidos por las
instituciones que producen y difunden nuevos conocimientos cientifico-

tecnoldgicos, que crean mas riqueza cuanto mas son explotados.

Reflejo de todo ello son los enfoques de evaluacién de calidad utilizados
en la ES, los cuales consideran atributos que parecieran abonar al
cumplimiento de la funcién social universitaria, estos tienden a tener
una connotacién alejada de las necesidades sociales de la mayor parte
de la poblacidn, por lo que deben dejar de servir solamente al mercado
y en los tiempos actuales al mercado neoliberal. Las universidades
deben ser quienes generen sus indicadores a partir de su contexto, su

historia y su compromiso con la sociedad.

Victorino y Diaz (2014) conceptualizan el contexto como referente del
analisis de las condiciones sociales, econdmicas, politicas y culturales
de una nacion determinada, la universidad es al mismo tiempo el
catalizador de las necesidades de un determinado pais, por lo tanto,
las funciones sociales de las universidades se transforman en funcién
del cambio de época en que se vive, asi como del avance cientifico
tecnoldgico que marca la transicidon de una sociedad del industrialismo

a una sociedad de la informacién y del conocimiento.
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Perspectiva teodrica

Calidad y pertinencia social universitaria

A pesar de la gran cantidad de debates y analisis del concepto de
calidad educativa y sus atributos, no se ha logrado un consenso, por lo
gue continla esta situacidon hasta el momento. El no tener un
significado univoco provoca problemas y malos entendidos con su uso,
esto en gran medida se debe a que el concepto varia segun la

percepcion subjetiva desde la que se aborde (Marquez, 2004).

La idea de calidad educativa varia dependiendo si nos ocupamos de los
insumos, los procesos o resultados de la educacion; si adaptamos
consideraciones intrinsecas o externas, o segun cuales sean las
funciones de docencia, investigacion u otras. De alli, que se refiera a
la nocidon de calidad como un concepto multidimensional (Martinez y
Letelier, 1997) que, segun el autor, el contexto y el momento en el que
se trate el tema se consideran diferentes dimensiones y elementos.
Villasefior (2003) sugiere que dichas dimensiones hay que buscarlas
en la relacion de la ES y la sociedad, es decir, para determinar la
calidad en términos concretos y operativos, hay que preguntarse y
tener la respuesta mas clara a écalidad educativa para qué? y écalidad

educativa para quienes?.

En concordancia con lo anterior, se dice que la ES no puede estar ajena
al medio que la rodea, sino que debe integrarse a él, conocerlo,
analizarlo y proponer soluciones técnicas que concurran al desarrollo
de su nacién; es decir, debe involucrarse con las necesidades del pais
de manera que los programas de investigacién, docencia y extension
sean aplicables a la coyuntura nacional (Sanchez, Fierros, y Lopez,
2007). De este modo, casi nadie duda que la calidad educativa de la

ES se da a través de sus funciones primordiales comprometidas con la
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compleja trama social contribuyendo, decididamente, a la solucidon de
sus problemas y a la construccion de una sociedad mas justa,

equitativa y respetuosa de los derechos humanos (Pérez, et al., 2009).

Villasefior (2003), sin embargo, advierte de la vision dominante
internacional de la funcion social de la ES:
“ser canales operativos y eficaces para que el uso, transmision y
creacion del conocimiento, hacer de este uno de los dinamizadores
mas productivos para la competitividad propia de la economia

globalizada de mercado...”.

Por lo que en términos generales, para las Universidades actualmente
la disyuntiva se encuentra entre dos grandes proyectos: uno,
fundamentado en la tradicion, se enfoca en la pertinacia social a través
del desarrollo del conocimiento y la formacién de profesionales con
capacidad técnica, critica y sentido humanista, cuyo trabajo académico
esta basado en la libertad de catedra y de investigacién, que vinculen
sus actividades con la sociedad en general y contribuyan
principalmente a la solucion de la problematica de la poblacién
desprotegida. El otro, el proyecto empresarial u operativo, busca la
integracion del conocimiento cientifico tecnoldgico a los procesos de
produccion, en éste lo que esta en juego es el control, apropiacion y
distribucién del conocimiento, activo fundamental para tener éxito en

la competencia global (PDI, 2009).

Asi la misidn tradicional de la universidad publica, estrechamente
vinculada a la vida social, cultural y econédmica; que procura proveer
de respuestas a necesidades y problemas que plantea su entorno social
y que busca permanentemente el avance del conocimiento de las
ciencias, la tecnologia, las humanidades y las artes, se ve influenciada

por un conjunto de procesos y transformaciones profundas en el
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terreno econdmico, social, cultural, politico y ambiental; lo que

representa diversas oportunidades y riesgos (Guillaumin, et al, 2003).

La universidad debe emprender una reforma a fondo para ser capaz de
aprovechar las oportunidades y evitar o aminorar los riesgos. Pero para
transformar la universidad y sus unidades académicas es preciso
conocer, entre otros aspectos, qué tipo de fendmenos estan presentes
en el entorno y de qué manera las afectan, considerando que el entorno
se manifiesta a distintos niveles: lo local y regional, lo nacional, lo
internacional, lo global, etc. (Guillaumin, et al, 2003). Por lo que ya no
es suficiente abrir las puertas de la universidad publica al medio, para
ofrecer lo que sabe hacer, ni con hacer lo que le solicitan; es necesario
que la universidad se abra a la comunidad y formar parte de ella. El
desafio es escuchar, integrar a la Universidad con la Sociedad e
involucrarse para elaborar una respuesta util y comprometida, no sélo
con el futuro, sino con el presente (Pérez, et al, 2009). El grado de
apertura depende de la historia de cada universidad y su grado de

desarrollo.

Si bien no negamos que la universidad debe atender los requerimientos
de formacion profesional que exige el desarrollo del pais, también es
cierto que la universidad no debe limitarse a esta tarea, propiciando el
desarrollo de otras opciones y programas, explicitamente concebidos
para atender necesidades sociales bajo un criterio de efectividad. En
cuanto a la produccion de conocimientos, la nueva universidad publica
debiera orientarse prioritariamente a la produccién de conocimientos
con valor social, aunque no se niega la posibilidad de producir

conocimientos con valor econémico (Guillaumin, et al, 2003).

En esta linea argumentativa, el concepto que armoniza con el de
calidad desde un sentido social es el de Responsabilidad Social

Universitaria (RSU). La RSU constituye un compromiso continuo de la
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Universidad con la ética en su actuacién y en la contribucién del
desarrollo de las comunidades, en pro del mejoramiento de la calidad
de vida de sus ciudadanos. Donde la Universidad asume cada vez mejor
su rol de formacion superior integral con fines éticos, donde el objetivo
ha de ser la formacion de profesionales competentes con principios y
actitudes en su vida, donde las convicciones acerca de la naturaleza
del mundo y su posible servicio a la sociedad, faciliten la articulacidon
de las demandas de la sociedad con la universidad, garantizando una
efectiva pertinencia dentro de una politica de estado, donde la
educacidon juega un papel esencial para solucion de problemas que
demanda la colectividad donde esta inmersa la universidad. (Linares,

Roraima y Saez, 2012).

Responsabilidad Social Universitaria

Actualmente no existe una definicion Unica, precisa y aglutinadora del
concepto de RSU, Gaete (2011), engloba las diferentes propuestas en
tres enfoques teodricos: el gerencial, el prospectivo y el normativo. En
el enfoque gerencial se preocupan por analizar el impacto del quehacer
universitario en la sociedad, sobre todo mediante la rendicion de
cuentas de sus acciones y decisiones hacia sus stakeholders. El
prospectivo se orienta a revisar la contribucion del quehacer
universitario al necesario debate y reflexidon para alcanzar una sociedad
mas sustentable y justa. El normativo se enfoca al desarrollo de marcos
valoricos desde la universidad como un eje normativo para hacer lo
correcto en la vida en sociedad, mediante el establecimiento de redes

universitarias nacionales o globales en torno a la RS.

Sin duda los enfoques de RSU y las estrategias emprendidas al
respecto tienen mucho valor ya que han permitido tomar conciencia de
gue la universidad tiene un compromiso con la sociedad y por ende han

trabajado en pro de ello. Sin embargo, en algunos estudios se detecta
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gue algunas universidades estan parcialmente comprometidas, pues
sus iniciativas se concentran en proyectos especificos, en lugar de
tener un enfoque para toda la organizacién, ya que como Gaete (2014)
propone, la RSU estd estrechamente relacionado con la capacidad
institucional para devolver a |la sociedad lo entregado por ella en cuanto
al financiamiento, para lo cual la universidad debe acercarse mas a las
partes interesadas a fin de conocer cuales son sus necesidades, lo que
le permitird implementar acciones mas eficientes para apoyarlas en la

solucién de las problematicas sociales.

Entre los enfoques de RSU, el planteado por Vallaeys, de tipo gerancial
o de gestion de impactos, es uno de los mas referenciados y ha sido
retomado de forma total o parcial por muchos planteamientos teoricos

y practicos en los Ultimos afios. Este define la RSU como:

“una politica de mejora continua de la universidad hacia el
cumplimiento efectivo de su mision social mediante 4 procesos:
gestion ética y ambiental de la institucion; formacion de
ciudadanos responsables y solidarios; produccion y difusion de
conocimientos socialmente pertinentes, y participacion social en
promocidon de un desarrollo mas humano y sostenible” (Vallaeys,
de la Cruz y Sasia, 2009).

Ademas, dicho enfoque tiene caracteristicas distintivas que conviene

resaltar:

e obliga a preguntarse como universidad équiénes somos y de qué
malos impactos en el entorno somos responsables? (obliga a
analizar el actuar oculto),

e considera los impactos de la Universidad en cada una de sus

actividades sustantivas, tanto individualmente como en su
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interaccién, lo que permite tener orden y una visién general en
el analisis,
e obliga a ver la RS en términos de estrategia gerencial y no como
actividad marginal de la universidad,
e integra no solo a los actores internos al autodiagndstico lo que
permite el compromiso con la RSU,
¢ los resultados son a corto, mediano y sobre todo a largo plazo,
lo que permite el compromiso con generaciones futuras.
[}
Valleys en su manual de los primeros pasos de RSU presenta temas
para construir herramientas de autodiagndstico en las universidades
(Cuadro 1) cuyos ejes estan relacionados con cada actividad sustantiva
universitaria por lo que en su analisis es conveniente distinguirlos de

la misma manera.

Con lo expuesto anteriormente podemos dar cuenta de que la sociedad
exige a las instituciones de ES el desarrollo de sus funciones con calidad
desde un enfoque social, que toma en cuenta los problemas y
necesidades de la sociedad en general para que a través del

conocimiento sean atendidas.

Sin embargo, surgen algunas preguntas de investigacion relevantes de
analizar en el contenido de este trabajo: ¢Las tematicas propuestas
tanto en los planteamientos de los conceptos de calidad y de RSU son
realmente los que interesan a los actores universitarios relacionados?
¢Qué temas son importantes de gestionar en la ES para mejorar su

calidad desde un enfoque de responsabilidad social?.
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Cuadro 1. Ejes y tematicas de RSU de Vaylleys (2009)

Ejes de RSU | Temas a observar en el autodiagndstico
Derechos humanos, equidad de género y no
discriminacion.

Desarrollo personal y profesional, buen clima de

Campus

responsable

trabajo y aplicacion de los derechos laborales
Medio ambiente (campus sostenible).
Transferencia y democracia (buen gobierno)
Comunicacién y marketing responsables

Presencia de tematicas ciudadanas y de RS en el
curriculo (derechos humanos, desarrollo sostenible,
ética profesional y civica, gestién de la RS, etc.).

Formacion : . - R .
. Articulacion entre profesionalizaciéon y voluntariado
profesional y L
. solidario.

ciudadana . . .
Aprendizaje profesional basado en proyectos sociales.
Integracion de actores sociales externos en el disefo
de mallas curriculares.
Promocion de la inter y transdiciplinariedad.
Integracion de actores sociales externos en las

Gestion investigaciones y el disefio de lineas de investigacion

social del | Difusion y transferencia de conocimientos socialmente

conocimiento

Utiles hacia publicos desfavorecidos.
Promocién de investigaciones aplicadas a temas de
desarrollo

Participacion
social

Integracion de la formacién académica con la
proyeccion social (comunidades de aprendizaje
mutuos para el desarrollo)

Lucha contra el asistencialismo y paternalismo en el
servicio universitario a la comunidad.
Promocion de redes sociales para el
(creacién de capital social).

Participacién activa en la agenda local y nacional de
desarrollo.

desarrollo

Metodologia

Con el fin de especificar un modelo de calidad para la Educacién
Superior desde la Responsabilidad Social a partir de la visiéon de sus
actores externos e internos se llevd a cabo la investigacion de tipo
cualitativa, contextualizada en la Universidad Auténoma Chapingo
(UACh), donde se indagd respecto a los temas que debe incluir dicho
modelo. Para ello se utilizd la metodologia de Teoria Fundamentada

que trata de desarrollar una teoria basandose en la recoleccién vy
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analisis sistematico de los datos empiricos (Soneira, 2009) (Cufat, s.
f.).

Se utilizé una muestra no probabilistica o dirigida de tipo tedérica. Para
la recoleccién de datos se utilizd la técnica de la entrevista. Las
entrevistas realizadas fueron de tipo semi-estructuradas con preguntas
diferentes para cada actor de acuerdo a la relacion de éste con los
diferentes ejes de RSU. Por ejemplo, para el caso de autoridades se
les pregunto respecto a todos los ejes y al personal no docente solo se

le pregunto respecto al eje de campus responsable (Cuadro 2).

Cuadro 2. Relaciéon de los actores internos y externos con los ejes de RSU

Eje de RSU Actor interno Actor externo
Estudiantes Proveedores
Docentes Vecinos

Campus responsable o
P P Personal no docente | Familiares del personal

Autoridades

Estudiantes Egresados
. . Empleadores
Formacion profesional .
Docentes e Empresario

y ciudadana e Pequefio productor

Autoridades
Docentes

S;r?;g:qienigaal del investigadores Posgrados
Autoridades ONG
. Miembros de la comunidad
Estudiantes
local
Participacion social Docentes de Oraanizaciones sociales
extension 9
Autoridades Estado

Los actores internos entrevistados fueron seleccionados de acuerdo a
dos criterios:
v' Tener al menos 5 afios de pertenecer al grupo en el que se le
identifica en la UACh.
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v' Tener un cargo de representacion del grupo al que pertenecen o
ser reconocido por su grupo por tener conocimiento del
funcionamiento y problematica de la UACh.

v

En el caso de los actores externos, por cuestiones de tiempo y la
dificultad de establecer contacto con los mismos solo se realizaron
entrevistas a vecinos, egresados, empleadores y representantes de
posgrado. Para la seleccion de los mismos el Unico criterio utilizado fue
el que alguno de los actores internos entrevistados previamente lo

recomendara debido a su experiencia con la universidad.

El nUmero de actores entrevistados no fue definido, se lleg6 a tal hasta
la saturacién de categorias (Cuadro 3), es decir, cuando los actores se
fueron adicionando ya no aportaron informacién novedosa (Hernandez,
2010).

Cuadro 3. Niumero de actores internos y externos entrevistados

Actores Internos Actores
Externos
Estudiantes ES 4 Egresados EG 3

Académicos AC
Directores de

proyectos de g Empleadores EM | 2
investigacion Al 3
Docentes de

extension AE

Comunidad local | 2

Autoridades AU 3 Vecinos VE 2
Personal no docente 3 Representante >
ND de posgrado RP

19 11

También se revisd normatividad y el Plan de Desarrollo Institucional
2019-2025 (PDI) de la UACh, que junto a las entrevistas realizadas se

buscé obtener informacion acerca de cuatro aspectos:
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eQue la universidad sea un campus social y ambientalmente
responsable.

eEl desempefio de la universidad en la formacion de ciudadanos
responsables que fomenten un desarrollo mas humano sostenible.

eEl desempefio de la wuniversidad en la produccién de
conocimientos que la sociedad pueda aprovechar.

¢ El desempeiio de la universidad en la interaccién permanente con
la sociedad a fin de promover un desarrollo mas humano y sostenible.
Las entrevistas se grabaron y transcribieron. Para el andlisis de los
datos obtenidos en los textos se utilizd el procedimiento planteado por

la teoria fundamentada en los datos, es decir:

1. Microanalisis: Analisis detallado y pormenorizado “linea por
linea” de los textos examinados, para reconocer e interpretar
datos de manera cuidadosa, identificando una serie de incidentes
relevantes para la investigacion.

2. Codificacion: los incidentes (ideas) se les asigno un cédigo
(Codificacién abierta) y se ordenaron en familias; a las familias
de cddigos se les asigno un nombre (categoria) y se
establecieron relaciones entre ellas (Codificacion Axial).

3. Articulacién de la teoria: se dio forma a la teoria mediante la
articulacion de las Categorias centrales con los ejes de RSU

(Codificacién selectiva).

Los textos fueron analizados con el apoyo del software Atlas Ti 8.0,
para identificar los cddigos y categorias durante el proceso de
microanalisis y codificacién, de acuerdo a lo descrito por San Martin
(2014).

En el caso del PDI y en la Normatividad consultada se buscaron

incidentes que correspondieran a las categorias originadas a partir de
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las entrevistas y se integraron al proceso de analisis de resultados.
Dichos incidentes también fueron identificados con el codigo

correspondiente segun su fuente.

Resultados y discusion

Como resultado del trabajo de campo se logré identificar un conjunto
de ideas (incidentes) que se encuentran contenidas en los fragmentos
de los textos de las entrevistas, y que poseen algun significado para
nuestro estudio. Estos incidentes se ordenaron en 122 cddigos y

clasificaron dando lugar a 36 Categorias (familias de codigos).

Las Categorias o familias de cddigos resultantes se distribuyeron de
acuerdo a su relacion con los ejes de RSU, tal como se muestra en la
Figura 1. Existe relacién entre ellas, aunque pertenezcan a ejes
diferentes, debido a su relacion en la practica de las actividades
universitarias, sin embargo, no se esquematizan todas las relaciones

existentes debido a la densidad de relaciones.

En la practica del analisis de resultados la articulacién de la teoria es
de las Ultimas etapas sin embargo en este apartado se presenta el
analisis y discusion de resultados por eje de RSU (Campus responsable,
Formacion Profesional y ciudadana, Gestion social del conocimiento y
Participacién social) con sus respectivas Categorias centrales
construidas a partir del microanalisis y codificacidon previos. Todo ello

con el proposito de tener un mejor entendimiento de los resultados.

Figura 1. Familias de cddigos en el modelo de calidad con RS
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Lampus responsable prgf;r:?::;ry Gestion social del Participacion
ciudadana conocimiento social
Cultura
universitaris .
T:,eh::_:srgI]’lE:E el Formacién de redes Fortalecimiento:
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EBienestar estudiantil. — . ‘ME{[E. I'..'Ia.niﬁes.ta_ﬂiunes.
Teméticas ¥ epistemolégico. ¥ eXpresiones |4
actividades de culturales
formacién
Compromizo humsansa ¥
institucional con la cindadana. - —
sustentabilidad. . Articulacion Cultura
myveshgacion- producids
docencia. [conocimienta)|.
Dmec-:_:iau ¥ Tematicas de |
pn_zf;mor; de actualidad. Proyectos
5 socizles para el
amhbientsles. e o
. . Difusién hacia
Generacion de .-";.chvl.ds.des._ de piiblico académico
recursos bajo aprender haciendo
criterlos &ticos en contextos Participacidn del
regles. | ¢ L # desarrollo local ¥
Democracia nacional
universitaria Articulacién
Actividades de mvestigaciin- |4
Transparencia. voluntariado para SETVICIG. Articulacién del
sectores g servicio con la
Legiclacion desfavorecidos docencia ¥ la
universitaris. ™ investigacién.
Comunicacion: Difusidn a pablicos
Contenidos de . gjencs ala
competencia. Actividades de academia. Vinculacién
aprm@l_za,]e- universidad-
. SETVICIO. <+ sociedad a través
Comunicacin: del conocimiento
Correspondencia del
mensaje y los medios
Influencia en el Revizion periédics
entorno local. de la pertinencia
del curriculo. -+
Influencia en el
entorno nacional.
Formaciin de
Fortalecimisnto de docentes.
las funciones
suctantivas.

Campus responsable

Los incidentes identificados en las entrevistas que corresponden el eje
de Campus responsable se asociaron a 46 Cédigos (+ 5 que de acuerdo

al anadlisis pasaron a ser las Categorias Centrales) y de acuerdo al
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procedimiento de la teoria fundamentada se agruparon en 15

Categorias diferentes (Cuadro 4).

En la primera columna se enlistan todos los incidentes que se
relacionan con el eje de Campus responsable y se indica el nUmero de
incidentes que tuvo cada uno. Generalmente el cdédigo con mayor
numero de incidentes pasa a ser la categoria central, aunque en este
caso se optd por que fueran cinco debido al claro ordenamiento que se
tuvo por temas y la mejor explicacion que se dio del eje. En la segunda
columna aparecen las Categorias o familias de codigos que se
establecieron por tener relacidon entre si, la cual se determiné por un
aparte por la contrastacion con la teoria y por otra por el propio

conocimiento del tema.

En la tercera columna se presentan las Categorias Centrales que como
ya se menciondé fueron los cédigos con mayor nimero de incidentes,
pero que, ademas, como se vera mas adelante en la codificacidn axial,

tienen una relacion mas fuerte con otros cédigos.

Cuadro 4. Eje Campus responsable: distribucién de incidentes

Categ.

Codigo con niumero de incidentes | Categorias
Central

Identidad y pertenecia universitaria. 8
Derechos humanos. 10

Cddigo de ética. 4

Relaciones interpersonales. 4 Cultura
Motivacién y satisfaccién. 5 universitaria.
Seguridad fisica y patrimonial. 4
Corresponsabilidad institucional. 5
Derechos laborales. 14

Clima laboral. 6

Perfil de puesto. 4 Bienestar laboral.
Evaluacion y  seguimiento  del
desempefio. 7

Orientacion y apoyo al plan de vida,
familiar y prof. 5 Bienestar
Servicios basicos. 4 estudiantil.
Vinculacién con la familia.4

Gestién
organizacional
responsable
19
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Politicas ambientales. 7
Educacion formal e
ambiental. 6

informal

Compromiso
institucional
la
sustentabilidad.

con

Eficiencia en el manejo de recursos y
servicios. 5

Mantenimiento y recuperaciéon de
areas verdes. 5
Manejo y aprovechamiento de los

recursos post-uso. 7

Transporte y movilidad ambiental. 4
Uso, construccién y mantenimiento
sustentable de la infraestructura. 6
Criterios ambientales en las compras y
contrataciones. 4

Correccién y
prevencion de
impactos

ambientales.

Servicio profesional remunerado. 6

Gestion
sustentable
18

R Generacion de
Patente y/o comercializacion de .
productos fisicos e intelectuales recursos - bajo

: . criterios eticos

generados atreves de la universidad. 6
Nombramiento democratico de
autoridades y representantes. 8
Proyecto universitario participativo. 11 | Democracia
Planeacién y evaluacion en los | universitaria.
diferentes niveles de gobierno
institucionales. 6
Divulgacion de la informacion de las
decisiones que afectan o conciernen. .
7 Buen gobierno
Acceso a la informacion econdmica- | Transparencia. 14
financiera. 6
Seleccién de empleados y
proveedores. 6
Legislacion y normatividad clara vy
actualizada. 8 Legislacion
Simplificacién de los procesos | universitaria.
académicos y administrativos. 3
Informacion sobre el quehacer
universitario. 10 Contenidos de

Informacion de temas sociales de
utilidad publica. 6

competencia.

Libre expresién de acorde a los
principios y valores universitarios. 5
Diversidad de medios universitarios. 9

Correspondencia
del mensaje y los
medios

Comunicacién
y publicacion
responsables
13

Promocidén de la cultura. 7
Influencia fisica y
responsable. 5

ambiental

Influencia en el
entorno local.

Cobertura nacional de la matricula. 4
Cobertura de origen rural de la
matricula. 5

Cobertura y coordinacion nacional de
unidades académicas regionales. 4

Influencia en el
entorno nacional.

Influencia
positiva en el
entorno 9

25




Formacion de docentes en habilidades
de investigacion, docencia y servicio.
7 Fortalecimiento
Equilibrio en el tiempo y presupuesto | de las funciones
dedicado a cada funcién sustantiva. 8 | sustantivas.
Seguimiento de las  funciones
sustantivas. 5

Las tematicas aqui propuestas tienen cierta semejanza a las
propuestas en modelo de Vallaeys, aunque se adicionan varias
tematicas que detallan mejor el funcionamiento de la gestién del

campus universitario y su relacidon con los actores involucrados.

En general, se puede decir que un campus responsable debe poner
especial atencién en los procesos de gestidn de recursos humanos, en
la gestidn sustentable de sus recursos y residuos, en la garantia de
procesos internos democraticos y transparentes, en los contenidos y
medios de comunicacidn, asi como en la gestion de la participaciéon en

el entorno local y nacional.

Se plantea que la gestidn organizacional es de calidad cuando atiende
las necesidades de sus recursos humanos. Teniendo una cultura
universitaria en la que predominen los valores, la pertenencia, la
motivacién y la corresponsabilidad; procurando el bienestar laboral
tanto de docentes como de personal administrativo; y el bienestar del

estudiantado.

La gestién sustentable es calidad cuando se tiene un compromiso
institucional con la sustentabilidad a través de sus politicas y educacion
formal e informal; con la correcciéon y prevencion de los impactos
ambientales desde el uso de recursos hasta la contratacién de los

mismos; y la generacidén de recursos baja criterios éticos.
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En cuanto al gobierno universitario es de calidad cuando se nhombra y
gestiona democraticamente, se transparenta su gestidon y se aplica la

normatividad universitaria.

La comunicacion y publicacidon son responsables socialmente al tratar
contenidos de competencia como lo son el quehacer universitario y
temas sociales de interés publico; y al existir correspondencia del
mensaje y los medios es decir que lo que se comunica y publica vaya
acorde a los principios y valores universitarios y se llegue al publico

deseado utilizando diversidad de medios.

La influencia en el entorno local y nacional es de calidad al procurar la
promocién de la cultura, la cobertura de su matricula y el

fortalecimiento de sus funciones sustantivas.

Formacion profesional y ciudadana

Los incidentes identificados en las entrevistas que corresponden el eje
de Formacién profesional y ciudadana se asociaron a 24 Codigos (+ 3
que de acuerdo al analisis pasaron a ser las Categorias Centrales) y de
acuerdo al procedimiento de la teoria fundamentada se agruparon en

8 Categorias diferentes (Cuadro 5).

Cuadro 5. Eje Formacién profesional y ciudadana: distribucién de

incidentes
_COC.IIQOS con nuamero de Categorias Categoria
incidentes central
Desarrollo sustentable. 9 Tematicas para el
Situacion del medio rural. 11 desarrollo
Reconocimiento de los impactos del | sustentable y del .
o . . Formacion
ejercicio profesional. 6 medio rural.
Tematicas basada en
Formacion en valores. 9 actividades dé responsabilidad
Cultura participativa e institucional. 6 f - social. 21
. ! o ormacion
Actividades deportivas, artisticas y h
umana y
culturales. 4 :
ciudadana.
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Emprendimiento y autoaprendizaje.
5

L, - Tematicas de
Formacion en idiomas, TICs vy .
- actualidad.
software especializados. 6
Habilidades de comunicacion. 7
Uso de unidades universitarias previo .
P Actividades de
al contexto real. 6
e s . aprender
Planificacion de los aprendizajes .
haciendo en
esperados. 6
. contextos reales.
Propuestas de mejora al contexto. 5
Actividades de

Colecta econdmica o de insumos. 4
Eventos de concientizacion. 4
Voluntariado institucional. 5

voluntariado para
sectores
desfavorecidos.

Participacién en proyectos sociales y
ambientales. 8

Vinculacién de proyectos con
mallas curriculares.6
Aprendizaje cooperativo a través del
reconocimiento y aceptaciéon del
conocimiento y cultura del lugar. 6
Anélisis y aplicacidon del conocimiento
multidisciplinario. 8

las

Actividades
aprendizaje-
servicio.

de

Intervencion
comunitaria del
aprendizaje.

18

Revision curricular interdisciplinaria
(del drea y de evaluacion curricular)
con actores externos. 9

Integracion de temas de resultados
de Investigacién y servicio. 9

Revision periddica
de la pertinencia
del curriculo.

Formacion tedrico-metodoldgica
especializada en el campo curricular.
5

Capacitacion en estrategias
ensefanza-servicio. 7
Capacitacion para la educacién a
distancia y el uso de las TICs. 6

de

Formacion de

docentes.

Pertinencia del
curriculum. 11

En la primera columna se enlistan los incidentes que se relacionan con

este eje y se indica el numero de incidentes que tuvo cada uno. En la

segunda columna aparecen las categorias o familias de cddigos que se

establecieron por tener relacion entre si.

En la tercera columna se presentan las tres categorias centrales que

explican este eje.
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Las tres Categorias Centrales del eje de Formacion profesional y
ciudadana se relacionan con el modelo propuesto por Vallaeys, aunque
en la categoria Central de Intervencidn comunitaria del aprendizaje se
englobd la Articulacion entre profesionalizacion y voluntariado solidario

y Aprendizaje profesional basado en proyectos sociales.

Segun los actores universitarios la formacién profesional y ciudadana
tiene que ver con que la orientacién curricular general, y parte de los
cursos de cada carrera, tengan una relacion estrecha con los problemas
reales del desarrollo agropecuario y el medio rural; con una orientacion
agroecolégica y puedan desarrollarse bajo una intervencion
comunitaria del aprendizaje en contacto directo con el medio rural, no
dejando de lado tematicas de actualidad que le permitan al

profesionista ejercer en un medio de constantes cambios.

Como se puede observar se tuvo orientacién en torno a lo agricola
dentro de este eje, lo que es razonable debido a la orientacién
disciplinar de la UACh, con lo que no se descarta que los temas aqui
propuestos puedan ser retomados por instituciones con diferente
orientacion disciplinar, se tendrian que hacer las adaptaciones
correspondientes. Pero es un claro deseo que se tiene para que las
instituciones respondan a su poblacién objetivo y a la poblacién

vulnerable a través de propuestas de desarrollo sustentable.

Gestion social del conocimiento

Los incidentes identificados en las entrevistas que corresponden el eje
Gestion social del conocimiento se asociaron a 15 Cédigos (+ 3 que de
acuerdo al andlisis pasaron a ser las Categorias Centrales) y de acuerdo
al procedimiento de la teoria fundamentada que se agruparon en 8
Categorias diferentes (Cuadro 6). En la primera columna se enlistan

todos los incidentes y se indica el nUmero de incidentes que tuvo cada
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uno. En la segunda columna aparecen las categorias o familias de
coédigos que se establecieron por tener relacidon entre si. En la tercera

columna se presentan las categorias centrales.

del

conocimiento tiene que ver con que la investigacidon sea responsable a

Los actores universitarios consideran que la gestidon social
través de la formacion de redes transdiciplinares y el analisis
epistemoldgico; que se sustente la docencia a través de la produccién
y uso de resultados, asi como la difusion en el ambito académico;

finalmente que se socialice el conocimiento producido principalmente

a través de las actividades de servicio universitario.

Cuadro 6. Eje Gestidn social del conocimiento: distribucion de incidentes

Integracion de actores sociales externos

investigacion.

Codigos con numero de incidentes | Categorias Categoria
central

Formacion de grupos de investigacion

transdiciplinarios. 6

Vinculacién con instituciones  y | Formacién de

organismos cientificos. 4 redes de

Investigacién

servicio. 4

en la definicibn de lineas de responsable.
investigacion. 4 10

Analisis de los presupuestos

epistemoldgicos en cada carrera. 4 Analisis

Analisis epistemoldgico de la | epistemoldégico.

investigacién. 5

Formacion de grupos de jbévenes

investigadores. 3

Uso de resultados de investigacién para | Articulacién

la docencia (apuntes, cursos, talleres, | investigacion-

congresos, carreras, etc.). 5 docencia. Sustentacién
Investigacidon sobre temas de |la de la
universidad y la docencia. 4 docencia. 8
Publicacién y difusién de resultados de | Difusion  hacia

investigacion. 4 publicos

Uso de medios de publicacién | académico.

institucionales. 5

Investigacion para el desarrollo local, | Articulacidn Socializacién
regional y nacional. 8 investigacién- del
Investigacidon de problematicas del | servicio. conocimiento.

9
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Uso de medios de comunicacion
masivos. 4

Publicacion de documentos accesibles a
publicos ajenos a la academia. 4
Difusién y transferencia a través del

servicio universitario. 6

Difusion a
publicos ajenos
a la academia.

Participacion social

Los incidentes identificados en las entrevistas que corresponden el eje

Participacién social se asociaron a 23 Cddigos (+ 3 que de acuerdo al

analisis pasaron a ser las Categorias Centrales) y de acuerdo al

procedimiento de la teoria fundamentada que se agruparon en 8

Categorias diferentes (Cuadro 7).

Cuadro 7. Eje Participacion social: distribucion de incidentes.

Expresiones artisticas,
culturales universitarias. 7

deportivas vy

universitaria.

Promocion de la cultura rural y nacional.
6

Cultura nacional

Codigos con numero de incidentes Categorias Categoria
central

Promocién y difusién de la cultura

universitaria. 5 Cultura

Promocion vy
difusion de la

Aceptacién del conocimiento y cultura del
lugar. 4
Evaluacion participativa de impactos. 5

Proyectos de desarrollo en temas
estratégicos de la universidad. 6
Colaboracion con administraciones
publicas. 6

Colaboracion con actores sociales. 6

Participacion
del desarrollo
local y nacional.

Promocién de la cultura agrondmica. 5 P cultura. 8
s . : o y agronomica.
Difusion del patrimonio cultural, historico
y artistico universitario.5
Resultados de investigacidn y servicio. 7 | Cultura
Publicacién para la docencia. 4 producida.
Sin asistencialismo ni paternalismo. 5
Sonf sc_)(ljldarlgad a sectores Servicio
Pes av?reabos. g disanéstico | ProYectos universitario
royectos basados en un diagnostico k
Y 9 sociales para el | responsable.
conjunto. 6 12
desarrollo
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Articulacion del
Actividades de aprendizaje-servicio.6 servicio con la
Socializacién del conocimiento. 7 docencia y la

investigacion.
Comunidades de aprendizaje. 6 Vinculacién
Relacion con instituciones afines. 10 universidad Y | promocién de
Coo_rdlnauon con unidades y centros soae,dad a | redes sociales
regionales. 8 traves del | 4e

_ conocimiento conocimiento.

Programas de educacion continua. 5 Educacion de la | 13
Educacién a distancia. 5 sociedad
Comunidades virtuales de conocimiento.
5

En la primera columna se enlistan todos los incidentes que se
relacionan con el eje y se indica el nUmero de incidentes que tuvo cada
uno. En la segunda columna aparecen las categorias o familias de
codigos que se establecieron por tener relacidon entre si. En la tercera

columna se presentan las categorias centrales.

La participacion social de las IES tiene que ver con que se haga difusién
de la cultura en sus diferentes manifestaciones; un servicio
universitario responsable en el que se llevan a cabo proyectos sociales
para el desarrollo articulados con la docencia y la investigacion; y la

formacion de redes sociales de conocimiento.

Conclusiones

Los enfoques de evaluacién de calidad en las IES deben dejar de servir
solamente al mercado y en los tiempos actuales al mercado neoliberal.
Las universidades deben ser quienes generen sus indicadores a partir
de su contexto, su historia y su compromiso con la sociedad. El
contexto como referente del andlisis de las condiciones sociales,
econdmicas, politicas y culturales de una nacién determinada, la
universidad es al mismo tiempo el catalizador de las necesidades de un
determinado pais, por lo tanto, las funciones sociales de las

universidades se transforman en funcidén del cambio de época en que
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se vive, asi como del avance cientifico tecnolégico que marca la
transicion de una sociedad industrializada a una sociedad de la
informacion y del conocimiento. O bien de una sociedad moderna a una
en la posmodernidad, como dirian los abogados de la Teoria Critica,
que promueva los proyectos de vida de la humanidad frente al

desencanto y desesperanza de las actuales generaciones.

Desde un enfoque de Responsabilidad Social la evaluacién es
fundamental para cambiar el rumbo de las universidades. De tal
manera que la universidad tradicional y moderna del siglo XX,
incluyendo su autonomia universitaria y su natural universalizacidn del
conocimiento, debe ser sustituida por una diversidad de ideas y
escuelas de pensamiento, donde se supere el pensamiento Unico vy
florezca la efectiva pluriuniversalizacion de los modos y formas de
teorias y experiencias de la realidad actual, en donde la evaluacién y
la acreditacién efectivamente gocen de un reconocimiento social pero
con preferencias e indicadores de las necesidades sociales del siglo XXI

en los paises de grandes desigualdades e inequidades de su poblacion.

Como se aprecia en este trabajo, las funciones sociales universitarias
se corresponden con las actividades basicas de toda institucién de
educacién superior: docencia, investigacién, extension y difusion de la
cultura. Este cuarteto de funciones sociales universitarias debe
impregnarse en la formacién de los recursos humanos y los grandes
talentos que tienen su origen en la universidad de nuestro tiempo. En
consecuencia, la universidad del siglo XXI debe ser cada vez de mayor
interacciéon con los sectores sociales mas necesitados, ya que esta
orientacidon politica universitaria le da mejor significado a su

compromiso de responsabilidad social (Gonzalez 2004).

El modelo aqui presentado busca la calidad de la ES a través de la

articulacion de las funciones sustantivas con un enfoque de gestién
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ética responsable, donde: se debe tener coherencia entre las
declaraciones de intenciones (misién, vision y valores institucionales)
y la practica cotidiana en el campus, la universidad se abre a su entorno
social para llegar a la solucidon de problemas sociales concretos y se
compromete con la problematica global de insostenibilidad social y

ambiental en cada una de sus funciones.
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Resumen

La intencion principal de la presente ponencia surge a partir de la apreciacion de las
diversas teorias contemporaneas sobre el contexto social de la educacion, entre ellas:
la teoria social de Karl Mannheim, y los aportes sobre el contexto cultural en la
educaciéon de Pierre Bordieu. En dichas propuestas encontramos, de modo concreto,
la relacién que existe entre la sociologia, la historia, la pedagogia y la filosofia,
especialmente por el sentido que otorgan al acto educativo, como un proceso de
constante construccion o andamiaje, por medio del impacto que genera la realidad o
contexto socio-cultural sobre el ser humano, en su interaccidén, con la finalidad de
transformar los ambientes culturales. Actualmente, una de las dimensiones a trabajar
es la construccién de paz, en todo ambiente educativo donde nos desarrollamos.

Palabras claves: Educacion; Sociologia de la Educacion; Contexto socio-cultural;
Transformacion social.

Summary

The main intention of this paper arises from the appreciation of various contemporary
theories on the social context of education, including: the social theory of Karl
Mannheim, and the contributions on the cultural context in education of Pierre
Bordieu. In these proposals we find, in a concrete way, the relationship that exists
between sociology, history, pedagogy and philosophy, especially for the meaning
they give to the educational act, as a process of constant construction or scaffolding,
through the impact that generates the reality or socio-cultural context of the human
being, in their interaction, in order to transform cultural environments. Currently,
one of the dimensions to work on is the construction of peace, in every educational
environment where we develop.

Keywords: Education; Sociology of Education; Socio-cultural context; Social
transformation.
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Introduccion

En mi labor docente, en el area de las Humanidades (Filosofia,
Teologia, Antropologia o Pedagogia), en comunion con los alumnos, o
bien, con mis compafieros fildsofos nos preguntamos con motivo de la
crisis actual de la filosofia: éQué es la filosofia para la juventud
morelense? Las respuestas fueron variadas. Mi apreciacion fue la
siguiente: la filosofia que transmitimos es una filosofia de aula, ideas
o formulas vacias de sentido real. Con tristeza vemos que
generalmente, solo lo hacemos en las aulas donde compartimos el
conocimiento al respecto, con derecho a calificacion medible a quien
responda, aunque sea su aprecio o desprecio a ésta disciplina, hasta
un primer hastio sin conocerla. Pero tal vez ha faltado hacernos esta
misma pregunta en el caminar cotidiano, mientras actuamos lo que
pensamos 0 creemos conveniente realizar, pensar, hablar o decir. Solo
de ese modo podremos, como fildsofos comprender el sentido real de
la filosofia y compartirla experiencialmente con aquéllos jévenes del

aula o en cualquier ambiente.

Para continuar la reflexion, las preguntas fueron muchas, enfocadas al
contexto respectivo: équiénes son los jovenes? ¢éCuales son sus
proyectos de vida? ¢Qué participacion tienen en sus ambientes?
¢Cuales son sus certezas? éCuadles sus horizontes? ¢Las instituciones
educativas les ofrecen un sentido real de vida? éQué piensan ellos de
éstas? ¢Qué actitudes son las mas frecuentes encontrar en su vida

diaria, tanto en los pueblos como en las ciudades?

¢Protesta o degeneracion en la juventud? Es comun, hacer referencia
a la quiebra y crisis de los valores morales que sufre la humanidad, o
al menos la humanidad sinsentido y demo especial, en la etapa juvenil.
Esta suele ser la mas llamativa, pues representa la parte de la sociedad

que se aparta de los moldes tradicionales y establecidos en la conducta

38



o comportamiento y toma sobre el particular, actitudes extrafas que
pueden ser o provocar escandalo. Aunque en algunos ambientes
publicos hoy, tanto religiosos como civiles, el sentir de la mentalidad
tradicionalista, conservadora, califica a la juventud como “conformista”
o0 “mimetista” incapaz de correr los riesgos y desafiar aires de

renovacion.

De la circunstancia aludida, surge esto que los socidélogos y moralistas
han llamado “el choque de generaciones” (Salazar Bondy, 1967), cuyo
resultado natural, es “la filosofia de la protesta”. Pero éQué tipo de
filosofia ensefiamos en las aulas que pueda orientar a los jévenes a ser
criticos de su realidad? Algunos docentes, pretenden formar segun su
visidon o corriente filoséfica, por considerarla correcta y la mas eficaz
para solucionar los problemas de la vida. Entonces se les alecciona,
con una filosofia confusa, mezcla inconexa de existencialismo
deprimente, freudianismo materialista, marxismo sembrando de
utopias, nihilismo destructor y otras novedades en voga que asi
consideren, pero jamas comparten el sentido verdadero de la filosofia:
aprender a pensar la realidad para convivir del mejor modo con las
circunstancias y transformarlas en busca del bien comun. Algunos
otros, que ni siquiera comprenden qué es filosofia, se acercan a través
de monografias de la web o manuales que sinteticen la historia del
pensamiento para atiburrar de conceptos, datos y nombres no
comunes a los jévenes, y jamas, transmiten el verdadero valor y mas
auténtico de la condicion humana: pasion por conocer la verdad (Polo,
1995).

Pero si cuestionamos a los jovenes de nuestras aulas (Bourdieu P. , La
juventud no es mas que una palabra, 1990), de las calles, del mercado
o las iglesias, équé piensan de la filosofia? ¢Qué piensan de su cultura?
¢Cuales son los rasgos de identidad de sus pueblos? ¢Cudles medio

proponen para cambiar sus sistemas institucionales o su modo de
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obrar? éQué piensan del bien comun? é¢Como valoran el fendmeno del
narcotrafico? éDe la corrupcidn de nuestras autoridades? ¢éQué
beneficio observan o valoran en la educacién superior? ¢Como
enfrentar el deterioro del medio ambiente? ¢Qué valor dan a las
llamadas sociedades de convivencia? éHacia dénde nos dirigimos en la
era de la sobreinformacién? ¢Qué valor tiene la ciencia y la tecnologia
en la vida cotidiana? ¢(Tiene algun sentido la experiencia religiosa,
cualquiera que esta sea? ¢Cudl es su proyecto de vida a futuro? éQué

proponen para mejorar el panorama actual? ¢A qué se comprometen?

Y llegaremos a la conclusion que todo lo remiten a sus autoridades
inmediatas: padres, escuela, gobierno, pastores, el mundo en si... Y
cabe entonces, repetir la cuestion. éQué certezas compartimos a diario
las generaciones actuales? {Qué valores se transmiten de padres a
hijos, de maestros a estudiantes, de gobierno a ciudadanos?... Y
remitimos todo al plano moral. Tal vez porque no estamos lejos del
ideal del verdadero filosofo: buen pensar, buen obrar, buen vivir, buen
convivir. Pero el primer paso sera: ensefiar a amar la vida, ensefiar a

pensar la realidad.

Desarrollo

¢Serd necesario presentar un ideal a la juventud, de “retorno” a una
vida primitiva? éSera ésta una via posible como protesta contra una
sociedad altamente tecnificada o materialista? Lo cierto es que, el
hombre de hoy, ha perdido su rumbo y la nocidén de su destino integral,
la busqueda de plenitud personal (Yepes, 2001). El aspecto positivo
seria, precisamente ésta, la respuesta a la pregunta, objeto de la

reflexion: ¢Tiene la filosofia una respuesta a la juventud actual?
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Veamos que nos propone la sociologia de la educacion para tratar el
contexto juvenil actual y la crisis de la experiencia y ensefianza de la

filosofia.

1. Karl Mannheim: Importancia del analisis del contexto

social

El primer paso para abordar el sentido que la juventud morelense tiene
respecto a la filosofia, lo lograremos analizando la dinamica
sociocultural de su contexto. Karl Mannheim, nos da la pauta para
comenzar este analisis. Mannheim (1893-1947), sociélogo hungaro,
fue fundador de la sociologia del conocimiento, expone que el ser
humano se moldea dentro y para una determinada sociedad y que la
educaciéon, por lo tanto, es una de las técnicas para influir en la
conducta humana y como un medio de control social. Sus obras
fundamentales son: Ideologia y utopia (1929) y Diagndstico de nuestro
tiempo (1941).

En su obra Diagndstico de nuestro tiempo, sefala las caracteristicas
esenciales del contexto social cultural que vivia. Esto, como un punto
de andlisis que le diera mayor compresion sobre su realidad o la
llamada sociedad masa. Dicha sociedad experimentaba la crisis de la
democracia y del liberalismo. Expone Mannheim, que la democracia y
la libertad solo podrian salvarse si estudiamos la conformacién gradual
de los estados totalitarios, y no para imitar sus métodos sino para
encontrar las causas de los cambios estructurales que hicieron de la
dictadura una de las posibles respuestas a la situacion del mundo
moderno (Mannheim, La educacion desde el punto de vista sociolégico,
2008).

La falta de resistencia espiritual jugd un papel muy considerable en esa

ruina. No solamente el sistema educativo era en esos paises
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inadecuado para la educacién de masas, sino que asimismo los
procesos psicoldgicos operantes fuera de la escuela quedaban sin un
control social auténtico y de esa suerte habian de llevar
necesariamente al caos y a la desintegracion (Mannheim, Diagndstico

de nuestro tiempo, 1961).

Funcionaban también en ellas las mismas fuerzas que transforman la
estructura entera de la sociedad en todo el mundo, y hemos de
preguntarnos si de hecho se encuentran mejor que las democracias
caidas por lo que se refiere a sus sistemas educativos. Los gobiernos
democraticos no pueden enorgullecerse de haber descubierto formas
satisfactorias de control social que puedan sustituir a las que ejercia la
comunidad como estructura social hoy desvaneciente, ni tampoco
técnicas psicoldgicas nuevas para hacer frente a las necesidades de la
sociedad de masas. Solo era posible evitarse una quiebra psicoldgica
general, si somos capaces de percibir con rapidez la naturaleza de la
nueva situacién y de definir de nuevo, de acuerdo con ella, los
propodsitos y medios de la educacién democratica (Mannheim, 1961,
pag. 110).

Esta reforma de los propdsitos y métodos democraticos y liberales
necesaria para que puedan adaptarse a una nueva sociedad, requiere
gue examinemos la educacién desde el punto de vista socioldgico. Asi

pues, algunas consecuencias que sefiala son:

1. La educacion no moldea al hombre en abstracto, sino dentro y
para una determinada sociedad.

2. La unidad educativa ultima no es nunca el individuo, sino el
grupo, el cual puede variar de tamano, fines y funciones. Ahora
bien, con éstos han de variar al mismo tiempo los modelos
predominantes de accién a los que deben sujetarse los individuos

en tales grupos (Mannheim, 1961).
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3. Los fines educativos de la sociedad no se pueden comprender en
forma adecuada mientras estén separados de las situaciones a
que en cada edad se ha de hacer frente y del orden social para
el cual se conciben.

4. Los codigos y las normas no son para el sociélogo fines en si
mismos, sino siempre la expresién de un juego reciproco entre
el individuo y el grupo. Su verdadera naturaleza y su funcion en
la sociedad, como formas de adaptacién colectiva, soélo se
muestra si seguimos su historia a lo largo de muchas
generaciones, poniéndolas continuamente en relacién con su
trasfondo social en permanente cambio.

5. Estos fines educativos y su contexto social se transmiten a la
nueva generacion con las técnicas educativas dominantes. A su
vez las técnicas educativas no se desarrollan jamas en forma
aislada, sino siempre como una parte del desarrollo general de
las “técnicas sociales”. Por eso, sbélo puede entenderse
adecuadamente la educacidn si la consideramos como una de las
técnicas para influir en la conducta humana y como un medio de
control social. La mas ligera variacion en esas técnicas vy
controles de caracter mas general se refleja en la educacién en
su estricto sentido, tal como ésta se lleva a cabo entre los muros
de la escuela.

6. Mientras mas consideremos a la educacion desde el punto de
vista de nuestra reciente experiencia, como uno de los muchos
modos de influir en la conducta humana, mas evidente se hace
que aun la técnica educativa mas eficaz estd condenada al
fracaso a menos que se la ponga en relacion con las restantes
formas de control social.

7. Mannheim, sefala que ningun sistema educativo es capaz de
mantener en la nueva generacion la estabilidad afectiva y la
integridad mental, a menos que esté unida en una estrategia

comun con las influencias sociales que actuan fuera de la escuela.
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Sélo mediante la cooperacion con ellas, y en nuestros dias en
modo especial, es posible poner un freno a las influencias
sociales que, de otra suerte, desorganizan la vida de la

comunidad.

Consideramos, a partir de estos aportes de Mannheim, que el analisis
sociolégico del fendmeno educativo en su contexto histdrico vy
sociocultural, es una de las vias que posibilitan comprender el valor de
la ensefianza, cuya meta es conducir a la libertad de conciencia. Es
decir, que consiste en el desarrollo de una personalidad independiente

de la generacién joven del tiempo presente.

El comprender los aspectos sociales de la juventud actual y el
fendomeno educativo, lejos de ser algo caduco, es mas bien un modo
de mirar la realidad, y sirve a la causa de la busqueda de la libertad de

consciencia y el interés por ser protagonista de un futuro mejor.

2. Bourdieu: valoracion del contexto cultural juvenil

La preocupacién esencial de Pierre Bourdieu (1930-2002), socidlogo
francés, fue el poder social, pues consideraba que la sociedad es un
campo de feroz competencia por la posicion social, por la consecucién
de los distintos capitales de que habla su teoria de las clases sociales;
es una especie de lucha de clases por el poder en una sociedad en la
que existen diferencias entre grupos y clases sociales. Y en todo esto
la cultura y la educacién tienen un papel importante para Ia

reproduccion de esas diferencias.

Sus obras principales La reproduccién y La distincién. En otra, no de
menor importancia, Los estudiantes y la cultura, comienza a elaborar
sus ideas sobre la controversia igualdad-desigualdad en educacidn.

Senala aqui que, aparte de los individuales de la capacidad y del
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esfuerzo sociales y familiares de rendimiento escolar, existe
desigualdad, pues el éxito escolar se distribuye segun la clase social de
que provengan los estudiantes, en gran parte debido al diferente
bagaje cultural (de clase social) de cada uno y su relacién con la cultura
dominante (la de la clase alta). Son los primeros pasos para elaborar
posteriormente su teoria de la reproduccién. Veamos:
"La ceguera ante las desigualdades sociales obliga y autoriza a
explicar todas las desigualdades, especialmente en materia de
éxito escolar, como desigualdades naturales, desigualdades de
dotes. Semejante actitud esta implicita en la I6gica de un sistema
que, por reposar en un postulado de igualdad formal de todos los
alumnos -postulado que es condicion previa de su
funcionamiento- esta incapacitado para reconocer otras
desigualdades que las que provienen de las dotes individuales.
Tanto en la ensefanza propiamente dicha cuanto en la seleccion
de los que se muestran aptos, el profesor no reconoce mas que
alumnos iguales en derechos y en deberes” (Bourdieu P. , Los

estudiantes y la cultura, 1973).

La cultura de la élite esta tan cerca de la cultura de la Escuela que el
alumno que procede de un medio pequefio-burgués (y a fortiori si
procede de un medio campesino u obrero) no puede adquirirla sino a
base de un esfuerzo continuado, mientras que a un alumno de clase
culta...le vienen dados por su posicidon social. De modo que para unos,
el aprendizaje de la cultura de la élite es una verdadera conquista que
se paga a un precio muy alto, mientras que, para otros, constituye una
herencia que comporta, al mismo tiempo, la facilidad y las tentaciones
de la facilidad. Los estudiantes de clases cultas son los mejores (o los
menos malos) preparados para adaptarse a un sistema de exigencias
difusas e implicitas, porque poseen, implicitamente, los medios de
satisfacerlas. Hay una evidente afinidad entre la cultura escolar y la

cultura de la clase alta” (Bourdieu P. , 1973, pag. 109).
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En La reproduccidon, Bourdieu se muestra contrario a las teorias que
entienden que la escuela ensefia “la cultura de la sociedad”; por el
contrario, lo que ensefia es la cultura de un grupo o clase social
determinado que ocupa una posicion de poder en la estructura social;
lo que se reproduce a través de cualquier accién pedagdgica es una
arbitrariedad cultural. Considera, por tanto, no sélo la reproduccién
socio-econdmica de la sociedad capitalista, en el sentido marxista, sino
la reproduccion cultural y la autorreproduccidn de la institucion escolar
(Bourdieu P. &.-C., 2014).

La escuela, por tanto, cumple una funcién cultural, al transmitir y
conservar la cultura (por supuesto, la cultura dominante); rutiniza la
cultura escolar, codificando, homogeneizando y sistematizando el
mensaje escolar y a quien lo transmite. Otra funcién social, al
reproducir la estructura social y sus relaciones de clase. Y una funcion
ideoldgica, al enmascarar esa funcion social bajo la apariencia de ser
autdnoma, independiente y neutral; y cuanto mejor aparente esto la
escuela, mejor realiza esas funciones. De aqui que, “el profesor debe
estar dotado por la institucion de los atributos simbdlicos de la
autoridad ligada al cargo...La libertad que el sistema de ensefianza deja
al profesor es la mejor forma de obtener de él que sirva al
sistemal...]que sirva a la perpetuacion de las relaciones establecidas
entre las clases” (Bourdieu P. &.-C., 2014, pags. 180-181).

En La distincién, Bourdieu, sostiene la idea basica de que las clases
altas siempre intentan distinguirse de las demads en sus gustos,
practicas y usos culturales; en definitiva, por su habitus de clase;
mientras que las clases bajas siempre intentan imitar a las altas.
Existe, pues, una relacion entre la clase social y los gustos, practicas y
usos culturales. Cada clase social tiene su ethos caracteristico, cuyos

valores determinan sus actitudes hacia la cultura y hacia la educacién;
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este ethos es decisivo en el ingreso y permanencia en el sistema
educativo, ya que determina los estudios del individuo antes de
comenzarlos. Lo cual nos recuerda aquella teoria funcionalista de la
igualdad de oportunidades educativas y de la educacién como
inversidon. Expresa, pues que,
“la entrada en la carrera y en la competencia por la titulacion
académica de fracciones que hasta entonces han utilizado poco
la escuela, ha tenido como efecto obligar a las fracciones de
clase cuya reproduccion estaba asegurada principal o
exclusivamente por la escuela, a intensificar sus inversiones
para mantener la particularidad relativa de sus titulaciones y,
correlativamente, su posicion en la estructura de las clases,
llegando a ser asi la titulacion académica y el sistema escolar
que la otorga una de las apuestas privilegiadas de una
competencia entre las clases que engendra un aumento general
y continuo de la demanda de educacion y una inflacion de las
titulaciones académicas” (Bourdieu P. , La distincion, 1989, pag.
130)

Bourdieu nos ofrece aqui un argumento que puede explicar, en parte,
el actual desinterés por estudiar (en el sentido literal de esta palabra)
y, por ende, la rebeldia de los jovenes hacia cualquier institucién.
Bourdieu, aplica la disciplina socioldgica, para comprender el fendmeno
educativo, estudiando de antemano en La reproduccidn, junto a J. C.
Passeron, dos dimensiones entrelazadas:

a. Por un lado, estudiando el funcionamiento del sistema escolar,

b. Y por otro, las actitudes de las clases sociales, en relacion a la

cultura.
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La conclusién a la que llega es: la reproduccion de la violencia simbdlica
(Fernandez, 2005) 2, que sin utilizar la fuerza fisica, genera legitimidad
del discurso que apropian las clases sociales, como una especie de
enajenacion. Dicha realidad se manifiesta en el sistema de ensefanza,

en el que los docentes son el puente idoneo de tal reproduccion.

Estas lineas, nos pueden ayudar a comprender que, desde la
herramienta socioldgica, necesitamos ser criticos de la realidad que nos
acontece, en el ambito educativo. Aqui dejamos algunas cuestiones

gue pueden orientar la reflexion:

a. ¢Cual es la mascara de poder actual?

b. {Como se manifiesta en el ambito educativo?

c. ¢A qué clase pertenezco, si se da el caso de esta divisidn social
en nuestra cultura?

d. éSomos complices de la violencia simbdlica efectuada?

e. ¢Codmo nos atrevemos a transformar esta violencia simbdlica en
relaciones de convivencia que genere una cultura de paz?

f. ¢COmo defino mi realidad, mis relaciones con el contexto, mi
ejercicio docente y mi contribuciéon a un cambio positivo?

g. ¢Soy consciente del cambio que se puede generar? ¢Es posible?

h. éCuales son las herramientas con las que cuento?

i. ¢Estoy dispuesto a soportar y dar solucion la actitud de la otredad

dominante y su afan de conservar el poder o dominar?

Consideraciones finales

2 “Bourdieu emplea el término «poder simbdlico» para referirse no tanto a un tipo especifico de poder,
sino mas bien a un aspecto de la mayoria de las diversas formas de poder que se despliegan
rutinariamente en la vida social y que rara vez se manifiestan abiertamente como fuerza fisica. El poder
simbdlico es un poder «invisible», que no es reconocido como tal , sino como algo legitimo, presupone
cierta complicidad activa por parte de quienes estdn sometidos a él, requiere como condicién de su éxito
que éstos crean en su legitimidad y en la de quienes lo ejercen”, Ver en: (Fernandez, 2005) J. Manuel
FERNANDEZ, “La nocidn de violencia simbdlica en la obra de Pierre Bourdieu: una aproximacién critica”,
en: Cuadernos de Trabajo Social 7 (Vol. 18 (2005), pp. 7-31, Universidad Complutense de Madrid.
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Ante este panorama recorrido, gracias a los aportes de Mannheim y P.
Bourdieu, podemos decir que existe esperanza para lanzar un nuevo
camino de ensefanza, entre lo aprendido y la vida, entre el contexto
sociocultural y la juventud actual. No todo ha sido caos y desolacion en
el noble esfuerzo de la mente humana, por dar una explicacidon

satisfactoria de las circunstancias y buscar una posible solucion.

En el contexto socio cultural que nos heredd la posmodernidad, segun

tedricos como Bauman, el reto de los docentes es diverso y complejo.

a. Vivimos en tiempos de incertidumbre, de arenas movedizas,
cambios acelerados en el avance de la ciencia y la tecnologia.
(Bauman, 2010)

b. En la llamada sociedad del conocimiento y la sobreinformacién.

c. En la sociedad del espectaculo, de la moda y del consumo, como
estrategias del mercado global.

d. La sociedad del orden, donde los seres humanos son una
matricula, un dato, un ndmero vigilado, castigado, sondeado,
ubicado. Pasamos de la consideracién de la persona humana
como sujeto, a la simple apreciacién de un objeto; de la
experiencia de la calidad a la cantidad.

e. Una sociedad que aprende con imagenes, publicidad vy
mercadotecnia, pero se olvida de las relaciones interpersonales.

f. Una sociedad que aprende estrategias para tener, suplantado la
experiencia del ser, del ser mas. Es la generacién del
individualismo puro.

g. La sociedad del amor light, desechable, sin solidez. Amor de un
rato, o de conveniencias...

h. Experiencia del hedonismo, placer por placer.

i. La ola de la rapidez, eficacia a medias: produccién en masa de
cosas, es sindnimo de mejor salario, mas efectividad, etc.

j. Se habla de educacién emocional, pero nos encontramos en la

reproduccion de la violencia simbdlica, atiendo a la ley del mas
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fuerte, para conservar el orden establecido que el poder
demanda. No se puede contradecir a las normas, porque hay

amenazas laborales hasta quitar la vida.

A simple vista, los cambios provocados por la ciencia y la tecnologia,
denotan progreso, pero ¢Podemos considerar tal progreso, si la

experiencia de humanismo retrocede? Hoy nos vemos sumergidos en:

a. Comunidades violentas

b. Conformistas, sin animo de solidaridad, de encuentro sincero con
los otros.

c. Con reflexiones académicas, vacias en muchas ocasiones, de
propuestas para la paz.

d. Hay una distancia entre la teoria y la practica de un verdadero
humanismo.

e. Cultura de la muerte, de terror, del relativismo de verdades
erréneas, que confunden la inclusion, con la desfiguracién del

sujeto, apostando a la muerte, pensando que es vida, etc.

¢Es posible llegar a puerto seguro? Consideramos que es posible, si a
través de la busqueda sincera, entre las dudas y el error, la mente
puede, como epilogo de esa trayectoria, sentirse capaz de conocer y
construir un horizonte mas humano, mas digno de la verdad que desea
alcanzar. Este concepto: la posibilidad de |la verdad para la inteligencia,
es, en el fondo, la mas real de las consideraciones sobre el acceso al
conocimiento. La misma historia de la filosofia y la pedagogia, nos
muestra la controversia que ha venido librandose desde sus origenes
entre las muchas escuelas y tendencias, en su empefio de dar
respuesta a multitud de problemas que se ha planteado la humanidad,
ante todo, muestra que de los elementos racionales y sensatos de
aquellas ensefanzas, han llegado a formarse integralmente en un
cuerpo de doctrina, que abarca en si, lo mejor de la filosofia o sabiduria
de todos los tiempos, fruto de la convivencia del ser humano con sus

circunstancias.
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El perfil del educando a formar debe estar orientado a dar respuesta
protagonica ante los retos actuales, como la sociedad violenta en la
que vivimos, impregnada de materialismo y falta de humanismo.
Buscar formarlo para la libertad y la concientizacién de su ser, en la
solidaridad, la cooperacion, defensor de la diversidad intercultural,
abierto al otro, capaz de comprender la complejidad de un mundo que
no tiene soluciones faciles ni causas Unicas. Sélo formando para esta
causa, podemos ir construyendo una sociedad intercultural, dispuesta
a reconstruir sus tejidos sociales, con posibilidad de crear espacios de

paz, en la que el respeto a todos sea la nota dominante.
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Resumen

La interaccién dialégica se implementa como medio de conocimiento para que los
sujetos se apropien de lo necesario a traves de sus docentes, se lleva a cabo el
proceso de “aprender a apender” o a lo que se conoce como contruccion critica del
conocimiento para que ambos sujetos se apropien del saber en uan cotidianidad
aulica.

Palabras clave. Interaccion dialdgica, construccidn critica, conocimiento.
Summary

Dialogical interaction is implemented as a means of knowledge for subjects to
appropriate what is necessary through their teachers, the process of "learning to
learn" or what is known as critical construction of knowledge is carried out so that
both subjects they take ownership of knowledge in everyday civic life.

Keywords. Dialogical interaction, critical construction, knowledge.

Introduccion

El conocimiento no es algo determinado, por el contrario, el sujeto es
su constructor y lo hace por medio del lenguaje; es el lenguaje el medio
por el cual se comunica y ademas de comunicar, también se cuestiona,
se debate y mas; dejar de lado la expresién linglistica de los humanos
y sobre todo la de los alumnos podria significar una mutilacion de una
parte indispensable del ser. Cuando se trata de un individuo en el
proceso educativo toma una especial importancia, especificamente

hablando de la interaccidn entre docente y alumno, ya que es aqui,
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justo en el proceso educativo, en donde el sujeto pasa gran parte de
su vida y por lo mismo se ve influenciado por las formas de

desarrollarse que en ella aprende y de quien aprende.

Es por eso que en este trabajo se da especial atencidn al acto dialdgico

entre docente y alumno para la construccién del conocimiento.

Fundamentacion teorica

La RAE define al didlogo como platica entre dos o mas personas, que
alternativamente manifiestan sus ideas o afectos. También lo

conceptualiza como discusion o trato en busca de avenencia.

La RAE define a la interaccién como la accién que se ejerce entre dos

0 mas personas, objetos, agentes, fuerzas, funciones, etc.

Es importante también mencionar el concepto de conocimiento que
proporciona el diccionario Oxforddictionaries, que dice que es la
facultad del ser humano para comprender por medio de la razén la

naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas.

El dialogo desde la postura de Paulo Freire lo reconoce como un
fendomeno humano que nos revela la palabra. Es el encuentro amoroso
de los seres humanos que, mediatizados por el mundo, lo pronuncian,
esto es, lo transforman y, transformandolo, lo humanizan, para la

humanizacion de todos (Freire 1973 p.46).

El dialogo esta compuesto por dos dimensiones accion y reflexién, y su
derivacion es la praxis, que es la palabra verdadera que transforma al
mundo. Una no es sin la otra. Si se elimina la accién, la palabreria y el
verbalismo ocuparian su lugar. Si se sacrifica la reflexion, el activismo
la remplazaria. En ambos casos no es posible el didlogo, “mediante el

verbalismo alienando y el activismo alienante no se puede esperar la
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denuncia del mundo, dado que no hay denuncia sin compromiso de

transformacién ni compromiso sin accién” (Freire 2000 p.99).

Freire asume que el dialogo es, por tanto, el camino indispensable, no
solamente en las cuestiones vitales para el orden politico sino para todo
nuestro ser. El didlogo solo tiene estimulo y significado en virtud de la
creencia en el hombre y en sus posibilidades, la creencia de que
solamente llega a ser el mismo cuando los demas lleguen a ser ellos
mismos. “El sujeto que se abre al mundo y a los otros inaugura con su
gesto la relacion dialdgica en que se confirma como inquietud vy
curiosidad, como inconclusion en permanente movimiento de la
historia” (Freire 2000 p. 130).

En una experiencia existencial que se constituye dentro de las fronteras
del antididlogo (entiéndase antididlogo como una relacion vertical,
acritica, quiebra una relacion de simpatia, no comunica, hace
comunicados, invade, manipula e impone consignhas), es comprensible
reconocer que existen razones que explican el rechazo al didlogo.
Dentro del orden histérico — socioldgico, cultural y estructurado por
parte de quienes ostentan el poder, rechazan el didlogo por considerar
que saben mas que sus interlocutores, es decir, se patrocinan como
“sede del saber, y en ese sentido, el otro, a quien consideran como la
sede de la ignorancia le corresponde escuchar y obedecer” (Freire 2000
p.25). lo que indica que el mutismo y el silencio por parte de quienes
no poseen el poder no es fruto de la casualidad. Su desconfianza hacia
si mismos al haber introyectado el mito de la ignorancia absoluta, le

hace preferir no dialogar.

El didlogo en la interaccion educativa alumno-profesor es el espacio en
donde se puede cuestionar, debatir y recrear el conocimiento de
manera critica, pues de esta manera ninguno de los dos seria pasivos
en el proceso de enseflanza aprendizaje, por el contrario, se harian

participes en su formacion.
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Sobre la construccion del conocimiento: En sus origenes, el
constructivismo surge como una corriente epistemoldgica preocupada
por discernir los problemas de la formacién del conocimiento humano.
(Martinez & Zea 2004).

Asi como también parte de la ambigledad y la complejidad de los
conceptos de realidad y conocimiento, que ponen en evidencia como la
realidad y el mundo externo se interpretan esencialmente como
fendmenos experienciales, que no pueden darse de manera
independiente del sujeto que con ellos emprende una relacion
cognitiva. (UNESCO 2003).

Asi que el sujeto que construye el conocimiento es, para cualquier tipo
de constructivismo, un sujeto activo que interactia con el entorno y
que, aunque no se encuentra completamente constrenido por las
caracteristicas del medio o por sus determinantes bioldgicos, va
modificando sus conocimientos de acuerdo con ese conjunto de

restricciones internas y externas. (Serrano 2011).

Se plantea el desarrollo personal haciendo énfasis en la actividad
mental constructiva, actividad auto-constructiva del sujeto para lo cual
insiste en lograr un aprendizaje significativo, mediante la necesaria
creacion de situaciones de aprendizaje por el maestro, que les
permiten a los alumnos una actividad mental y también social y

afectiva que favorece su desarrollo. (Serrano 2011).

Los seres humanos son producto de su capacidad para adquirir
conocimientos y para reflexionar sobre si mismos, lo que les ha
permitido anticipar, explicar y controlar la naturaleza y construir la
cultura. Porque la construccion del conocimiento es, a la vez, un
proceso individual y social, y se produce simultdneamente en ambos
planos. (UNESCO 2003).

Pues conocer, no significa observar la realidad reflejandola, descubrir
relaciones, leyes, conexiones, recoger informaciones sobre ella, sino
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gue implica, por el contrario, construir hipotesis interpretativas de la
realidad que resulten validas y confiables para moverse en el ambito
de las distintas configuraciones experienciales que se producen en el
proceso de formacion. (UNESCO 2003).

Un ejemplo de todo lo anterior se encuentra reflejado en las
conversaciones de padre a hijos, pasando por los centros educativos e
instituciones publicas y privadas donde la transferencia del saber y de
la tecnologia resulta un hecho cotidiano y, aungque existe conciencia de
las implicaciones de ello, se asume pasivamente esta practica. Pese a
esto, es precisamente la familia, los centros educativos, el trabajo,
donde el dialogo como encuentro de sujetos interlocutores, que buscan
la significacidn de los significados, puede albergar espacios iddneos

para correr el riesgo de la aventura dialégica (Freire 2000 p. 61- 77).

Es importante conocer las caracteristicas de la teoria de la accidn

dialdgica de Freire:

v La colaboracién como caracteristica de la accién
dialdégica, se da sélo entre sujetos, que, aunque en
niveles distintos de funcion y por lo tanto de
responsabilidad, sdlo puede realizarse en la
comunicacién. Dialogo que lleva a la adhesién, como
conciencia libre de opciones. En tanto la conquista
implica un sujeto que, conquistando a otro, lo
transforma en objeto, en la accidn dialdgica, los sujetos
se encuentran para la transformacion del mundo en

|\\

colaboracién. El “yo” dialdgico sobre el “tu” es quien lo
constituye. Donde ambos pasan a ser, en la dialéctica
de esas relaciones constitutivas, dos tu que hacen dos
yo. No hay un dominado y un dominante, sino, sujetos
que se encuentran para la pronunciacion del mundo,

para su transformacion (Freire 2000).
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Los sujetos se vuelcan sobre la realidad que,
problematizada, los desafia. La respuesta a los desafios
de esta realidad problematizada es ya la accién de los
sujetos dialdgicos sobre ella, para transformarla. En
esta colaboracién los sujetos transforman al mundo para
la liberacién de los seres humanos, lo que exige el
descubrimiento del mundo y de si mismos,
desmitificandolos. En este descubrimiento se hace
posible la adhesién y la confianza a los demas en una
visidn y proyecto comun. Esta adhesion se revela en una

comunidén y comunicacidon permanentes (Freire 2000).

La segunda caracteristica de la teoria de la accién
dialdgica es el esfuerzo de la unién de los oprimidos
entre si y de estos con el liderazgo para lograr la
liberacién. La contradiccién antagdnica que se da entre
los opresores y los oprimidos es una condicién para que
se dé la organizacion. Mientras que para los opresores
su unidad implica la divisién de las gentes, para los que
buscan la liberacidon su unidad responde a la existente

entre estos y sus lideres (Freire 2000).

Esta unidad es posible alterando los mecanismos de la
divisién, como los mitos, los slogans y la ideologia de la
opresidén, que separan al sujeto de su realidad, pero
también lo cognoscitivo de los afectivo y de lo activo. El
primer paso entonces es la desmitificacidén de la realidad
y reconocer en si mismo su adherencia a la ideologia
para luego ejercer un acto de adhesién a la praxis
verdadera de transformacién de una realidad injusta
(Freire 2000).
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Esta unidad de los oprimidos es relacidn solidaria entre
si, que entrana una conciencia de si mismos y de clase.
Reconocimiento que se proyecta como seres

transformadores de la realidad de una accion creadora.

A fin de que los oprimidos se unan entres si, es
necesario romper con el caracter magico y mitico de la
vida, a través del cual se encuentran ligados al mundo
de la opresiéon. Esta accién esta ligada con la accion
cultural que se da en la experiencia historica vy
existencial (Freire 2000 p. 222 -227).

La organizacién como producto de la unidad de las
masas (Freire 2000). es el esfuerzo de liberacién en una
tarea comun con los lideres: instaurar el aprendizaje de
la pronunciacion del mundo y su transformacion,
lenguaje y accidon que no la dice y hace soélo el lider sino
con el pueblo (o en este caso el docente con el alumno).
En esta accién, la forma y el contenido lo determina el

contexto historico (o aulico).

Esta organizacion va a permitir el aprendizaje de la
autoridad y libertad verdadera, a través de la
transformacién de la realidad que media entre ellos. La
organizacion lleva consigo no solo el testimonio
arriesgado y amoroso de los lideres, sino disciplina,
orden, decisidén, objetivos, tareas que cumplir y cuentas
que rendir. La autoridad como elemento clave de la
organizaciéon niega tanto el autoritarismo como el
desenfreno y la permisividad y reconoce la libertad a

través del acto de delegar (Freire 2000 p 233).
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v La Ultima caracteristica de la Teoria de la accion

dialdgica es la sintesis cultural la cual surge de toda
accioén cultural sistematizada y deliberada, que incide en
la estructura social. Compuesta de fines y métodos la
accién cultural puede estar al servicio de la dominacion
o de la liberacidén; ambas, dialécticamente antagodnicas,
se procesas en la estructura social a través de la
permanencia y el cambio. “La accién cultural dialdgica
busca superar las condiciones antagodnicas para que
resulte la liberacidén de los seres humanos” (Freire 2000
p 233).

Dos momentos que en forman simultanea intervienen
en la accién cultural son el de la investigacidn tematica
y el de la accién como sintesis cultural. En cuanto a la
investigacién tematica, se refiere a la tematica del
pueblo (o de los alumnos, segun sea el caso) a partir de
cuto conocimiento es posible la organizacion del
contenido pragmatico (o de la unidad de aprendizaje)
para el desarrollo de cualquier accién con él. La
contradiccion existente ente la visién del mundo del
liderazgo y la del pueblo se resuelve en la medida del
enriquecimiento y aporte mutuo. La tematica refleja la
vision del mundo que va a encontrarse en el pueblo, que
esta también en los lideres, implicita o explicitamente,
en sus anhelos, dudas, esperanzas, la percepcién de si
mismos y del opresor, sus creencias, sus fatalismos, sus
relaciones. Los lideres ante esta vision pueden
conjuntamente actuar para satisfacer la demanda
percibida, no sin antes problematizar lo necesario para
ir a las causas que lo originan y no quedando en dar
respuestas que no encarnan la solucion definitiva (Freire
2000 p 233).
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Derivado de lo anterior podemos decir que en la interaccidn dialdgica:

-El conocimiento no es recibido pasivamente ni por medio de los

sentidos, ni por medio de la comunicacidn.

-El conocimiento es activamente construido por parte del sujeto

cognoscente (alumno o docente).

-La funcién del conocimiento es adaptativa en el sentido bioldgico

del término y tiende hacia la adecuacion, y la viabilidad.

-El conocimiento sirve para organizar el mundo experiencia del
sujeto y no para descubrir una realidad ontolégicamente

objetiva.
Segun Araya, Alfaro y Andonegui 2007, el hombre es concebido como...

- Un ser constitucionalmente inacabado, que tiene que hacerse,

construirse.

- Un ser constitucionalmente abierto, lo que significa la posibilidad de
proyectar su vida, construirse de una determinada manera, en funcion

expresa de sus propdsitos.

- En razéon de su inconclusion, se ve impelido a la accién y es,

precisamente, la apertura antes indicada la que posibilita dicha accién.

- Necesita construirse y esta necesidad sélo puede satisfacerla en la

medida en que sea un ser que actua, es decir, a través de su actividad.

- Dispone de la funcién simbdlica del lenguaje, que multiplica y

enriquece sus posibilidades de accidn.

-  Como ser actuante requiere de un medio con el que poder

interactuar.
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Objetivo general

Identificar en la interaccién dialdégica entre docente y alumno la
existencia de la construccién critica del conocimiento en el proceso de

enseflanza-aprendizaje.
Objetivo especifico

o Visualizar en la interaccién dialdgica entre docente y alumno la
existencia de la construccién critica del conocimiento en el
proceso de enseflanza-aprendizaje.

o Mostrar en la interaccién dialdgica entre docente y alumno la
existencia de la construccion critica del conocimiento en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.
Planteamiento del problema

¢Cuales son las bases en la interaccidon dialdgica entre docente vy
alumno que llevan a la construccion critica del conocimiento en el

proceso de ensefianza-aprendizaje?
Metodologia

La Fenomenologia (Ferrater Mora 1965) es una Ciencia Filosofica que
estudia todo lo relacionado con los acontecimientos que rodean a
un objeto, su relacion con el medio ambiente en el que se desarrollan
los hechos y el cdmo influye la cosa en el fendmeno. Su descripcion
etimoldégica nos dice que Fendmeno proviene de un latin que
significa “"Apariencia” y de Estudio” por “"Logos - Logia”. Entonces
la fenomenologia es una ciencia que estudia el comportamiento del
entorno de un hecho, producto, suceso o servicio. Se podria decir que
esta rama filosdfica de estudio va mas alla de las funciones de este en

el sirio en el que se encuentra.
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También es la ciencia que estudia la aproximaciéon de los hechos
(fendmenos) y el ambito en que se hace presente esta realidad

(conciencia).
Resultados

En la relacion docente y alumno el conocimiento es una variable
independiente, ambos son sujetos del mismo objeto, que en este caso
es el aprendizaje de los contenidos pragmaticos. El docente debe ser
flexible y propiciar el espacio de dialogo abierto en la ensefianza, debe
permitir que los alumnos se expresen y crear cogniciones nuevas,
contruir un verdadero acto critico de reflexion sobre el aprendizaje

mismo.

Freire da todas las pautas para ccionar de esta manera tanto para el
docnete como para el alumno, las instituciones educativas, las
universidades son el vinculo del lenguaje y del pensamiento a traves
del conocimiento. Ambos son lideres del conocimiento y del
aprendizaje, a veces los alumnos son adversarios del mismo
conocimiento y sorprenden con su capacidad de didlogo vy
conocimiento, sin embargo lo ideal es equilibrar la balanza entre
docente y alumno para que los saberes y los didlogos sean empaticos,

contructivos, pero sobre todo positivamente enrriquecedores.
Conclusiones

El papel del didlogo en la construccién critica del conocimiento juega
un papel fundamental en los tiempos actuales donde las redes sociales
han hecho de esta practica un desuso. La charla de frente a frente, el
didlogo enriguecedor con otros se ha desvirtuado, es el momento que
a través de la practica docente y el ejercicio activo con los propios
alumnos se vuelva un quehacer diario de la educacion actual para el
reconocimiento del acto reflexivo del conocer y del saber para

favorecer de esta manera las practicas escolares para centrarse en
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experiencias, topicos y conjuntos de objetos que indicarian una

verdadera construccion critica del conocimiento.
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LA PROFESION ACADé,MICA EN LA UNIVERSIDAD
PUBLICA

Héctor Manuel Mar Olivares
Universidad Pedagogica Nacional

Resumen

Se realiza una indagacién relacionada con la profesidén académica, que proviene de
la vinculacion de un campo disciplinario con uno ocupacional en instituciones
educativas. Esto se hace a través de la reconstruccion de las distintas trayectorias de
los académicos; incursionando en la formacion, en la situacién laboral inicial y actual,
en las actividades sustantivas (docencia, investigacion y difusidon) con sus variadas
modalidades, en la productividad, principalmente. Ademds, en sus creencias,
intereses, apreciaciones y percepciones en general sobre esas actividades que
desarrollan. Se parte de los dos ejes fundamentales de la profesion académica: la
afiliacion a un campo especializado del conocimiento y la adscripcién laboral a alguna
de las instituciones que cumplen con las funciones de transmision y/o produccion de
conocimiento.

Palabras clave: Profesion académica-disciplina-institucion-trayectoria

Summary

An inquiry is made related to the academic profession, which comes from the linking
of a disciplinary field with a labor one in educational institutions. This is done through
the reconstruction of the different trajectories of the academics; entering the
formation, in the initial and current labor situation, in the substantive activities
(teaching, research and diffusion) with its varied modalities, in the productivity,
mainly. Also, in their beliefs, interests, appreciations and perceptions in general about
those activities they develop. It starts from the two fundamental axes of the academic
profession: the affiliation to a specialized field of knowledge and work to any of the
institutions that fulfill the functions of transmission and / or production of knowledge.

Keywords: Academic profession-discipline-institution-trajectory

Introduccion

La actividad académica desempefia un tipo especifico de funcién
profesional como son el cultivo del conocimiento y Ila libertad
académica; ademas, produce, transfiere y certifica la adquisicién de
conocimiento. Sus miembros establecen interacciones entre ellos,
crean normas, protocolos de pertenencia, estatus y calidad de sus

productos.
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El anadlisis de la trayectoria académica nos permite reconstruir la
evolucién de la profesién académica para observar el proceso de
desarrollo tanto laboral como académico, a la vez, del enriquecimiento
del examen de las regularidades o cambios presentes en las formas de

adecuarse a las condiciones de las instituciones.

La profesion académica se ubica en las instituciones de educacion
superior para cumplir la funcién de producir, transmitir y validar la
adquisicion de conocimiento y tiene la capacidad de: regular los
procedimientos de incorporacion a la profesién y al mercado laboral; a
través de la docencia, mediar la adquisicién de conocimientos y
habilidades para formar parte de otras profesiones; evaluar los
productos y servicios que generan; construir un sistema de valores,
normas y significados que orientan su accién y llegan a constituir un

nucleo de identidad.

Es importante abordar la vida académica cotidiana porque es el
escenario donde se presentan, construyen y reproducen las practicas
y sus significaciones. La profesion académica tiene un cuerpo de
conocimientos, de identidad, de comportamientos y de control. El
conocimiento tiene que ver con sus rutinas, habitos, intenciones e
ideas; y del saber experto derivado de las funciones sustantivas
principales de este ambito: la investigacién, la docencia y la difusién

extension.

El ambito de las representaciones nos permite indagar las percepciones
y preferencias que se manifiestan en las opiniones sobre decisiones;
ademas las condiciones en que se desarrolla la actividad, las
oportunidades de superacién, actividades que considera deseables, y
como esto refleja la vinculacion con la actividad académica. Pero

también, la construccion de una identidad en el colectivo con un
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sistema de valores, normas y significados, que se revelan en formatos

de pertenencia, prestigio y legitimidad.

El prestigio se fundamenta en: la calidad de las instituciones, el tipo de
carrera y experiencias profesionales, las distinciones académicas, el
juicio de pares, la produccidn cientifica y la calidad de ésta y los medios

en que se ha publicado.

La profesion académica

El analisis de la profesion académica indaga sobre las condiciones que
tienen que ver con el desarrollo de la actividad intelectual y que esta
sumergida en la organizacion de la cultura. Asi, algunos enfatizan la
posicion diferencial del intelectual en la cultura, con referentes de
escolaridad y ocupacidon (Weber citado en Garcia, 2002:429); otra
posicion diferencial en relaciéon al poder que utiliza como referente
productor de ideologia y su insercion en la hegemonia (Gramsci citado
en Garcia, 2002:429); una mas examina a los intelectuales como élite
modernizadora, con el indicador de situaciones problematicas (Parsons
citado en Garcia, 2002:430); ademas la que considera que la
comunidad profesional tiene una creciente independencia de autoridad,
gue controlan a sus miembros como a su movilidad, su autonomia
respecto a las normas y un ethos profesional o control social de

incorporacion (Bruner y Flisfisch citados en Garcia, 2002:430).

También la que refiere a los campos de produccion simbdlica en la que
el terreno cientifico es un sistema de relaciones objetivas entre
posiciones adquiridas, es el lugar de la lucha competitiva con el desafio
del monopolio de la autoridad cientifica, donde hay indicadores
asociados al polo dominante del campo universitario (Bordieu,
2008:72).
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En Gran Bretaina y E.U. en los cuarenta se inicia la investigacién sobre
el mercado y la profesiéon académica, y se desarrolla en los sesenta.
Existe un arsenal de valores compartidos y algunas de sus rasgos estan
presentes en coémo los académicos construyen el prestigio dentro de
los distintos grupos de los que forman parte (Cole, Reskin, Tuckman,
Lewis y Becher, Herrnstadt citados en Grediaga, 2000:18); otros
trabajos etnograficos buscan las regularidades en la influencia de las
distintas agrupaciones en la iniciacién disciplinaria y la vida académica,
y las formas de vinculacidn con éstas (Frost y Taylor, Salard,

Landesman citados en Grediaga, 2000:18).

La practica profesional extraacadémica y la investigacién en cada
comunidad disciplinaria o asociaciones de la institucion, influyen en el
contenido de la identidad de tales grupos, y por tanto, sobre los
referentes valorativos con que orientan su actividad y evalian sus
logros (Lozersfeld y Thiliens, Laddy y Lipset, Althbach citados en
Grediaga, 2000:20). La disminucion cultural de la profesién académica
(Becher, Frost, Masser-Davidou, Frost y Taylor, Tierney y Bensimon
citados en Gradiaga, 2000:20), considera que el campo de
conocimiento elegido deja rastro y tiene peso sobre los rasgos de
diversidad en la profesién académica, tan importante como la de la
instituciéon en que laboran (Clark, 1991). Los factores disciplinarios
(Becher, 2001) como nivel de observacién y analisis de la profesion
académica, plantea la necesidad de ver la influencia de los patrones de
interaccion y significacién de la disciplina y del tipo de institucién en la

trayectoria del académico.

Para América Latina (Garcia, 2002:432) se presenta un incipiente
desarrollo de estos estudios con las transformaciones de los ochenta,
como la evaluacién de la calidad y la transferencia cientifica
tecnolégica. Es hasta los ochenta que se inicia este tipo de

investigacién empirica en México (Sala, Tovar, Mayer y Lomnitz, Fortes
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y Lomnitz, Kent, Gil y Grediaga citados en Grediaga, 2000:27); con
estudios sobre la heterogeneidad de trayectoria, formas de desarrollo
de la vida académica, tipos de productos y ritmos de produccién de las

diferentes disciplinas.

Para los noventa se perciben procesos de conformaciéon del campo
académico nacional, en la que sdélo unos cuantos cumplen las
condiciones de profesionalizacion ajustada al mercado. La perspectiva
de profesionalizacion de la actividad de investigacion analiza el aspecto

de valores sociales y cientificos que se ponen en juego en la evaluacion.

Es sustancial acercarse a la labor académica cotidiana porque es el
espacio donde se muestran, erigen y desarrollan los comportamientos
y sus configuraciones. La profesién académica tiene una coleccién de
cogniciones, de identidad, de procederes éticos y de regulacion de sus
integrantes. Ademas, los académicos se agrupan y organizan en
asociaciones o sociedades. El conocimiento de éstos tiene que ver con
sus usos, costumbres, pretensiones y pensamientos; ademas de
inteligencia diestra provenida de las funciones sustantivas de este

ambito.

En este sentido, los procesos de interaccidn social que generan y
recrean los actores, configuran su subjetividad compuesta por aspectos
relacionados con la esfera intima del sujeto como son los puntos de
vista, las creencias, valores, expectativas y sentimientos. Este
conjunto de significados se constituye en conglomerado simbdlico de

las actividades, conductas, pensamientos y juicios que se elaboran.
En general, la actividad académica se divide y agrupa de dos maneras:

por disciplinas e instituciones. Los académicos pertenecen a un variado

conjunto de disciplinas especializadas formando comunidades
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disciplinares, por lo que trascienden el ambito de las instituciones en

gue trabajan y de la propia profesion académica.

Por lo que Becher (2001:16) propone que se investigue las formas de
organizaciéon de la vida profesional de grupos particulares de
académicos. Ademas de participar como miembros de la profesion, lo
hacen como integrantes de comunidades disciplinarias que han tenido
distintos procesos de evolucion y grados de consolidacion (Clark,
1991:38).

Asi, las unidades basicas del sistema académico estan organizadas en
torno a la disciplina, cada una de éstas tiene una primacia proclamada
en el ejercicio de una determinada tarea académica, de esta manera
la fortaleza de la disciplina moldea la profesidon académica y afecta su

organizacion.

Es asi como el elemento complementario en torno al cual se organiza
la vida académica es la institucion. Los sistemas académicos se
integran de multiples maneras: discrepan las individualidades aunque
compartan la creencia de servirse mutuamente, tienen rutas
disciplinarias distintas pero pertenecen a la profesién académica, se
identifican con una institucién o establecimiento al mismo tiempo que

son parte de un sistema mas amplio (nacional).

Asi como las disciplinas vinculan a sus miembros extensamente
dispersos, las instituciones enlazan simbdlicamente a sus especialistas
y las estructuras institucionales proporcionan cédigos y reglamentos;
ademas, hay formas que se combinan como la estatal, la de mercado
y la profesional (Clark, 1991:199).
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Una universidad puablica

Los ambientes educativos universitarios nos proporcionan la ocasion
para examinar la compleja relacion entre creencias, ideas,
percepciones de los agentes y como se manifiestan a través de las

practicas, dentro del contexto especifico.

La profesion académica es un fendmeno en el que se involucran
actores, estructuras organizativas, dindamicas interpersonales vy
configuraciones simbodlicas. Entenderla como experiencia vivida sélo es
posible observando a los sujetos implicados en los distintos tipos de
experiencias, cuando manifiestan sus identidades y crean estructuras,

conductas y simbolos que expresan valores e ideas.

Es por ello que el estudio tiene como objetivo reconstruir los tipos de
trayectorias que hay entre quienes hoy forman parte de la profesion
académica en la Universidad Auténoma de la Ciudad de México en su
plantel Casa Libertad y la influencia que en ellas tienen las
comunidades disciplinarias, las instituciones vy las funciones

sustantivas.

La Universidad de la Ciudad de México fue creada el 26 de abril de 2001
por el Gobierno del Distrito Federal. El 16 de diciembre del 2004, la
UCM obtuvo la autonomia por medio de la publicacién de la Ley de la
Universidad Auténoma de la Ciudad de México, aprobada por la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Su misién y visidn, sus
objetivos, sus programas y planes de estudio, sus estrategias y
actividades se enfocan, de acuerdo con su Ley, prioritariamente a la
formacion de ciudadanos y ciudadanas con capacidad para analizar la
realidad de manera critica, con comprensiéon multidimensional de los

problemas sociales y con conocimientos y herramientas cientificas y
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humanistas suficientes para plantear soluciones viables, de alto
compromiso y pertinencia. Fue hasta febrero del 2010 cuando el primer
Consejo Universitario aprobd el Estatuto General Organico de la
Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM) y el 7 de mayo

del 2010 inicid sus trabajos la administracién 2010-2014.3

La Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM) creada en el
afio 2001 por el Gobierno del Distrito Federal como Universidad de la
Ciudad de México. En Iztapalapa, la UACM tiene dos planteles: el de
San Lorenzo Tezonco y el de Casa Libertad, uno mas se encuentra
ubicado en Cuautepec en la Delegacion Gustavo A. Madero; los dos

restantes estan en la Colonia del Valle y en el Centro Historico.

La organizacién y vida académica de la UACM esta organizada en tres
colegios: el de Humanidades y Ciencias Sociales, el de Ciencia y
Tecnologia y el de Ciencias y Humanidades. Los colegios comprenden
las siguientes carreras:

-Colegio de Humanidades y Ciencias Sociales: Arte y Patrimonio
Cultural, Ciencia Politica y Administracion Urbana, Ciencias Sociales,
Comunicacioén y Cultura, Creacién Literaria, Filosofia e Historia de las
Ideas, Historia y Sociedad Contemporanea, Derecho.

-Colegio de Ciencia y Tecnologia: Ciencias Gendmicas, Ingenieria en
Sistemas de Transporte Urbano, Ingenieria en Sistemas Electrénicos
Industriales, Ingenieria en  Sistemas Electréonicos y de
Telecomunicaciones, Ingenieria de Software, Sistemas energéticos,
Modelacion Matematicas.

-Colegio de Ciencias y Humanidades: Promocién de la Salud, Ciencias
Ambientales y Cambio Climatico, Nutriciéon y Salud, Proteccién Civil y

Gestion de Riesgos.

3 www. uacm.edu.mx Pagina de inicio de la UACM. Historia
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En posgrado hay 6 maestrias y 1 Doctorado.

En la UACM hay 876 profesores (mas del 90% son de tiempo completo)
y 890 trabajadores administrativos. En el afio 2011 se reportaron
12,218 estudiantes en total, mas un ingreso de 3890 nuevos alumnos
en 2012 y una reinscripcion de 2650 alumnos en 2014, de tal forma
que para 2015 ya hay 15,964 alumnos®. El presupuesto de esta casa
de estudios fue de 856 millones de pesos, de los cuales 150 aportd el
Gobierno Federal y 606 la Asamblea Legislativa. En los 10 primeros
afos de haber sido creada, ha recibido 5 mil 476 millones de pesos
(UACM, 2011: 13)

En el plantel Casa Libertad se imparten las licenciaturas en Ciencia
Politica y Administracién Urbana y en Promocion de la Salud, y las
ingenierias en Sistemas Eléctricos Industriales y Sistemas Eléctricos y
Telecomunicaciones.

La seleccién de la muestra pretende un nivel adecuado de
ejemplificacion de la diversidad presente en la planta académica. Es un
subgrupo de la poblacién de interés que es representativo de la
poblacidn. El interés se centra en los participantes como comunidad de
estudio, asi la unidad de analisis son los profesionistas de distintas
disciplinas que se dedican a la actividad académica en el plantel Casa
Libertad de la UACM. De la poblacidon total> de 86 profesores, la
muestra o subgrupo de esa poblacién del que recolectaremos datos
representa una quinta parte o el 20% de la poblacién total, es decir

17.2 sujetos, por lo que la muestra sera de 18 individuos.

El analisis de la trayectoria académica, se refiere tanto a los momentos

o fases tipicas, como a la organizacion en dimensiones de los rasgos

4 Registro Escolar de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México
5> Archivo de la Coordinacidn del plantel Casa Libertad
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con los que se busca observar las condiciones formales y de

interaccion.

Fases Tipicas:

Antecedentes; Incorporacion; Iniciacion; Rasgos del Trayecto;

Situacidon actual.

Incorporacioén: el primer contrato académico

Iniciacién: recepcién, funciones, duracién, responsabilidades

Rasgos del trayecto: transito por la institucion, desarrollo formativo y
produccion en disciplina, desde el primer contrato hasta la situacion
actual

Situacién actual: condiciones formativas, laborales y de produccion;
tipos de asociacion, tipos de resultados.

Adscripcion con la institucidon a través del contrato y afiliacion a un
determinado conocimiento especializado.

Trayectoria: incorporacién, iniciacion en el oficio académico; tipo de
trayectoria y situacién actual; formacion; condiciones de trabajo y

actividades que desarrollan; percepciones sobre su situacién.

Resultados

De acuerdo a las fases tipicas tenemos: En Antecedentes e Iniciacion

en la disciplina, se repiten los datos.

Cuadro 1 Escolaridad maxima al momento del primer contrato

Escolaridad NUmero de profesores
Licenciatura 9
Especializacion 1
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Maestria 4

Doctorado 0

Fuente: Encuesta

En la escolaridad maxima al momento del primer contrato, la mitad de
los profesores contaba con licenciatura (50%) a la hora de su primer
contrato como académico en el nivel superior, s6lo 1 (5.5%) tenia
especializacion y 4 (22.2%) maestria. Cabe sefalar que uno (5.5%)
era pasante y 3 (16.6%) no contesto esta pregunta, ademas de que

los tres pertenecian a la misma academia.

Cuadro 2. Ao e institucidon en que fue contratado por primera vez para realizar

funciones académicas

Anos Instituciones No respondieron
Setentas: 1 UACM: 5 2
Ochentas: 3 UNAM: 4
Noventas: 8 UAM: 2
Dos miles: 6 Tec. Monterrey: 1

UAEM: 1

U. de Hidalgo: 1
Institucion Particular:
1

Extranjero: 1

Fuente: Encuesta

En Incorporacion e iniciacidon en la vida académica, tenemos el afio e
institucién en que fue contratado por primera vez para realizar
funciones académicas. Se aprecia una baja proporcion en los primeros
periodos (70s y 80s) sélo 4 (22.2%), una alta proporcién en el segundo
periodo (90s) 44.4% y la posicion intermedia la ocupa el ultimo periodo
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(afios dos mil) con 33.3%. Situacidn que seguramente tiene que ver
con la edad promedio de los profesores. De los 6 que se incorporan
recientemente a la actividad académica, 5 lo hacen en la UACM (83%)

instituciéon que nace en 2001.

Cuadro 3 Proporcion de produccidon de los distintos tipos

Periodo Numero de académicos
Docencia Investigacién Desarrollo Eventos Divulgacién
Ultimos 9 17 1 8 4
5 afos
Ultimo 9 14 2 5 4
afo

Fuente: Encuesta

En Transito entre inicio y situaciéon actual, estd la proporcion de
produccién de los distintos tipos. Para los Ultimos cinco afos la
proporcién de produccién en docencia fue de 50%, la de investigacion
de 94.4%, la de desarrollo de 5.5%, la de eventos de 44.4% vy la de
divulgacion fue de 22.2%. Respecto al ultimo afio fue de 50% en
docencia, 77.7% en investigacion, 11.1% en desarrollo, 27.7% en
eventos y 22.2% en divulgacién. Se mantiene proporcionalmente igual
en docencia y divulgacién, disminuye en el Gltimo afo en investigacion
y eventos, y aumenta en desarrollo. Dentro de las actividades que
desarrollan actualmente, destaca la de docencia con el 100%, le sigue

la de investigacidén con 88.8% y la de difusién y extension el 38.8%.

Cuadro 4. Actores que toman decisiones

NUmero de académicos

Decisiones/Actores Autoridades Colegio de
institucionales profesores

La distribucion de 7 12

responsabilidades de docencia

La definicion y contenidos de 2 14

programas y proyectos de

investigacion o desarrollo
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La distribucion de recursos 12 2

financieros

Los criterios y mecanismos de 10 8
admision y evaluacion de los

académicos

Fuente: Encuesta

En lo que respecta a la Opinidon sobre la toma de decisiones en las
actividades que desarrollan directamente los profesores como son la
docencia (66.6%) y la investigacion (77.7%) disminuye el peso de las
autoridades institucionales y se incrementa el peso que los académicos
tiene como colegio. Por el contrario, en la distribucién de los recursos
(66.6%) y los mecanismos de admision y evaluacién de académicos

(55.5%) tienen un mayor peso las autoridades.

Cuadro 5. Condiciones institucionales para desarrollar funciones

Condiciones Docencia Investigacién o Superacion
desarrollo académica
Muy buenas 5 3 3
Buenas 7 3 6
Adecuadas 6 5 4
Malas 0 6 2
Pésimas 0 0 0

Fuente: Encuesta

Respecto a las Condiciones para desarrollar las funciones, se observa
que en docencia el 27.7% las considera muy buenas, el 38.8% como
buenas y el 33.7 % que son adecuadas. En investigacion el 16.6% las
considera muy buenas, el 16.6% como buenas, el 27.7% como
adecuadas y el 33.3% como malas. En superacién académica
consideran a la institucion como muy buena el 16.6%, buenas el
33.7%, adecuadas el 22.2% y malas el 11.1%.

Mientras la mayoria de los académicos considera mas que adecuadas

las condiciones con que cuenta para desarrollar la investigacion, como
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para superarse académicamente, cuestion que permite suponer un

grado mayor de satisfaccién entre ellos.

Cuadro 6 Oportunidades de formacion

Licenciatura Especializacidon Maestria Doctorado
Primer 9 1 4 0
contrato
Actualidad 18 7 16 8

Fuente: Encuesta

En las Oportunidades de formacion, resulta que de los 9 (50%) que
tenian licenciatura al inicio de la actividad académica ahora el 100%
(18) cuentan con licenciatura, sélo uno (5.5%) contaba con
especializacion ahora son 7 (38.8%), de los 4 (22.2%) que contaban
con maestria ahora son 16 (88.8%), ninguno contaba con doctorado

ahora 8 (44.4%) cuenta con ese nivel.

Cuadro 7 Preferencia de actividades de los académicos

Preferencia NUmero de académicos

Dedicarse exclusivamente a las tareas de 0

investigacion o desarrollo

Dedicarse exclusivamente a las tareas de docencia 0
Dedicarse exclusivamente al ejercicio profesional 0
Dedicarse principalmente a las tareas de 5

investigacion o desarrollo y parcialmente a las

tareas de docencia

Dedicarse principalmente a las tareas de docencia 9
y parcialmente a las tareas de investigacion o

desarrollo

Dedicarse principalmente al ejercicio profesional y 0

parcialmente a las labores académicas

Dedicarse principalmente a las labores académicas 1

y parcialmente al ejercicio de su profesién
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Fuente: Encuesta

Para Tareas que considera deseables, se aborda el grado de
coincidencia entre preferencias y forma de desarrollar la vida
académica, que puede ser un indicador del grado de satisfaccidon con
la vida profesional, se puede partir de describir las preferencias que
expresan respecto a la combinacién de actividades académicas. Es
procedente pensar que es mayor la satisfaccién en los casos en que

coincide lo que preferirian con lo que hacen.

El 77.7% prefieren dedicarse a la vida académica, de estos el 50%
prefiere dedicarse principalmente a la docencia y parcialmente a la
investigacién, a la inversa el 27.7% prefiere dedicarse principalmente
a la investigaciéon y parcialmente a la docencia; solo uno (5.5%)
prefiere combinar la academia con el ejercicio de su profesion. Cabe

mencionar que 3 no respondieron a esta pregunta (16.6%).

Cuadro 8 Criterios de pertenencia en institucién y en disciplina

Criterios de pertenencia En En Lo que cree
institucion disciplina deberia ser
Lenguaje especializado 0 14 2
Emblemas 2 1 0
Valores comunes 8 6 6
Normas y reglas implicitas y 6 1 1
explicitas
Creencias y mitos 1 2 0
Rituales, rutinas y habitos 2 3 0
Socializacién de patrones 5 5 1

Fuente: Encuesta

n Como construyen la identidad, iniciamos con los criterios de
Pertenencia, encontramos que el 77% dice que el lenguaje
especializado es el elemento de mayor identificacién en la disciplina;

paralelamente
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estan los valores comunes que también tienen un 77%, aunque

distribuido en un 44.4% en la institucion y un 33.4% en la disciplina.

En segundo lugar, hallamos a la socializacion de patrones (55.5%) con

una distribucién del 27.7% en la institucidon y un porcentaje similar en

la disciplina. Las normas y reglas ocupan el tercer lugar (38.8%) con

una distribucién del 33.3% en la institucién y un 5.5% en la disciplina.

La siguiente posicion la ocupan los rituales, rutinas y habitos con el

27.7%, distribuyéndose el 11.1% para la institucidon y el 16.6% para

la disciplina.

Cuadro 9 Criterios centrales de prestigio en la institucion y en la disciplina

Criterios de prestigio En En Lo que cree
institucion disciplina deberia ser

Las publicaciones 7 7 1

La preferencia de los estudiantes 3 5 2

El reconocido liderazgo 4 2 1

El reconocimiento en el ejercicio 1 5 1

libre de la profesion

La ocupacion de cargos directivos 0 0

La obtencion de grados 4 4 3

académicos

Reconocimiento a la 2 5 5

productividad y calidad del

trabajo

La pertenencia al SNI 7

La obtencion del financiamiento 2 2

externo para investigacion

La ubicacioén en el tabulador 0 1 0

académico

Fuente: Encuesta

En la forma en que se conciben en la institucion y la disciplina,

encontramos los criterios de Prestigio. En primer lugar, estan las

publicaciones tanto para la institucién (38.8%) como en la disciplina

(38.8%) sumando el 77.7%. En segundo lugar, aparece la pertenencia
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al SNI, en el que en la institucion representa el 27.7% vy en la disciplina
el 38.8%. En tercer lugar, aparece la obtencion de grados académicos,
con un 22.2% tanto en la institucion como en la disciplina;
paralelamente aparece la preferencia de los estudiantes en tercer lugar
con un 16.6% en la institucién y con un 27.7 % en la disciplina. En
cuarto lugar, aparece el reconocimiento a la productividad y calidad en
el trabajo con un 11.1% en la institucién y con un 27.7 % en la
disciplina. En quinto lugar, esta conjuntamente el reconocido liderazgo
con un 22.2% en la institucion y un 11.1% en la disciplina, junto al
reconocimiento del ejercicio de la profesion con un 5.5% en la

institucién pero un 27.7% en la disciplina.

Cuadro 10 Criterios de legitimidad en institucion y en disciplina

Criterios de legitimidad En En Lo que cree
institucion disciplina deberia ser

Estudios en el extranjero 4 5 1

Comunidad internacional 1 3 0

Publicaciones nacionales y 8 9 4

extranjeras

Posdoctorados 5 4 0

Eventos nacionales e 4 8 1

internacionales

Productos 6 7

Evaluacion de articulos por pares 5 5 4

Fuente: Encuesta

El criterio central de Legitimidad, segun los profesores, son las
publicaciones (nacionales y extranjeras) con un total de 94.4%,
repartido en la institucion con el 44.4% y en la disciplina con el 50%.
Le siguen los productos con un 72.2%, distribuido con un 33.3 % en la
institucion y un 38.8% en la disciplina. En el siguiente sitio estan los
eventos académicos (nacionales e internacionales) con un 66.6%
dividido en un 22.2% en la institucion y un 44.4% en la disciplina. En
cuarto lugar, esta la evaluacion de pares con un 55.5%, fraccionado

en un 27.7% en la institucién y otra proporcién igual en la disciplina.
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En quinto puesto, estan los estudios en el extranjero con el 50% vy los
posdoctorados con el otro 50%; los estudios tienen el 22.2% en la
institucién y el 27.7% en la disciplina; los posdoctorados tienen la

relacidn inversa el 27.7% en la institucién y el 22.2 % en la disciplina.

Cuadro 11 Actividades para mantenerse actualizado en su campo de conocimiento

Actividades Numero de académicos
Revision de publicaciones periddicas especializadas 17
Suscripcion en editoriales especializadas sobre 4
novedades

Registro en lista de usuarios de las redes 4

electrdnicas

Asistencia a eventos sobre mi campo de 16

conocimiento

Pertenecer a asociaciones o colegios cientificos 4

nacionales o internacionales

Participar en comités editoriales 0

Estancias de docencia o investigacion en otras 2

instituciones

Fuente

: Encuesta

Dentro de las Actividades para mantenerse actualizado en su campo
de conocimiento. El 94.4% de los académicos considera que la
actividad mas importante para mantenerse actualizado es la revisién
de publicaciones periddicas especializadas, en segundo lugar esta la
asistencia a eventos en su campo de conocimiento con el 88.8% y en
tercer lugar estan con el 22.2% cada una, la suscripcion a editoriales
especializadas, el registro en redes electrénicas y la pertenencia a

asociaciones o colegios.

Conclusiones

Es a través de la profesién académica que se genera y transmite
conocimiento especializado en las sociedades modernas. La academia

es un fendmeno complejo que contiene procesos, simbolos, rituales,
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mitos, perspectivas y diferentes modos de pensamiento que deben

codificarse como un camino para comprender su funcién y significacion.

Las posiciones y trayectorias de los académicos definen su nivel de
participacion en la institucion. El analisis de la trayectoria académica
gue se remite tanto a la iniciacion en el oficio académico, tipo de
trayectoria formacidon, condiciones de trabajo y actividades que
desarrollan, percepciones sobre su situacion; como a la organizacion
en dimensiones de los rasgos con los que se busca observar las
condiciones formales y de interaccién, y de las configuraciones que

surgen de ellas.

Los miembros destinan al trabajo académico una parte importante de
su jornada, interactian entre ellos y establecen normas y protocolos
de pertenencia a la profesién y determinan el nivel y la calidad de los
resultados. Todos esos actores forman parte de una comunidad con
intereses afines que los separa de las demas, sus miembros tienen la
libertad de investigacién y docencia. Los sistemas de reconocimiento y
recompensa ligados al desarrollo de la vida académica, constituyen una

forma de regulacién sobre el desempefio del papel y las trayectorias.

El académico ideal es un investigador, por lo que la produccién se
valora en esta perspectiva, puede manifestarse en el nimero de
publicaciones en revistas especializadas, lo cual mide la productividad
(financiamiento, becas, SNI, etc.), por lo tanto, la actividad académica

consiste en la produccién de conocimiento cientifico y de saberes.

Bibliografia

Becher, Tony (1992) “Las disciplinas y la identidad de los académicos”,
en Universidad Futura, México, Universidad Auténoma
Metropolitana, Nimero 10 Volumen 4, pp. 55-72.

90



Becher, Tony (2001) Tribus y territorios académicos. La indagacion
intelectual y las culturas de las disciplinas, Barcelona, Gedisa.

Bordieu, Pierre (2008) Homo Academicus, Argentina, Siglo XXI.

Clark, Burton (1987) The academic life. Small worlds, different worlds.
The Carnegie Fundation for the advancement of teaching, New
Jersey, Princeton University Press.

Clark, Burton (1991) E/ sistema de educacion superior: una vision
comparativa de la organizacion académica, México, Universidad
Auténoma Metropolitana-Nueva Imagen.

Garcia, Lucia (2002) “La profesion académica como objeto de estudio.
Una revision del pensamiento socioldgico”, en Inés Castro
(Coord.) Visiones Latinoamericanas. Educacion, politica y
cultura, México, CESU/UNAM-Plaza y Valdez, pp. 407-440.

Gil, Antén (1994) Los rasgos de la diversidad. Un estudio sobre
académicos mexicanos, México, Universidad Autonoma
Metropolitana.

Grediaga, Rocio (2000) Profesion académica, disciplinas y
organizaciones, México, Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacidon Superior.

Mar, Héctor (2015) “Enfoques sobre las practicas y configuraciones
docentes”, en Gaspar, Héctor, Anabela Lépez y Olga Diaz
(Coords.) Avatares de la formacion profesional docente en
México, México, Universidad Pedagdgica Nacional, pp. 37-55.

Universidad Auténoma de la Ciudad de México (2011) Diagndstico
sobre el desempefo académico de la Universidad Auténoma de
la Ciudad de México, México, UACM.

91



¢QUE ES SER UN MAESTRO? Y SU PRACTICA DOCENTE

Mafaldo Maza Duenas
Universidad Autonoma Chapingo

Resumen

Cada maestro debera encontrar los elementos didacticos, pero también éticos para
generar el ambito que logre la construccion del conocimiento y que los alumnos
lleguen a aprendizajes significativos. Esto ademdas se relaciona con el aspecto
axioldgico de la educacion, de la manifestacidén moral del profesor dentro y fuera del
espacio aulico y de su tiempo de clase.

Summary

Each teacher must find the didactic but also ethical elements to generate the scope
that achieves the construction of the knowledge and that the students arrive at
significant learnings. This is also related to the axiological aspect of education, the
moral manifestation of the teacher inside and outside the classroom space and his
class time.

Introduccion

La palabra Maestro proviene del latin Magister -el que ensefa- lo que
nos indica una perfectibilidad de conocimientos, de aprendizajes de
dominio sobre un tema. Por su puesto, quiero aclarar que en esta
ponencia se entiende la palabra Maestro, no por el gran académico ni
jerarquico y de otros de sus usos que la describen, sino por aquella
potencia aprendida y desarrollada por el educando que con su practica
obtiene la maestria para ensefar, es decir, el maestro se hace en la
practica, ensenando, educando y por supuesto aprendiendo con los

alumnos.

Cada maestro dependiendo del nivel académico, la institucién y su
materia o especialidad de dominio son el marco de referencia para
ensefar, para ser participe del triangulo didactico, el cual es concebido
en la relacién entre alumno, conocimientos y maestro, éste ultimo
responsable de generar el ambito para aprender. En palabras de Frida
Diaz: “el interés estriba en fomentar el aprendizaje activo, aprender

mediante la experiencia practica y la reflexion, vincular el aprendizaje
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escolar a la vida real, desarrollar habilidades de pensamiento y toma
de decisiones, asi como integrar el conocimiento procedente de
distintas disciplinas.” (2012, p. 63)

Con base en lo anterior, cada maestro debera encontrar los elementos
didacticos pero también éticos para generar el ambito que logre la
construccion del conocimiento y que los alumnos lleguen a
aprendizajes significativos. Esto ademas se relaciona con el aspecto
axiologico de la educacién, de la manifestacion moral del profesor
dentro y fuera del espacio aulico y de su tiempo de clase.

La educacién éticab de los alumnos es un objetivo esencial en cualquier
nivel educativo y en cualquier materia, y en ambos ambitos el profesor
es un elemento esencial para lograr esta funcién de la educacién. Es
importante considerarla como parte del tridngulo didactico que
establece una relacién en el proceso pedagdgico- se constituye por el
docente-alumno-contenidos y, en la propuesta de las estrategias
planteadas en el tercer capitulo incluye la dinamica del juego que junto
la practica del deporte son ambitos en los cudles se puede generar un

contexto apropiado para la ensenanza.

OCrates

L o 1 Su obra g SU vida, Primer,
Interpretacion filosdfica c:
\ hombre , su vida moral Su
) 4 responsabilidad como
! maestro, educador y
", filosofo,

Filosoffa del hombre
Interpretacion (Orscul
Me:
cete a ti mismo
il Vil Repiblici
é 0
Yosoloséauenosenach, .,
6 orico, alegdrico, il no
método 'eé:’e' ot comprensible 1
interpr! eomprendido

2

Imagebnes 1 y 2. Fotografias de Clases de Filosofia, sobre los maestros de ética.

6 Objetivo paralelo de otra investigacion referida al aprendizaje de virtudes a través del movimiento, la corporalidad
y la practica deportiva.
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Si queremos ser mas especificos y distinguir un ejemplo podemos
afirmar que la ensefianza de la ética no puede entenderse desligada de
la accion, se entiende que el componente de las actitudes tiene un peso
considerable en los comportamientos posteriores a una tarea
educativa, de ahi que en nuestra propuesta metodoldgica se incorporen
actuaciones que van dirigidas al contraste de actitudes, pero también
a modificar ciertas situaciones que se dan en el entorno concreto del

juego, de la competencia y del aprendizaje.

En la ensefianza de la ética debe considerarse un ambito y un contexto
que permita desarrollar las actividades para motivar el aprendizaje de
virtudes y constituye un elemento fundamental del proceso pedagdgico
y también del juego - y por supuesto de multiples actividades de la
vida cotidiana -, los cuales han de fomentar el aprendizaje de virtudes
y por supuesto al aprenderlas y hacerlas parte de su vida pueden

transferir lo aprendido a otras actividades de su vida cotidiana.

La ensefianza de la ética debe ser con estrategias y actividades que el
alumno-jugador pueda experimentar, sentir, reflexionar, elegir, debe
crearse el ambiente para que los alumnos aprendan a reflexionar, para
que se ejerciten en el arte de pensar, en la capacidad de actuar con lo
cual seran capaces de apropiarse de contenidos que se vuelven
vivenciales porque cobran sentido en el instante mismo de la accion.
“La verdadera educacién no sélo consiste en ensefar a pensar sino
también en aprender a pensar sobre lo que se piensa...”. (Savater,
1997: 37,38). De nada sirve la mera transmisién de la informacidn sino
provoca las ideas de los alumnos, sino motiva su ejercicio del
reflexionar y sino estimula un espacio mimético donde el alumno-
jugador se da cuenta que aprender a jugar es como aprender a conocer
y por lo tanto aprender a vivir. Es decir, se necesita que él piense,

reflexione, elija, actue.
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Aun cuando el tema de la ponencia hace referencia a cualquier Maestro
sin distincién de nivel y area de conocimiento- el explicar su practica
desde la perspectiva de la ensefianza de la filosofia y humanidades -
las cuales son consideradas como inutiles por el gobierno, las
instituciones, los alumnos y a veces los que ejercen su oficio de
maestros- nos permite ser concretos y entender que sus aprendizajes
dejan huella en la vida cotidiana, porque les ayudan a resolver
situaciones y problemas de su cotidianidad, éste debe ser un objetivo
que no podemos perder de vista quienes nos dedicamos a ser

maestros.

Le dedicé los siguientes parrafos a la descripcidn de la practica docente
desde la filosofia para tratar de explicar objetivos claros y concretos
gue tiene la ensefanza de la filosofia y el compartirlos puede permitir
una reflexién desde la perspectiva de cada maestro y considerar que
algunas de sus ensefianzas y objetivos se extienden a cualquier nivel
académico y a todas las areas del saber, con base en ello es que se

menciona que la filosofia es la madre de todas las ciencias.

Por lo tanto, la importante tarea de dedicarse a la ensefianza de la
filosofia, de la ética y en especifico del aprendizaje de virtudes, se
reflexiona y estudia desde la interpretacion y visidn de la filosofia desde
una perspectiva en como se fusionan filosofia y educacién. En palabras
de Cerletti: “Esta actividad es, justamente, el filosofar, por lo que la
tarea de ensefiar - y aprender - filosofia no podria estar desligada
nunca del hacer filosofia. Filosofia y filosofar se encuentra unidos,
entonces, en el mismo movimiento, tanto de la practica filoséfica como
de la ensenanza de la filosofia.” (2012: 3). En este sentido se puede
abordar el proceso de ensefanza-aprendizaje desde una filosofia de la
praxis, una filosofia para la vida, la cual es comprendida por quiénes
aprenden y que pueden desarrollarse por una serie de estrategias y

didactica que promuevan y manifiesten una nueva actitud del alumno.
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El ejercicio del pensar que promueve la filosofia busca generar una
actitud reflexiva que se ubique como actitud filosofica, para hacer
evidente la posibilidad de aprender a darse cuenta, de aprender a
pensar, de aprender a elegir y de aprender a actuar, aprendizajes -

todos ellos que colaboran para aprender virtudes.

Imagen 3. aprender a tener fe.

La expectativa de aprender y ensefar filosofia y que se pretende lograr
con las estrategias a desarrollar y aplicar, -llevar a la filosofia al plano
de lo vivencial- parte precisamente de entender a la filosofia en sus
dos niveles -aprendizaje y ensehanza- desde dos posturas o
direcciones de pensamiento. La primera, desde la Filosofia del deporte,
la cual permite realizar un analisis y una reflexiéon sobre la accién
humana en un ambito social y normativo como lo es el juego y la
practica del deporte, el cual se ve nutrido por su esencia ludica vy

recreativa.

Por otro lado, e inherente al proceso de ensefanza y que va de la
mano de esta visidn, definir y asumir a /a filosofia, como un modo de
vida, es decir, comprender a la filosofia como posibilidad de reflexion,

como ejercicio de habitos -virtudes-, como apertura para Darse cuenta
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del mundo, como actitud ante la vida y como posibilidad abierta para
aprender. La ensenanza de la filosofia entonces, es concebida como un
ejercicio y actitud cotidiana y vivencial en el cual el espacio aulico es
y debe ser un ambito procesual para manifestar y generar un
conocimiento significante, es decir, un conocimiento para la vida, por

lo tanto, un modo de vida.

En este punto surge un cuestionamiento {como lograr éstos
aprendizajes? con base en las estrategias, las cuales se disefian y
proponen su aplicacion para saber como hacer, pero mas importante
es el ¢para qué aprenderlo?. Al respecto, es desde una mirada e la
filosofia del deporte y filosofia para la vida la que nos ayuda a
comprender que estas direcciones del pensamiento filoséfico son las
puertas para aprender a pensar, aprender a elegir, aprender a actuar

y por lo tanto, aprender a vivir.

Como sustento tedrico para comprender la trascendencia de este
ambito, hemos reforzado los contenidos en la propuesta de Paulo Freire
la cual se dirige hacia una educacion critica, dialdgica, propositiva,
creativa y abierta, todos ellos aspectos que debe contemplar,
desarrollar, motivar y manifestar el Maestro de cualquier nivel
educativo. Afirma en su obra pedagogia de la autonomia: “[...] ensefar
no es transferir contenidos a alguien, asi como aprender no es
memorizar el perfil del contenido transferido en el discurso vertical del
profesor. Ensefar y aprender tienen que ver con el esfuerzo
metddicamente critico del profesor por desvelar la comprension de algo
y con el empefio igualmente critico del alumno de ir entrando como
sujeto en aprendizaje, en el proceso de desvelamiento que el profesor

o profesora debe desatar.” (Freire, 1996: 114).

En términos de Ser en el mundo como lo entiende Heidegger desde la

filosofia y Freire desde la educacion, es aprender a ver e interpretar el
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mundo, ha hacerse en el, a atraerse a participar de todas sus
manifestaciones, en palabras del fildsofo:

“El Dasein7 se comprende siempre a si mismo desde su existencia, desde una
posibilidad de si mismo: de ser si mismo o de no serlo. El Dasein, o bien ha
escogido por si mismo estas posibilidades, o bien ha ido a parar en ellas, o
bien ha crecido en ellas desde siempre. L existencia es decidida en cada caso
tan sélo por el Dasein mismo, sea tomandola entre manos, sea dejandola
perderse. La cuestidn de la existencia ha de ser resulta siempre tan sélo por

medio de existir mismo.” (Heidegger, 2012: 22).

Es decir, Ser en el mundo es una posibilidad de existencia8 , de estar
y de Ser. Esta posibilidad tiene un enfoque holistico, teleoldgico,
dialéctico, vivencial, empirico, emotivo, -y todo ello se contrapone con
la idea de un vacio existencial- que siempre esta presente en la
relacién que el SER tiene entre su existencia-tiempo-espacio, un vacio
que al cual la educacidon debe abocarse para que con el conocimiento
el Ser pueda enfrentar su realidad. Uno de los retos del Ser maestro,
ademas de la promover la vocacidn cada dia para ensefiar es la relacion
con el proceso educativo, entender su misién como Maestro, pero
también de la institucion para la cual trabaja uno y la manera en que
podemos incidir en el proceso pedagdgico. En este sentido, se
presentan a continuacion en el cuadro matriz algunas propuestas de la
practica pedagdgica del maestro y su relacién con el proceso educativo

y cuales deben ser las acciones y responsabilidades del educando.

Imagen 4. Paulo Freire, pedagogo brasilefio.

7 Traduccidén de José Gaos para describir al castellano el término DASEIN traducido y definido como SER.
8 Lo que implica ser consciente y particip de lo que nos rodea.
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“"El mundo no es.... El mundo esta siendo” Paulo Freire

PROCESO EDUCATIVO

MAESTRO - EDUCADOR

- Aprender es una aventura creadora, es
construir, reconstruir y cambiar.

- La educacién es una forma de intervencién
en el mundo.

- La ensefianza debe envolver a los alumnos
para que colaboren en la construccion del
conocimiento.

- Educar, implica una actitud amorosa hacia
el educando, es una practica afectiva.

- El conocimiento debe pasar de la curiosidad
espontanea a la curiosidad epistemoldgica, a
través de la relacién ética.

- Ensefiar, es desvelar la comprensién de
algo, introducir al alumno hacia el
conocimiento de lo que le rodea.

- La educacidn no es transmisién de

conocimiento, es transformacion de la
actividad critica del educando.

- Dejar la experiencia educativa en puro
adiestramiento es despreciar su caracter
formador.

- El progreso cientifico y tecnoldgico que no
responde a las necesidades humanas pierde
significacion.

- La educacion es una oportunidad Unica para
abrir el mundo, para mostrarlo, para ensefar
como “leer el mundo”.

- Es un proceso dialéctico que fomenta la
critica y que forma el caracter y la
personalidad.

- Posibilita al individuo a través de la reflexién
para asumirse como un ser social, creador,
realizador de suefios, libre y capaz de

trasformar su circunstancia inmediata.

- El educador en ensefianza debe

tener coherencia entre lo que
piensa, escribe, dice y hace.

- La ensefianza de los contendidos
implica el testimonio ético del
profesor.

- El gesto y caracter del profesor
abre el camino de la confianza.

- La practica educativa no puede
ser fria, sin alma, sin emociones,
sin deseos, sin suefios y sin
oportunidades.

- Llevar al educando hasta la
intimidad de su pensamiento.

- Respetar la autonomia de los
involucrados, sus puntos de vista,
su ideologia y su critica.

- Educador y educando, aprenden
juntos y ensefian juntos.

- Apostar por la capacidad del
educando de aprender y crear a
cada momento.

- No

oportunidad para discutir un tema,

escatimar en ninguna

para analizar un hecho, para

criticar un contenido.
- Su trabajo es con personas que

estan creciendo y formandose.

- No limitar la curiosidad por
conocer, fomentarla es una
obligacién.

- No minimizar al educando, ni
ponerlo en su lugar, ya que se
elude el compromiso moral de la

ensefianza e interrumpe la
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experiencia formadora de |la
educacion.

- Crear el dialogo, la confianza y la
comunicaciéon con el educando.

- Abrir mi persona con quienes
comparten mi actividad

pedagdgica.

Ser en el mundo responde a un auto-cultivo por ser y estar ahi en el

momento, en el instante, por vivir en el ahora, en el presente, y de ese

modo, ese ser es un ser para el presente inmediato, para el futuro

proximo, para ese instante consecutivo en el proceso de aprender pero

que ya dejo su marca imborrable en los sentidos, las emociones, en

esa inteligencia emocional que a veces no sabe nombrar las cosas pero

gue sabe que las conoce, ya posee aprendizajes significativos.

Desarrollo de estrategias y proyectos para generar aprendizajes

significativos.

Imagen 5
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A manera de conclusiones.

Sin embargo, puede seguir sin respuesta la pregunta éQué es Ser un
Maestro?, aqui se presentan algunas ideas, y por supuesto cada
maestro desde su enfoque, perspectiva y deseos podra desarrollar la

suya.

Una de las afirmaciones contundentes es el hecho de encontrar que en
México la figura del maestro -Profesor educativo- no representa la
dignidad que en realidad contiene, sobretodo cuando a lo largo de la
historia las culturas mas civilizadas le han otorgado un papel
preponderante. Ser maestro ha sido y es un privilegio, manifiesta un
compromiso con uno mismo y con los demas vy, claro, un gusto por el
saber, un gusto que se convierte con base en la practica en un oficio,

profesion y modo de vida.

No es un secreto que en el pais dedicarse a la docencia —que no es lo
mismo que ser maestro o profesor- ha sido un ultimo recurso para los
profesionistas que no han encontrado trabajo en su area. No los culpo,
estamos viviendo desde hace varias décadas una crisis en el ambito
nacional, pero ello no justifica que cerremos los o0jos ante las

deficiencias de nuestro proyecto educativo.

Es un hecho que muchos de estos profesionistas se han convertido en
verdaderos maestros, pero la mayoria no ha llegado a la ensefianza ni
por vocaciéon ni sabiendo la responsabilidad moral que esto implica. La
ensefianza en México es de algun modo el reflejo de esta improvisacion
y de las carencias en la preparacién de los maestros, y por supuesto

los resultados no son alentadores.

Tener informacién sobre un area de conocimiento o tener un doctorado
y especializacidon en otra no te garantizan ser un MAESTRO, tampoco
tener empatia y ser jovial con los educandos lo logra. La unién de estos
dos aspectos se funde con la vocacion y el placer de ensenar a otros,
a veces en las condiciones menos favorables; y, en esta conjuncion se
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genera el proceso para irse convirtiendo en maestro, con la practica
docente que ya implica un proceso de darse cuenta de lo relevante que
es generar los medios para provocar aprendizajes, para que los

educandos aprendan a pensar.

Porque SER un maestro es saber, como dijo Montaigne, que: “educar
no es una botella que llenar, sino un fuego que encender”, y es que
ensefar es ya una maravillosa recompensa, que ninguna cantidad
monetaria se compara con la sonrisa producto de dar a luz, con la
mirada despierta del que provoca el conocimiento, con el gesto
fraternal del agradecimiento. Dejar huella en el otro expresa un
testimonio de la actividad liberadora de la educacién, al igual, que en

el modo de vida que uno construye dia con dia.

Y, llegado a este punto un maestro hasta puede darse el lujo de decir:
me gusta tanto ensenar que hasta me pagan por ello. Es una verdad
de la vida saber que parte de la felicidad es tener un trabajo en el que
uno iria hasta sin cobrar. Esto no es utépico -tenemos ejemplos a lo
largo de la historia— porque se trata de una actitud ante la vida, porque
sin quitar el hecho que trabajamos para solventar los gastos de la
cotidianidad, también es un hecho que no vivimos para trabajar, sino
al revés, que trabajamos para sentirnos vivos, trabajamos
sintiéndonos vivos, porque trabajamos en lo que nos gusta, en lo que

nos hace ser lo que somos y queremos ser.

Y, aqui quiero hacer un reconocimiento a todos aquellos maestros que
sin estar afiliado a un sindicato, sin contar con una tabulacidon en el
sueldo, sin tener las herramientas que ofrece una infraestructura, sin
prestaciones que la ley otorga, -maestros expuestos a la cruda realidad
y también sin seguridad ontoldgica- se esfuerzan y se entregan a su
tarea educativa en cuerpo y alma, porque seguramente al hacerlo se
sienten vivos y encuentran cierta felicidad al tener el contacto humano

que se gesta con la educacién. Por supuesto, también un
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reconocimiento a todos los Maestros que tienen la fortuna de contar
con lo arriba mencionado, pero étodos éstos maestros tenemos mayor

responsabilidad moral con nuestra practica docente? Claro que si.

SER MAESTRO, es estar consciente que al educarnos con los otros nos
descubrimos nosotros mismos como personas y se revela en el proceso
educativo el maestro que podemos ser para los demas. Esta es una
forma vida y con toda seguridad promueve dia con dia un proceso de
constante formacidon, realizacion, y construccion cotidiana del
sentimiento que podemos llamar felicidad. Por que ademas como

afirma Paulo Freire: “El mundo no esta, sino el mundo esta siendo”.

Seguro se preguntan los que se dedican a la docencia y bajo la sobra
de la reforma educativa -que es mas bien una reforma laboral- écomo
ser feliz con tres hijos y con un hogar que mantener? écOmo me va a
alcanzar el sueldo misero que recibo al ensenar? Y, algunas de las
respuestas a estas preguntas son: No esperar una ganancia por algo
que no hago con profesionalismo, la educacidn nos ensefia que antes
de esperar recibir, estamos en un constante dar, éDar qué? No solo
informacion y conocimiento, sino también dar nuestro tiempo, nuestro
espacio, nuestro ser en plenitud, a veces basta con una simple sonrisa
y con escuchar y mirar con atencién a nuestros alumnos. Educar a otro
es dar todo lo que esté a nuestro alcance para colaborar en su
desarrollo integral. Por cierto, lo integral es lo que nos hace ser
personas, ser humanos, la educacién es uno de los ambitos claves para

este desarrollo holistico, ecléctico , axioldgico y dialéctico.

Y aprovecho para acotar que solo se puede dar algo sin pedir nada a
cambio. Porque ademas nadie puede dar lo que no tiene. El maestro
posee una actitud ante la vida que lo hace consciente de este hecho,
su responsabilidad ante esta gran tarea lo inspira para lograr sus
objetivos sin importar las dificultades. La tarea es al mismo tiempo la

posibilidad abierta y real de realizarse a través de la practica docente
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cotidiana. Aprender a aprehender a los otros, es un reto en cada clase

y en cada momento de la catedra.

El maestro no se queja de sus alumnos, no los ve como una obligacién,
mucho menos como el enemigo a vencer, el maestro sabe que su tarea
es dificil y que la recompensa esta en dejar el mundo en mejores
condiciones de cédmo lo encontramos -como diria Baden Powell9-.
Porque es un hecho real, que cada dia que el maestro entra a un
espacio aulico y didactico con la oportunidad de mostrar el mundo al
otro y que él mismo puede realizar su propia interpretacién, elaborar
sus propias conclusiones, y, esta es una verdad de la practica docente.

Debe creer en ello, sino con todo respeto que se dedique a otra cosa.

El verdadero maestro sabe que educar es una totalidad de lo que el
didlogo genera, de lo que el pensamiento construye, pero también sabe
que su ejemplo es lo que lo distingue su actuar pedagdgico. Su
autoridad moral no lo obliga a ser perfecto, al contrario, le ensefa que
los educandos desean por maestro a un ser como ellos, imperfecto,
con errores, pero.... Que logre inspirarlos. Y soélo se puede inspirar

cuando se esta comprometido con los ideales y los principios.

El maestro es congruente entre lo que piensa, dice y hace. Esta es una
forma de ensefar, trascender y de manifestar la esencia de la
educacién y de mostrar que ser maestro -educador- es ya una manera
de transformar la persona que se es y de construir la persona que se

quiere llegar a ser.

Ser un maestro nos compromete socialmente, es decir, no dejamos de
serlo cuando salimos de la infraestructura de la escuela, al contrario,
nuestra vida fuera de ella es también un parametro para que nuestros
alumnos aprendan y valoren el trabajo y la coherencia que implica la

actividad educativa.

9 Fundador del movimiento escultista.
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Tenemos la TAREA de promover en cada clase y en cada dia, el proceso
por el cual la persona va a lograr encontrar el camino para ser él
mismo, para tener las herramientas e instrumentos que ofrecen la
academia y poder aplicar dichos conocimientos en su vida cotidiana,
en beneficio suyo y de los demas. Lograr esto es generar el ambito
pedagdgico para que los alumnos construyan el conocimiento y por lo

tanto aprendizajes significativos.

El maestro sabe que educar es un acto de AMOR, que el motor para
participar en el proceso de ensefianza-aprendizaje solo es posible si se
ama la ensefanza. El maestro sabe que no lo sabe todo, que su
sencillez frente al conocimiento le permite ensenar que es posible
ponerlo en practica en cada momento de su vida cotidiana. El maestro
no presume con el lenguaje, lo utiliza de manera clara y cdlida para
ofrecer el conocimiento de manera critica, dialdgica, holistica y

creativa.

Ser un maestro es poseer la sabiduria que sdélo se adquiere al aplicar
lo que se sabe y conoce en la vida cotidiana, y de este modo, su vida
es un ejemplo para los demas dentro y fuera del aula. Ser un maestro
es no claudicar ante el proyecto de transformar el entorno, aun
remando contra corriente, no abandonar la fe de quiénes tiene en

frente y a su lado.

Con base en lo anterior, concluyo: que el simple maestro da
informacion, que el buen maestro ensena conocimientos y que el

verdadero maestro...inspira.
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Resumen

El presente estudio versa sobre la vision global del pensamiento de Edith Stein. Una
mujer, judia, filosofa, religiosa y mistica carmelita de principios del Siglo XX. Su
pensamiento es netamente antropoldgico y pedagdgico; desde su vision aporta pistas
para construir los fundamentos de una Antropologia Pedagdgica, partiendo del valor
de la persona humana, como base urgente de toda Pedagogia. Se destaca la
importancia de la dimensidn relacional o comunitaria en el acto educativo, asi como
ideas clave sobre la formacion integral de la persona humana, en su vinculacién con
la comunidad, en la cual incide, mediante las relaciones empaticas.

Palabras claves: Edith Stein; Antropologia Pedagdgica; Persona humana;
Dimensidn social-comunitaria.

Summary

The present study deals with the global vision of Edith Stein’s thinking. A woman,
Jewish, philosopher, religious and mystical Carmelite of the early twentieth century.
Her thinking is purely anthropological and pedagogical. From her vision she provides
clues to build the foundations of a Pedagogical Anthropology, beginning from the
value of the human person, as an urgent basis of every Pedagogy. It emphasizes the
importance of the relational or community dimension in the educational act, as well
as key ideas on the integral formation of the human person, in one’s connection with
the community, in which the person influences, through empathic relations.

Keywords: Edith Stein; Pedagogical Anthropology; Human person; Social-
community dimension.
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Contextualizacion del estudio

Al abordar el criterio que presentan para su realizacion las teorias de
la educacion, encontramos de modo concreto la relacién que existe
entre la Pedagogia y la Filosofia, hasta remontarnos a aquella gran
cultura en sus diferentes escuelas: la griega. Por ejemplo, con Platdn,
se desarrolla el método dialéctico, cuyo fin era desarrollar un dialogo
generador de conocimiento, una elevacion del ser del hombre, a través
del saber, que en orden légico lo condujera al bien obrar, es decir,

buscar la virtud en su maxima escala que es el bien.

El bien pensar te conduce al bien actuar o actuar razonablemente.
Pensamiento y conducta van de la mano, como sefiala Aristételes, a
través de su palabra y el caminar con sus alumnos, llevandolos de la
simple experiencia a la lectura mas profunda de su entorno, realizando
una critica reflexiva, sobre temas variados como la politica, la
republica, el hombre, la naturaleza, los sentidos, en su Escuela, el
Liceco. A este método se le llama peripatetismo aristotélico.
(Villalpando, 1998, pags. 91-113).

Siguiendo este panorama histérico, hoy en dia vemos que existe una
crisis en la coherencia pedagodgica, tal vez por el olvido del fundamento
filoséfico-humanista, tal vez por la falta de coherencia légica entre el
decir y el pensar del educador y de la recepcion por parte del educando.

Paulo Freire, expone claramente:

“[...] es notorio que la teoria reinante es la ensefianza-aprendizaje,
épero hasta qué punto es llevada a la vida, a la busqueda de la virtud?
¢Hasta qué punto pues se educa para liberar la conciencia y el buen
obrar? ¢Hasta qué punto la educacion, el valor pedagdgico busca el

humanismo?” (Freire, 1982, pag. 15).
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Asi pues, el fin que se persigue en ambos campos como el filoséfico y
el pedagdgico, es la elevacién de lo humano, su conduccién, una
direccidon hacia su desarrollo pleno y trascendencia personal. De aqui
gue, la problematica de la educacién, como un quehacer ético en la
actualidad, debe representar a la practica educativa y a toda persona
gue esté involucrada en este proceso, reflexionando en ello desde una

perspectiva filoséfica que le dé fundamento.

La educacion se vuelve cada vez mas un sistema mecanizado y sin
compromisos sociales concretos. Se desvincula el proceso educativo de
la responsabilidad para con la comunidad. La reflexion filoséfica ayuda
a lograr una mejor comprension del mundo y de la vida, y la educacién
es la mejor forma de generar actitudes positivas para hacer frente a
los innumerables retos que nos presenta el mundo actual. La practica
de la educacién debe estar en funcidon de situaciones de fondo, en
funciéon de todo lo que forma conciencia, caracter, esencia en el
hombre, esencia de su ser y quehacer; es la educacidon, que posibilita
y capacita al ser humano en la toma de conciencia de su ser persona,
digna, en relacion con la otredad, libre y auténoma en sus decisiones,
capaz de transformar para bien su realidad. En palabras de Freire

(1982) diremos que:

“"El hombre por esencia tiende a ser libre, aunque la cultura nos tenga
atados a la predeterminacion y por lo tanto a la pérdida de libertad, a
la pérdida de la voluntad de elegir; sin duda que esta determinacion
(determinismo) es una herramienta muy importante en la ideologia,
puesto que puede servir para que el individuo crea que es su propia
eleccion, que crea que él esta siendo auténtico en su voluntad” (Freire,
1982, pags. 17-18).

En la educacién, se debe promover la libertad, y en el determinismo
podemos encontrar una tendencia muy tajante que no permite la
eleccidon (esto como critica a las situaciones de manipulacién: moral,
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psicoldgica, politica, religiosa, etc.), con lo cual el acto educativo pierde
todo sentido y se convierte solo en informativo, sin aplicacién a la
realidad emergente y diversa. Si el individuo no es libre, no es facil que
encuentre el sentido, el amor, el interés por ser educado. Es fascinante
el poder pensar en la eleccidn, es decir por medio de la voluntad,
convencerse de las conveniencias y las inconveniencias. La libertad es
un camino hacia la identidad, hacia la moral, hacia la conciencia de si
y del otro, la construccion de la convivialidad. Pues no existe educacion
sin sociedad humana y no existe hombre fuera de ella. La educacién
de las masas se hace algo absolutamente fundamental entre nosotros.
Hay que dejar atras al hombre-objeto y buscar al hombre-sujeto, a la
persona en relacion y construccién de comunidad. Es decir, una
educacién que lleve al hombre a una nueva posiciéon frente a los
problemas de su tiempo y de su espacio, con actitud critica, eficaz y

protagodnica (Villalpando, 1998, pags. 91-113).

Ahora bien, la relacion existente entre filosofia y pedagogia, nos lleva
a buscar el sentido integral de la practica educativa, pero también del
modo de ensenar filosofia, convirtiéndose asi, en un problema
filoséfico. Siguiendo a Adolfo Sanchez Vazquez, “el problema filosdéfico
fundamental es el problema practico de la transformacion del mundo
humano, social”[...] (Sanchez Vazquez, 1983, pag. 36). De aqui que,
en el universo de la ensefianza filosofica se tome en cuenta la totalidad
de la realidad: el hombre, el mundo y el Absoluto, llamado por los
fildsofos cristianos, Dios (Castro F. , 2000, pags. 149-152). La filosofia
revela que el ser del hombre, busca transformar su realidad en la
historia”!!, y con ello, comprendemos la necesaria vinculacién de la
filosofia con la cotidianidad, con lo real, su praxis. (Castro F. , 2000).

Es decir, el ser humano en cuanto sujeto cognoscente, y capaz de

11 Es recomendable abundar en el tema, basados en el estudio de Sdnchez Vazquez. (1983). “Por qué y
para qué ensefian filosofia”, pp. 73- 79
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formarse, utiliza su inteligencia para poder interpretar y transformar

su entorno.

Se trata de corresponder el pensamiento con la accion y esto es posible
lograrlo, a través de una formacién profesional donde el discernimiento
intelectual vaya mas alla de la simple expectativa, unir las ideas, el
saber, comprenderlas, internarlas, adaptarlas y asi aprovechar todo
ese bagaje de ideas que son el eje central de un modo de educar
pertinente (Obiols, 2002, pags. 6-8). Pero ante todo quien ensena
filosofia se ha de asumir como filésofo (Obiols, 2002, pag. 3), pues es
necesario la eleccién filosofica en el educador, ya que no existe
educacion sin alternativa filosoéfica, entendida ésta en su sentido mas
amplio de afirmacidn de valores, de modo que pueda influir su pasién
vital en los seres humanos que aprenden (nifios, adolescentes, jovenes

o adultos, en sus diversos contextos).

1. Planteamientos sobre la importancia de la Antropologia
Pedagodgica steiniana.

¢Qué es la Antropologia Pedagdgica? Segun Nolb, Herman, en su obra
Antropologia Pedagdgica, expone:

“La antropologia pedagdgica forma parte del gran campo del

conocimiento del hombre en general, aunque la mision pedagdgica

concreta, la orienta hacia el problema de la educacion... el enfoque

pedagdgico le imprime, sobre todo el rasgo ideal que mira hacia las

posibilidades axioldgicas, no se contenta con sorprender al nifio en

sus impulsos, sino en orientarlo al descubrimiento de un ideal superior

y su vocacion” (Nolb, 1950, pags. 18-19).
A partir de esta consideracion, valoramos que los presupuestos de esta

disciplina, relacionan estrechamente a la Antropologia Filoséfica con la

Pedagogia. Algunos presupuestos esenciales son:
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a. La educaciéon del ser humano, ha de buscar generar, en sus
dimensiones y manifestaciones segun el proceso de desarrollo
personal y cultural, sus posibilidades de formacion y aprendizaje
hacia su propia plenitud.

b. La antropologia pedagdgica motiva que la ensefianza de las
disciplinas y saberes producidos por la humanidad, en el marco de
sus dimensiones historica, epistemoldgica, social y cultural y su
transformacién, se conviertan en contenidos y estrategias
formativas, en virtud del contexto cognitivo, valorativo y social del
aprendiz.

c. La estructura histérica y epistemoldgica de la pedagogia y sus
posibilidades de interdisciplinariedad y de construccion y validacion
de teorias y modelos, asi como las consecuencias formativas de la
relacién pedagodgica.

d. Endicha disciplina se consideran las realidades y tendencias sociales
y educativas, la dimensidén ética, cultural, social.

La propuesta antropoldgica y pedagdgica de Edith Stein (1891-1942)12,

en el periodo de entreguerras, es integral al tomar en cuenta todas las

dimensiones del ser humano: corporal, social, ética, historica, capaz

de ser formado, empatico, trascendente, etc.

En su proceso de pensamiento, la primera influencia proviene de su
formacién en el Circulo de Gotinga, con su maestro E. Husserl (siendo
su primera asistente). De la fenomenologia accesa enseguida a la
filosofia aristotélica; posteriormente se encuentra con la filosofia
escolastica y la mistica cristiana. Stein realiza estudios acerca del
proceso de la formacién de la persona humana, desde la materia
inanimada hasta llegar al alma humana, proponiendo la tesis: “la

formacion es esencialmente autoformacion”.

12 Edith Stein es una filésofa judia, conversa al Cristianismo, religiosa y mistica en el periodo entreguerras
en Alemania. A lo largo de su vida se distinguié por ser una buscadora apasionada de la verdad.
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El objetivo de Stein es elaborar una pedagogia que presenta al hombre
como un ser que busca plenitud, trascendencia y construccion
comunitaria. Su punto de partida es la concepcién antropoldgica que
considera que la persona esta dotada de cuerpo, alma y espiritu. Y
aunque estos tres elementos constituyen tres niveles irreductibles

entre si, también se encuentran mutuamente integrados.

1.1. Dimension relacional-social

Para efectos concretos del presente estudio, consideramos el aporte
steiniano sobre la dimension relacional-social. Stein considera que el
ser humano es persona y capaz de ser educado. El ser personal, pese
a su caracter singular como individuo concreto, distinto de los demas,
se realiza sdlo en relacion con los otros, como miembro de la sociedad
y de una determinada comunidad. Su vocacion personal es la
convivencia con los otros. Edith vivido intensamente esta vocacién y

reflexiond profundamente sobre ella.

Fue una de sus preocupaciones fundamentales: mantener estructura
del individuo referido, vinculado, a la sociedad, como una de las notas
constitutivas del ser humano. Dice A. Lobato resumiendo su
pensamiento: "La sociedad resulta de la convivencia de los individuos.
El mundo social es como el contorno de la vida individual: familia,
pueblo, sociedad religiosa son posibles por la convivencia de los
individuos” (Lobato, 1976, pag. 229). Su reflexién tiene, ademas, un
claro contexto cultural, de los siglos XIX y XX, caracterizado por la

evolucion del individualismo hacia lo social:

“"En su propia persona ha experimentado Edith las consecuencias de
esta revolucion cultural, que tan profundamente han influido en la
ordenacion politica y social de los pueblos. En muy poco tiempo la

catastrofe de la guerra europea de 1914-1918 ha transformado la
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tradicional concepcién del mundo. El materialismo y los sistemas
totalitarios se disputan el predominio. Ya no tiene sentido el separar la
vida privada de la vida nacional o aceptar los destinos de cada pueblo
sin solidaridad fraterna. El gigantesco auge de la técnica estrecha las
dimensiones de la tierra, de tal manera que la familia humana esta

unida para la prosperidad o para la ruina (Matre Dei, 1969, pag. 126)”.

Desde una consideracién fenomenoldgica, Stein asume que la misma
experiencia nos revela quiénes somos, una parte dentro de un mundo
mas extenso y, en particular, de ser especificamente humano. Este
también nos constituye; pertenece a la misma estructura de Ia
‘persona’, que es apertura y relacion al mundo circundante, cuya

realizacidon pasa por el cultivo de esta relacion:

Pertenece a la esencia del hombre ser un miembro particular y
realizarse en la humanidad como un todo, con todas las posibilidades
fundamentadas en ello (...), como miembro de un todo que se realiza
como unidad vital y que sdlo puede desplegarse dentro del todo en su

lugar y con el concurso de los demas. (Stein, 2007, pags. 521-522).

Ademas, la pertenencia a la comunidad humana, nos orientan a buscar

la comunidn y la cooperacién, siempre de modo libre:

la naturaleza de la esencia humana es tal que cada individuo y la
entera humanidad no pueden realizar el fin fijado por su naturaleza
mas que en el curso de un desarrollo temporal; y este desarrollo esta
ligado a la libre colaboracion de cada individuo y a la accion combinada

de todos (Stein, 2007, pag. 541).

Segun Stein, en su estudio sobre el Individuo y Comunidad, distingue
fundamentalmente dos formas de relacion: la comunidad y la sociedad
(Stein, 2005, pags. 347-520). La comunidad no es una mera

agregacion de individuos, sino una realidad espiritual supraindividual,
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en la que la intersubjetividad (la relacién entre los sujetos) es
intensamente experimentadal3... Es decir, la comunidad se obtiene por
la unién organica de personas autoresponsables, que se haran
corresponsables cuando adquieran la conciencia de la propia
pertenencia a un grupo (Stein, 2005, pags. 346-354;470-475). Asi
entendida la comunidad, Edith tiene a bien definirla como:

"persona total, es decir, la unidad de diversas personas auténomas,
espirituales e individuales. Esta persona total deberia de considerarse
como el limite ideal de la comunidad en la que todos los miembros, son
personas en el pleno sentido de la palabra y en la que todos participan
con su alma en toda la vida comunitaria, pues son conscientes de sus
condicion de miembros de dicha comunidad y de su responsabilidad
para con ella” (Stein, 2005, pags. 484-485).

Es esta intersubjetividad la que, como una especie de savia, mantiene
la comunidad, integrada como un organismo vivo. Esta la encontramos
en la vida externa, pero también en nosotros, la vivimos como
miembros suyos. La comunidad une entre si una pluralidad de
individuos y es portadora de una vida que se realiza a través de ellos.
Los individuos contribuyen a esta fuente de vida y se alimentan de ella.
Asi lo expresa Stein:
El nucleo de una comunidad, a partir de la cual se plasma su caracter
y que garantiza su pertenencia a la comunidad, lo constituyen los
portadores de la vida comunitaria, los cuales son, el ser personal de la
misma, por cuanto ellos estan dedicados a la comunidad. Cuanto mas
numerosos sean los portadores que apoyen a una comunidad y cuanto
mas extensa sea la entrega que hagan de si a la comunidad, tanto mas
sdlida sera la existencia de la misma y mas segura su manifestacion
exterior (Stein, 2005, pags. 464-465)4.

13 Edith Stein dedica al tema "Individuo y comunidad” la segunda parte de su obra: Contribuciones a la
fundamentacion filosdfica de la psicologia de las ciencias del espiritu”, en: Obras Completas: Escritos
filosoficos. Etapa fenomenoldgica, vol. 11 (2005), pp. 347-520.

14 También confrontar con la recension n. 3: “Metafisica de la comunidad”, en Obras completas, Escritos
antropoldgicos-pedagdgicos, vol. IV. (Stein, 2003), pp. 998-1010
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La caracteristica definitoria de la comunidad es la apertura a la
subjetividad ajena, una subjetividad que alcanza el intimo, lo mas
personal. Se la experimenta como valor en si, al que aspiran los
individuos que la integran. No tiende a fines externos; su meta es ella
misma. Mantener la comunidad es el compromiso de quienes la
configuran; crece y muere a modo de un ser vivo. Por ser algo vivo,
tiende también a perfeccionarse, a lograr una mayor y mas
transparente intersubjetividad. También puede ocurrir que pierda
vitalidad interior y la finalidad se transforme en mera sociedad. Por eso
Edith menciona también que, el espiritu de la comunidad es mudable,
puede renovarse y mudarse a partir del alma de los individuos que se
integran en la vida comunitaria. (Stein, Individuo y Comunidad, 2005,
pag. 484). Esto ocurre cuando los individuos se sirven unos de otros

para sus fines particulares; se anula entonces la intersubjetividad.

Al contrario de la comunidad, la sociedad no tiene fin en si misma; es

un medio que el hombre utiliza para alcanzar sus metas:
Caracteristico de ésta (la sociedad) es que los individuos en ella
incluidos lo estan para alcanzar un objetivo... La sociedad tiene su
origen en actos voluntarios de personas singulares por medio de los
cuales se establece... Con el momento de la fundacion se inicia su exis-
tencia... Logra su fin natural cuando la meta, para la que habia sido
creada, se alcanza... Igualmente puede suprimirse su existencia sin

haber conseguido la meta. (Stein, 2005, pag. 463).

Edith Stein esta convencida de que una sociedad carente de
comunidades, no llegara a ponerse nunca en marcha. Pueden darse
comunidades sin sociedad, pero no sociedad sin comunidades. Los
verdaderos moviles de la historia son las comunidades y los sujetos

personales (Stein, 2005, pag. 464).
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La sociedad, sin embargo, desempefia un papel que perfecciona la
esencia del hombre, en cuanto ser espiritual, abierto a la relacién con
el tu humano y con el tu divino. Esto se realiza en la sociedad humana
y en la sociedad cristiana, que segun Edith no se contraponen sino que
se complementan (Stein, 2007, pags. 1091-1095).

La sociedad humana se basa en unas leyes vitales de reproduccion y
de conservacién, y se rige también por unas leyes de vida espiritual,
segun las cuales todas las producciones del espiritu humano se
convierten en bienes comunes de la humanidad para servir de alimento

a las almas de las generaciones contemporaneas y futuras:

Por su naturaleza espiritual, la humanidad esta llamada a una vida en
sociedad que se eleva por encima de los limites del tiempo y del
espacio, después de haber nacido en un suelo ligado al tiempo, al

espacio y a la tierra” (Stein, 2007, pag. 1093).

Podemos decir entonces que, ser persona indica necesariamente
relacion. La misma estructura del ser humano en cuanto espiritu esta
exigiendo la apertura. Es en la comunidad humana donde adquiere
sentido y valor la individualidad: el estar en el mundo para servir a la
humanidad. Esta es la verdad que descubrié y vivid, Edith Stein, que
no es simplemente fruto de un altruismo, sino del convencimiento del
valor de todo individuo para la vida comunitaria o social. El desarrollo

del ser del hombre depende de su posicién frente a los otros.

El ser relacional es efecto de esa energia espiritual presente en toda
persona, que le abre hacia el otro, superando los limites de la propia
subjetividad. Es una exigencia implicita en la persona, que puede ser
obstaculizada, pero que siempre esta exigiendo en la persona
sobrepasar sus horizontes para realizarse a si misma, integrando en

si: el mundo de los valores, objetos, experiencias, personas,... Solo asi
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podemos entender y explicar por qué la persona se realiza y alcanza
plenamente su felicidad en el amor, que es el acto espiritual supremo

del cual es capaz por su espiritualidad.

2.3. La idea del hombre como fundamento de la pedagogia.

Segun Stein, toda labor educativa que trate de formar hombres va
acompafnada de una determinada concepcion de hombre (Stein, 2003,
pag. 561), reconocer y justificar su puesto en el mundo, la misién que
desempefiara en la vida; y asi también, conocer cuales son las
posibilidades practicas de formacidon para tal cometido. Este es el
campo que le compete, de modo general, a la Pedagogia. Al respecto,

Stein asume lo siguiente:

"La teoria de la formaciéon del hombre que denominamos pedagogia es
parte organica de una imagen global del mundo, es decir, de una
metafisica. La idea del hombre, es en parte, esa imagen global a la que
la pedagogia se encuentra vinculada de modo mas inmediato” (Stein,
2003, pag. 562).

Al respecto, podemos observar la preocupacion que presenta Edith
Stein, al sostener la vinculacién necesaria entre las ciencias humanas,
en este caso, de la antropologia y la pedagogia. Pero es de suyo radical
dicha vinculacién, ya que, cada ciencia humana, aporta solo una parte
de las dimensiones que conforman al ser humano. En la labor
educativa, el docente, debe asumir dicha tarea de vinculacidn, es decir,
estar abierto a lo multidisciplinar y buscar los cauces que le indiquen
el modo mas certero de formar a seres humanos, en su contexto
histérico social, para dar respuesta y contribuir al desarrollo de la

comunidad humana.
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También indica Stein, que las mismas teorias pedagdgicas pueden
vacilar en el error; cuando en sus contenidos, los representantes de
dichas teorias, no asuman una clara percepcién de la realidad y del
concepto del hombre, que es al fin, a quien se desear formar. Esto
provocaria una falta de ldgica entre la praxis educativa y la teoria
pedagdgica. Por ello es sumamente importante, la idea del hombre

para la pedagogia y las labores educativas. (Stein, 2003, pag. 562).

Enseguida, Stein, analiza someramente algunas de las concepciones
antropoldgicas que repercutieron en la pedagogia de su tiempo. A
saber, el Idealismo aleman, que a mediados del s. XIX, retrocedid ante
las corrientes materialistas y positivistas, hasta su total fracaso en la I
Guerra Mundial. Algunos de sus representantes son: Herder, Schiller y
Goethe, quienes conciben, a pesar de sus diferencias, que el ser
humano es libre y esta llamado a la perfeccidén, a la que denominan
"humanidad". Y es un miembro de la cadena formada por todo el
género humano, que se acerca progresivamente al ideal de perfeccidn.
Cada individuo y pueblo, en su cultura o peculiar modo de ser, tienen
una misién especial en la evolucién del género humano (Stein, 2003,
pag. 563).

Dicha concepcidon del ser humano, segun Stein, repercutid en su
momento, impulsando un alegre optimismo y activismo pedagdgico,
que se desenvuelve en los movimientos de la reforma pedagdgica de
finales de los siglos XVIII y XIX. Aqui “el ideal de la humanidad es para
el educador una elevada meta, en referencia en la cual tiene que ir
formando al educando”. (Stein, 2003, pag. 564). Por tanto, la
dimension fundamental de la libertad humana, es la que hace posible,
mediante el esfuerzo constante del educando, alcanzar la meta. Es
decir, todas capacidades individuales del ser humano deben
desplegarse, para ocupar el lugar que le corresponde en su pueblo y

en la humanidad como un todo. Solo asi se podra efectuar su propia
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contribucion a la gran creacion del espiritu humano, la cultura (Stein,
2003, pag. 564).

Podemos observar también, una particular confianza en la bondad del
ser humano y en la fuerza de su racionalidad, herencia de Rousseau y
del racionalismo. Sin embargo, se presta mayor confianza al intelecto,
que a los sentimientos o instintos, que en palabras de Stein denomina
‘restos irracionales *. Estos no se pueden negar, pero no compiten con
la luz de la conciencia, lo que termina siendo una especie de psicologia
superficial (Stein, 2003, pag. 564).

Se expone también, la aparicion de la psicologia profunda. Los
principales representantes de esta corriente segin Stein, son los
novelistas rusos: Ledn Tolstoi (1828-1910) y Fedor Mijailovich
Dostojevski, quienes a través de la literatura desvelaron los abismos
de la existencia humana, el caracter profundo del alma, entre lo normal
y lo anormal o fracturado, con las que se confronta el psiquiatra o el
confesor. En palabras de Stein, /las fuerzas profundas (del alma) se
hicieron visibles para todos hasta la llegada de la guerra y las
convulsiones de la posguerra. La razon, la humanidad y la cultura han

revelado [...] su estremecedora impotencia (Stein, 2003, pag. 565).

Lo que sucede en la superficie, lo que se expresa en la realidad, es la
pauta para reflexionar sobre el mundo y las profundidades del alma,
ya que en el interior de la misma se suscitan: pensamientos,
sentimientos, movimientos de la voluntad, [...] que afloran con claridad
a la conciencia (Stein, 2003, pag. 565). Sin embargo, anota Stein, que
para el psicoanalisis, las fuerzas profundas que determinan la vida, son
los instintos. Aunque la psicologia individual discrepa en considerar a
los instintos, como el comun denominador de la unidad de la persona

humana.
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Asi pues, nuestra autora asume que, comparada con la concepcidn
idealista del hombre, se destrona al intelecto y de la voluntad libre y
dominadora; se dejan de perseguir metas objetivas y accesibles al
conocimiento y a la voluntad. Y se deja paso al unico objetivo de curar
y prevenir perturbaciones animicas, que provocan los instintos y son
signo de normalidad. Las consecuencias de esta concepcidn, tanto para

padres como educadores, son:

. Los instintos reciben una valoran mas amplia, en el conjunto de

Q

las dimensiones humanas.

b. Cualquier intento por combatirlos, es una rebelidn contra la
naturaleza, que carece de sentido e incluso, es nociva.

c. Se emplea el psicoanalisis solo como medio de comprension y no
de formacion. Por tanto, para padres y educadores, la tarea de
dirigir y formar retrocede en favor del esfuerzo por comprender
(Stein, 2003, pag. 566).

d. Dichas repercusiones no alcanzan solo al ambito pedagdgico,

sino para toda la vida social.

Respecto a la existencia humana en la Filosofia de Heidegger y al
psicoanalisis, son las ideas mas fuertes entre los circulos de
intelectuales del espacio y tiempo de Stein. Los puntos mas
importantes de la concepcién humana heideggeriana que anota la

autora, son los siguientes:

a. La pregunta por el ser que se plantea la metafisica, solo puede
ser planteada por la propia existencia humana y en ella misma
encontrar respuesta (Stein, 2003, pag. 567).

b. El hombre esta rodeado en su existencia cotidiana, de todo tipo
de preocupaciones y anhelos, vive en el mundo y trata de
asegurar su puesto en el mismo. Entra en relacién con otras

personas, a través del leguaje, el sentir y el pensar. Pero todo
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este mundo, firmemente establecido y donde angustiadamente
vive su existencia, no es sino un gran pantalla que le provoca las
preguntas esenciales, inherentes a su existencia: éQuién soy? y
¢Qué es el ser?

c. En la angustia se le muestra al hombre lo que es su existencia,
una preocupacion constante de la que no puede huir. Se concibe
como arrojado a la existencia mundana y en el horizonte de sus
posibilidades, solo se encamina al extremo de la muerte. En
palabras de Stein: el hombre viene de la nada y a ella se dirige
sin poder detenerse (Stein, 2003, pags. 567-568). Al punto de
que, quien desee vivir en la verdad, debe afrontar la nada como
existencia y sin pretender huir al auto-olvido u otras formas de
vivencia aparente.

d. Es una antropologia centrada en el espiritu y en el valor de la
libertad, pero en el sentido de posibilidad y decisién de

perseverar en la nada de su ser.

Por otro lado, Stein, reconoce que la intencidon de Heidegger no fue
elaborar una teoria pedagdgica, pero sus afirmaciones sobre la
concepciéon del ser humano, si repercuten en la praxis pedagogica. Por
ejemplo, si el educador tomara en consideracion estas ideas,
pregonaria que el Unico camino que posee el ser humano es la nada,
la muerte, de la cual venimos y a la cual nos dirigimos. De tal forma
que, la Unica posibilidad de verdad es el horizonte de la angustia, que

NOs provoca reconocer nuestra existencia.

Al respecto, considera Stein, que para evitar el nihilismo pedagdgico
que nos hereda el nihilismo metafisico, es necesaria una concepcion
metafisica positiva, como es el caso de la metafisica cristiana, que se
basa en las disciplina clasicas: Filosofia y Teologia. Es decir, en los

fundamentos racionales y en los datos de fe o revelados.
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A saber, puntualizamos los siguientes:

a.

El ideal de humanidad. Aqui la antropologia cristiana, comparte
con el humanismo idealista, la conviccion de la bondad de la
naturaleza humana, de la libertad del hombre, de su llamada a
la perfeccion y de su responsabilidad que le incumbe dentro de

todo el género humano (Stein, 2003, pag. 569).

. Retoma las ideas de San Agustin de Hipona, que parten del dato

revelado: e/ hombre ha sido creado por Dios a su imagen y
semejanza, en un sentido que le distingue de todas las demas
criaturas terrenas. En su espiritu lleva grabado la imagen de la
Trinidad (Stein, 2003, pag. 569).

. Conocimiento y amor son dos tareas esencialmente humanas,

que implican el valor y la tarea de la inteligencia y de la voluntad.
Estas facultades y tareas, son su misma vida, son una sola cosa
con él, pero se distinguen de él. En palabras de Stein, el
conocimiento nace del espiritu y del espiritu que conoce, procede
el amor (Stein, 2003, pag. 569). Y mas adelante afirma,
partiendo también de la referencia agustiniana, que: el espiritu,
el conocimiento y el amor, son imagen del Padre, el Hijo y el
Espiritu Santo.

No es una mera comparacidén tripartita del espiritu, el
conocimiento y el amor con la Trinidad, sino que posee un
significado real y ldgico. A saber. El hombre es sélo por Dios y es
lo que es por Dios. Asi su espiritu estd dotado de la luz de la
razon, de la imagen del logos divino. Y al ser voluntad, el espiritu
se siente atraido por la bondad, en sus imagenes terrenas. Es
decir, estd llamado a amar y en este ejercicio de sus
posibilidades, uniéndose asi con la voluntad divina, vy

encontrando su verdadera libertad (Stein, 2003).

. Conformar, pues, la propia voluntad humana a la divina, es el

camino de la perfeccién del ser humano.
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A raiz de estas consideraciones de la metafisica cristiana, Stein asume
gue las consecuencias pedagodgicas serian las siguientes:

a. Una concepcién antropoldgica positiva y humanista.

b. El ideal de perfeccion es un objetivo terreno, no solo futuro, vy al
gue tiende la evolucién natural de la humanidad.

c. Es un objetivo trascendente e integra todas las dimensiones
humanas. El pensar y al actuar, el hablar o el sentir, el educar o
trabajar, son acciones que repercuten en la comunidad humana
y la trascienden también. Es una de las posibilidades humanas y
a través del esfuerzo y de la fe, puede conseguir esta meta.
(Stein, 2003, pags. 574-580).

Consideraciones finales

La accion docente necesita estar vinculada con la finalidad de la
educacidn, en correspondencia con el producto que se quiere obtener,
al establecer un modelo que conlleve al perfil del docente deseado,
reflejando lo 6ptimo del ser humano y acorde con las necesidades de
la sociedad (Palencia, 1981, pags. 11-25). A la par poseer una base
filoséfica, amplia y bien estructurada, que le permita al docente
conformar su propia ideologia. La adquisicién de estos fundamentos
filosoficos se fundamentara en una formacion académica pertinente;
con los saberes espontaneos resulta casi imposible trabajar la filosofia
sin adquirir cierta técnica y un adecuado vocabulario... para discernir
sobre las cuestiones humanas y la problematica social (Palencia,
1981). Es asi como se observa una interaccion o vinculo entre la
filosofia y la educacion, unidas permiten perfeccionar y mejorar la

ensefianza, asi como el eje de accién de cada sujeto.

La meta es “aprender a ser”, “aprender a convivir” y “aprehender a
educar”, lo que exige la integracion del pensamiento auténomo,

armonico, ético en cuanto a sus caracteristicas mas esenciales (Yuren,
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1995, pags. 247-250). “Aprender a convivir” hoy es parte de la tarea
docente emergente, al interactuar con su entorno logra no sélo la
integracion de los elementos educativos, sino las metas escolares que
se trace a efecto de lograr una mejor calidad de vida de los individuos
inmersos en el hecho educativo. Finalmente, “aprender a educar”,
mediante el conocimiento actualizado de las disciplinas auxiliares los
enfoques educativos e interdisciplinarios pertinentes para el

tratamiento integral del fendmeno de la educacion.

Freire (1982) expone que hay que tener conciencia critica frente a la
realidad, en contra de la conciencia ingenua y la magica. La conciencia
critica es la representacion de las cosas y de los hechos como se dan
en la existencia empirica en sus correlaciones causales vy
circunstanciales. En cambio la conciencia ingenua se cree superior a
los hechos dominandolos desde afuera y por eso se juzga libre para
entenderlos conforme mejor le agrada. La conciencia magica los capta,
otorgandoles un poder superior al que teme porque la domina desde

afuera y al cual se somete con docilidad.

En una sociedad en transicién, de cambios acelerados provocados por
el avance de la ciencia y la tecnologia, la sobreinformacion vy
consumismo como condicion de lo humano, urge acompanar al otro;
es decir, fomentar una educacién capaz de colaborar con el pueblo, en
la indispensable tarea de la autorreflexion vy critica de sus
circunstancias. Una educacién que ayude al hombre a reflexionar sobre
su ontoldogica vocacién de sujeto creador y con un horizonte

esperanzador.

El pensamiento filoséfico sustenta la practica educativa, de esta forma,
pasa a ser parte de la misma, permitiendo orientar la ensefanza con
el fin de forjar seres humanos libres y protagonistas de su historia, con

el afan de crear comunidades capaces de construir paz.
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Al estudiar la obra de Edith Stein (1891 a 1942), especialmente lo
referido al problema antropoldgico y pedagdgico, encontramos en sus
diversas obras: Sobre el problema de la empatia, Estructura de la
persona humana, Ser finito y ser eterno, podemos vislumbrar su
profundo humanismo filoséfico y pedagdgico, asumiendo que la
antropologia es la base de la pedagogia. Considera que, para el ser
humano, capaz de ser formado, es importante primero conocer el punto
de partida, el origen del hombre y de cada individuo humano; pero
mucho mas importante es descubrir nuestro puesto en el mundo,
nuestra vocacidn, ya que no somos seres arrojados a la existencia, sino
llamados a ella para una misién. La dimension trascendente del ser
humano nos ha descubierto la meta. La meta condiciona el camino a
seguir por los caminantes. Pero también esta meta, este destino,

ilumina y orienta todos los pasos de nuestra existencia.
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FACTORES SOCIALES QUE INCIDEN EN LA CALIDAD
DE VIDA Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES FORANEOS DE LA UATSCDH

Porfiria Calixto Juarez?'s
Guillermina de la Cruz Jiménez Godinez!%
Norma Alicia Nieto Reyes!?
Resumen

Hoy en dia, los estudiantes foraneos son un grupo de poblacién migrante que se
desplazan a otro pais, ciudad o estado con la finalidad de recibir educacién superior,
debido a que en su lugar de origen no existen instituciones de nivel superior o las
carreras que se ofertan no son de su interés. La Unidad Académica de Trabajo Social
y Ciencias para el Desarrollo Humano (UATSCDH) en el periodo Otofio 2017-3
presentd una matricula de 2343 alumnos, distribuidos en 65 grupos, de los cuales el
80% (1847) son locales y el 20% son foraneos (446), en el 2018-1; la matricula fue
de 2067 estudiantes; de los cuales 442 fueron foraneos, finalmente en el periodo
2018-3 se recibieron 2315 estudiantes; 883 de Trabajo Social, 868 de Psicologia y
564 de la licenciatura de Nutricidén, de los cuales; 1852 son locales y el 20% (463)
foraneos, proceden de comunidades de Ciudad Victoria y otros estados de la republica
mexicana, es decir, durante los periodos escolares en mencién el 20% representa la
poblacion estudiantil foranea.

En el proceso de formacién superior, los foraneos presentan problematicas de indole
social, principalmente familiar y econdmica, incidiendo estas en su rendimiento
académico y calidad de vida. Por tal motivo, el presente estudio pretende obtener
informacién de la poblacién foranea y conocer los factores sociales que inciden en la
calidad de vida y rendimiento académico de los estudiantes foraneos de la UATSCDH.

Summary

Today, foreign students are a group of migrant population that move to another
country, city or state in order to receive higher education, because in their place of
origin there are no institutions of higher education or careers Offer are not of your
interest. The Academic Unit of Social Work and Sciences for Human Development
(UATSCDH) in the period Autumn 2017-3 presented an enrollment of 2343 students,
distributed in 65 groups, of which 80% (1847) are local and 20% are foreign (446),
in 2018-1; the enrollment was 2067 students; of which 442 were foreign, finally in
the period 2018-3 2315 students were received; 883 of Social Work, 868 of
Psychology and 564 of the Nutrition degree, of which; 1852 are local and 20% (463)
foreigners come from the communities of Ciudad Victoria and other states of the
Mexican Republic, that is, during the school periods in question, 20% represent the
foreign student population.

In the process of higher education, foreigners present problems of a social nature,
mainly family and economic, affecting these in their academic performance and
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quality of life. For this reason, the present study aims to obtain information from the
foreign population and know the social factors that affect the quality of life and
academic performance of foreign students of the UATSCDH.

I.- Introduccion

La migracién sigue siendo un tema de actualidad, sin embargo,
requiere continuar ser atendido, pues estadisticas del Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI s/f) sefalan
gue en migracion interna; en el 2010, llegaron en total 106 mil 410
personas a vivir a Tamaulipas, procedentes del resto de las entidades
del pais; de cada 100 personas: 40 provienen de Veracruz, 11 de
Nuevo Ledn, 10 de San Luis Potosi, 6 del Distrito Federal y 4 de

Coahuila.

Estudios sobre este tema y concretamente al definir el estudiante
foraneo sefialan que los estudiantes foraneos o extranjeros son presa
de depresidn, aislamiento social y baja autoestima, Garza (citado por
Pederzini 2012), otro estudio es el de Peza (2013) quien expresa: “el
estudiante foraneo forma parte de una poblacién migrante que cambia
el contexto social y cultural en el que se desarrolla por un tiempo en
ocasiones claramente determinado por la duraciéon de sus estudios”
(p.22, 23).

Para Lopez (2017) un estudiante foraneo “es la persona que estudia en
un lugar que no es su ciudad de nacimiento o el lugar donde fue criado.
Radica en una ciudad donde cuenta con un alojamiento adquirido por
una cierta temporada” (p.26). Conceptualmente, los estudiantes
foraneos a nuestra consideracion son parte de la poblacion migrante,
pues al cambiar de contexto de su lugar de origen y con fines de
estudiar, tendran que adaptarse ante nuevas formas de vida, en
ocasiones temporalmente o bien hasta la culminacién de sus estudios,
pues desde el inicio de su estudio profesional enfrentan experiencias

de indole sociocultural no gratas y en algunos casos son presas de
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depresidon. Para esta investigacion, los estudiantes foraneos son
aquellos estudiantes que no viven en Ciudad Victoria, sino en otro pais,

estado, ciudad, ejido o comunidad rural.
I1.- Justificacion

En nuestro pais el derecho a la Educacidon esta reglamentada en la
Constitucién Politica de los estados unidos mexicanos y la Ley General
de Educacion 2017, especifica que las autoridades deben tomar
medidas para que se brinden condiciones que permitan ejercer el
derecho pleno a una educacién con equidad y calidad, que las
oportunidades y servicios que brinde la institucion sea repartidas de
igual manera, pero de preferencia a quien pertenezca a grupos que
enfrenten situaciones de vulnerabilidad, "“que se amplien
oportunidades de acceso a la educacién, asi como incremento de
apoyos a jovenes en situacion de desventaja y vulnerabilidad” (p. 67),

las cuales se consideran relevantes para la presente indagacion.

El Plan de Desarrollo Institucional UAT 2013-2018, propone: “Elaborar
un programa de apoyos compensatorios (becas, alimentacion,
transporte, materiales educativos) para estudiantes de escasos
recursos y grupos vulnerables tales como: madres solteras, adultos
mayores y con capacidades diferentes”. De acuerdo a lo mencionado
anteriormente se sentara precedente de la investigacion en la
UATSCDH, pues no se ha realizado estudio semejante en relacion a
estudiantes foraneos, se presentara una propuesta de intervencion
como una oportunidad de mejora o red de apoyo con la finalidad de

brindar una estadia mejor a este grupo de poblacién.

II1.- Planteamiento del problema

Los factores sociales concretamente de indole familiar y econdmica se
presentan en estudiantes foraneos desde el arribo a la ciudad donde

se encuentra la universidad que eligieron para continuar sus estudios
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superiores. El proceso de inscripcion, transportarse y conocer la
Ciudad, localizar un lugar para establecerse, los sentimientos que les
causa al encontrarse lejos de su familia, los factores de indole familiar,
economicos el choque cultural, costumbres, creencias, adaptarse a su
nuevo contexto no solo educativo, también social son problematicas
gue presentan los estudiantes foraneos de la UATSCDH incidiendo en

su rendimiento académico y calidad de vida.

Los estudiantes foraneos de la UATSCDH relatan que no es facil
adaptarse a algo que es desconocido para ellos, el contar ahora con
nuevas responsabilidades que antes no tenian en su seno familiar como
preparar alimentos, encargarse de su ropa, gastos como renta, luz,
etcétera, que aunque cuenten con el apoyo de su familia es algo que

antes no llevaban a cabo y les parece complicado.

Extrafar a su familia les ocasiona depresion, ansiedad, tristeza, bajo
rendimiento escolar, para otros; la solucion es desertar de sus
estudios, regresar a su lugar de origen expandiendo la cifra de jovenes
gue no cuentan con nivel educativo superior en nuestro pais y en
consecuencia una inadecuada calidad de vida. En cuanto a factores de
indole familiar, coincidiendo con Pernalete, Pérez y Pefialoza (2015);
sostienen que la familia es de vital importancia para el alumno foraneo,
siempre se le brindd apoyo econdmico y moral, aunque en momentos
presentaba depresidn, llegando incluso a pensar en abandonar los

estudios.

Bravo, Salvo, Mieres, Mansilla y Hederich (2017) coinciden también
con la presente investigacién; arrojando como resultado que la familia
es el factor diferenciador mas importante en el rendimiento escolar, los
estudiantes foraneos de la UATSCDH cuentan con todo el apoyo de su

familia a pesar de estar lejos, reflejando un buen rendimiento escolar.

En lo que respecta a factores de indole econdmicos, refieren que el

estudiante enfrenta a situaciones dificiles, asume responsabilidades de

137



su manutencién y vestido, asi como aprender a convivir y relacionarse
en un contexto nuevo para él, en algunos casos; los estudiantes
foraneos de la UATSCDH deben trabajar para proseguir sus estudios, o
demandar a su familia mas dinero para solventar gastos que se

presentan.

En cuanto a calidad de vida, la OMS (1996) la define: “en funcién de la
manera en que el individuo percibe el lugar que ocupa en el entorno
cultural y en el sistema de valores en que vive, asi como en relacién
con sus objetivos, expectativas, criterios y preocupaciones” (p.140).
Uno de los contextos que forman parte del bienestar individual y
colectivo son las instituciones de educacion superior, porque a través
de ellas trasmite el saber, orienta y apoya en espacios diversos que
contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida (Diaz, Martinez y
Zapata, 2017, p. 140).

De tal manera, fundamentado en (Duefas, Lara, Zamora y Salinas,
2005, p. 213), el contexto educativo en el que se desenvuelven los
estudiantes foraneos de la UATSCDH influye para que tengan una
adecuada calidad de vida y es afectada por factores sociales,
economicos, educativos, bienestar fisico y psicologico, temores,
preocupaciones Cabe mencionar, que el hecho de encontrarse lejos de
su familia no incide de manera negativa en el rendimiento académico
de los foraneos de la UATSCDH, al contrario cuentan con excelentes
calificaciones coincidiendo con Quijano (2015); quien refiere que el
desempefio no se ve afectado por el hecho de ser foraneos, es todo lo
contrario; lo mantienen y hasta lo superan, valoran el esfuerzo que
hacen sus padres al enviarlos a la ciudad y erogar gastos que un
estudiante local no lleva a cabo y aunque la vida de un estudiante
foraneo no es facil, rescatando que se vuelven responsables,
autosuficientes e independientes, lo cual se vera en el trayecto o
conclusién de su carrera a pesar de las circunstancias que se les

presenten.
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La Unidad Académica atiende de manera personalizada a estudiantes
gue asi lo requieran por medio del Departamento de Tutorias, brinda
servicio de internet en centros de coOmputo para que los alumnos
realicen trabajos, al ingresar a la institucion educativa tienen el
derecho a un seguro facultativo del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), existe un programa de alimentacion para estudiantes
vulnerables, transporte al finalizar las clases, algunos alumnos cuentan
con becas de excelencia y deportivas, también existe en la Unidad
Académica la Clinica de Atencidn para el Desarrollo Humano, que tiene
por objetivo brindar atencion integral de calidad, orientacién social,

psicoldgica y nutricional a usuarios internos y externos.

Los programas mencionados con anterioridad son para toda la
comunidad estudiantil que cumpla con los requisitos, sin embargo, no
existe nada especifico para el 20% (446 estudiantes foraneos) de la
UATSCDH. Se considera que dichos programas pueden mejorarse e
incluir a la comunidad foranea que lo necesite, y en sus proximos
periodos de clase cuenten con una estadia mejor en la institucion. De
lo contrario, se estara desatendiendo a este grupo de poblacién. Es por
este motivo por el que se trabajard en una propuesta sobre una
oportunidad de mejora o red de apoyo para beneficio a largo plazo de
alumnos foraneos de la UATSCDH. Por lo tanto, é{Cuales son los
factores sociales que inciden en el rendimiento académico y calidad de

vida de los estudiantes foraneos de la UATSCDH?
IV.- Objetivos
Objetivo general

Describir los factores sociales que inciden en el rendimiento académico

y calidad de vida de los estudiantes foraneos de la UATSCDH.

139



Objetivos especificos

Identificar los factores familiares que inciden en el rendimiento
académico y calidad de vida de los estudiantes foraneos de la
UATSCDH.

Conocer los factores econdmicos que inciden en el rendimiento
académico y calidad de vida de los estudiantes foraneos de la
UATSCDH.

Observar las caracteristicas de los estudiantes foraneos de la UATSCDH

gue permita conocer su condicién de vida.
V.- Metodologia

La metodologia empleada para la presente investigacion sera de
caracter mixta descriptiva. Este tipo de estudio busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se

somete a un analisis” (Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.92).

Por ello, el presente estudio describira los factores sociales
especificamente los de tipo familiar y econdémico que inciden en el
rendimiento académico y calidad de vida de los estudiantes foraneos
de la UATSCDH, asi como conocer las caracteristicas de dicha

poblacion.

Poblacion y muestra

La poblacion segun Lepkowski (como se cité en Hernandez et al., 2014)
“es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones” (p. 174). De acuerdo con definicidn anterior; la
poblacién serdn los estudiantes foraneos inscritos en los periodos
2017-3, 2018-1 y 2018-3 en la UATSCDH, siendo un conjunto de 446,

considerando los siguientes criterios:
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e Universitarios foraneos inscritos de la UATSCDH
e Hombres y mujeres
e Que cursan licenciatura de Trabajo Social, Psicologia y Nutricidn.

e De 1° a 9° periodo.

La muestra, para Fernandez et al., (2014, p.173) “Es un subgrupo de
la poblacién de interés sobre el cual se recolectan datos, y que tiene
gue definirse y delimitarse de antemano con precisién, ademas debe
ser representativo de la poblacién”, en cuanto a lo cuantitativo se utilizo
el muestreo probabilistico tipo aleatorio, segun Izacara (2007)"tiene
como caracteristica principal el hecho de que cada uno de los individuos
que forman parte de la poblacidon general tiene la misma probabilidad

de aparecer en la muestra” (p.5).

A través de este muestreo, se pretende también la cuantificacion. En
cuanto al enfoque cualitativo; el muestreo empleado fue el no
probabilistico (intencional), donde la cualidad primordial es el hecho de
que es el cientifico quien decide, en funcion de razones concretas,
cuales personas de la poblacién general forman parte de la muestra
(Izacara, 2007), el tipo es de casos extremos; su finalidad ahonda es
aspectos mas determinados de la realidad social, son casos ricos en

informacion, no encajan en la norma.

En el caso particular del presente estudio, la muestra se conformd por

111 estudiantes foraneos.

Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos

Aylwin, Jiménez y Quesada (2000) refieren que las técnicas “son
elementos indispensables para la accion profesional de todo asistente

social y pueden utilizarse tanto, con fines de conocimiento como de
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transformacién y evaluacion (p. 105). Asi que para obtener informacion
sobre estudiantes foraneos de la UATSCDH se utilizaron las siguientes

técnicas e instrumentos:

La encuesta, Munch y Angeles (1990) refieren que “es una técnica que
consiste en obtener informacion acerca de una parte de la poblacion o
muestra, mediante el uso del cuestionario o de la entrevista” (p.55), el

|\\

cual “es un formato redactado en forma de interrogatorio, en donde se
obtiene informacidn acerca de las variables que se van a investigar” (p.

55).

El cuestionario integré 51 preguntas de tipo abierta y cerrada, dividas
en rubros: datos generales, aspectos sociales, familiares, econémicos,
educativos y de salud. Se llevé a cabo un pilotaje en el periodo 2018-
1 aplicandose a 51 estudiantes foraneos de manera aleatoria. El
llenado del cuestionario se efectué de manera manual con lapiz o
boligrafo, la duracion comprendid entre 30 y 40 minutos. Al final se les

agradecié su participacion.

Después, se realizd una adecuacion al cuestionario, en donde se dejé
de lado datos especificos de vivienda y se aplicé en el periodo 2018-3
a 60 sujetos mas. Ademas, se aplicé la historia de vida, es la manera
de recoger informacion, puede ser un participante o colectiva; como
un grupo de personas que vivieron en un periodo determinado
compartiendo experiencias (Hernandez et al., 2014, p. 436). Se
obtuvieron tres historias de vida de estudiantes de diferente periodo y
licenciatura para ello se utilizé el Diario de campo o bitacora, es una
especie de diario personal, donde ademas se incluyd: Descripciones del
ambiente (iniciales y posteriores) que abarcan lugares, personas,

relaciones y eventos.

Estas técnicas cualitativas permitieron”...adentrarnos profundamente

en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una
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reflexion permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e

interacciones” (Hernandez et al. 2014 p. 399).

VI.- Procedimiento

En un primer momento; se revisd literatura sobre estudiantes
foraneos, se continud con gestién mediante oficio estadisticas sobre
matriculas del periodo Otofio 2017-3 de alumnos foraneos de las
licenciaturas que oferta la UATSCDH al Departamento de Escolares de
la Unidad Académica, recibiendo solamente listas de matricula en
general, sin especificar alumnos foraneos, enseguida se acudié al
Departamento de Escolares de la UAT, donde tampoco se obtuvo

informacion.

Posteriormente, en el periodo 2017-3 se efectué un censo en turno
matutino y vespertino por los 65 grupos de la UATSCDH, para después
acudir a las oficinas de la Unidad de Transparencia de la UAT, en la
cual en un lapso de 13 dias se obtuvo contestacién adecuada. Cabe
mencionar que la informacion lograda en algunos casos en particular
no coincidid con el censo realizado. De tal manera que se trabajara con
informacion que se obtuvo del censo. En el periodo 2018-1 se
incluyeron los foraneos de nuevo ingreso y se eliminaron los de noveno

porque ya egresaron.

En este periodo se les invitd a participar en la investigacion, explicando
el objetivo a lograr haciendo énfasis en su caracter confidencial, se
aplicd el instrumento a una muestra de 51 estudiantes foraneos de
manera aleatoria y grupal, el llenado del cuestionario se llevo a cabo
de manera manual con lapiz o boligrafo, la duracion comprendié entre
30 y 40 minutos. Al final se les agradeciod su participacién. Después, se
realizdé una adecuacion, en donde se dejé de lado datos especificos de

vivienda, se aplicé en el periodo 2018-3 a 60 sujetos mas.
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VII.- Procesamientos, analisis y presentacion de la informacion

Para procesar los datos cuantitativos se utilizd el Programa Excel
Microsoft, herramienta util para analisis estadistico, primero se capturé
la informacion para después graficar y realizar la redaccién de lo que
mostraba la informacion. El analisis de contenido cuantitativo segun
Hernandez et al. (2014) “es una técnica para estudiar cualquier tipo de
comunicacién de una manera “objetiva” y sistematica, que cuantifica
los mensajes o contenidos en categorias y subcategorias, y los somete

a analisis estadistico” (p. 251).

VIII.- Resultados Preliminares.
1.- Matricula de estudiantes foraneos de la UATSCDH

De acuerdo al censo realizado en la Unidad Académica, se encontro lo
siguiente: en el periodo otofio 2017-3 la matricula fue de 2343
alumnos, distribuidos en 65 grupos, de los cuales el 80% (1847) son
locales y el 20% son foraneos, (446), procedentes de comunidades
rurales de la localidad y de otros estados de la republica mexicana. En
el periodo comprendido de enero a junio de 2018 la matricula fue de
2067 estudiantes; de los cuales 442 fueron foraneos, es decir, se
continla en el mismo porcentaje de estudiantes foraneos inscritos
entre 446 y 442 en la Unidad Académica.

En cuanto al periodo 2018-3, la Unidad Académica recibi6 2315
estudiantes; 883 de Trabajo Social, 868 de Psicologia y 564 de la
licenciatura de Nutricidn. Se aplico el instrumento a 60 foraneos de las
tres carreras y siguié prevaleciendo el 20% de comunidad estudiantil

foranea.
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2.- Procedencia la poblacion estudiada.

Al cuestionar a la poblacion estudiada sobre los lugares de origen tanto
de nivel nacional como estatal se obtuvo que 21 estudiantes provienen
de San Luis Potosi, de Veracruz son 10, se encuentran inscritos 7 de
Cd. De México, etcétera, lo que significa que es minimo el porcentaje
que proviene de la provincia mexicana. En cuanto a la migracion
estatal; 41 proceden de Mante, de Tula son originarios 40, mientras
que de San Fernando se encontraron 40 estudiantes, 29 vienen de
Jaumave, 26 de Padilla, 23 provienen de Soto la Marina, 21 de Gliemes,

etcétera, como se puede apreciar en la siguiente tabla No1l.

Tabla No. 1 Procedencia nacional y estatal de estudiantes
foraneos de la UATSCDH.
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Fuente: Elaboracion propia

Aldama 7
Abasolo 10
Altamira

Antiguo Morelos

Barretal

Bustamante

1
1
8
Burgos 3
2
GOmez Farias 4

3

Gonzélez
Glemes 21
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Fuente: Elaboracién propia
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Hidalgo
Jaumave
Jiménez

Llera

Mante
Matamoros
Miguel Aleman
Miquihuana
Nuevo Laredo
Ocampo
Padilla
Palmillas
Reynosa

Rio Bravo

San Carlos
San Fernando
San Miguel de Allende
San Nicolas
Santa Engracia
Soto la Marina
Tampico

Tula

Valle Hermoso
Veracruz

Villa Manuel
Villa de Casas
Victoria
Xicoténcatl
Zaragoza

TOTAL

12
40

23

40

P NN O

398



Cabe mencionar que una cantidad considerable provienen de Jaumave
y Tula, localidades ubicadas en el suroeste de Tamaulipas, de las cuales
los varones emigran hacia Estados Unidos de América con el fin de que
su familia cuente con una mejor calidad de vida, debido a que en la
Ciudad de origen no cuentan con agua potable, la asistencia médica se
encuentra retirada de la vivienda y para acudir a recibir clases, deben
caminar un “buen tramo” para llegar a una ciudad que cuente con
instituciones educativas, al migrar; perciben buen salario y envian a su
familia para que migre a la Ciudad Capital del estado de Tamaulipas,
23 estudiantes foraneos migraron de Soto la Marina, localizada sobre
la franja costera del estado, mientras que otros salieron de San
Fernando, que colinda con ciudades fronterizas como Matamoros y Rio

Bravo.

3.- Caracteristicas de la poblacion estudiada

Grafico No. 1

Género Estudiantes Foraneos

Fuente: Elaboracion propia

La poblacién estudiada esta representada por 334 mujeres y 112
hombres, lo que significa que mas de la mitad de la poblacion

estudiantil foranea son mujeres en la UATSCDH, lo cual muestra el
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interés de las féminas por superarse profesionalmente apoyadas en
todo momento por su familia a pesar de la distancia, en caso de los
varones manifestaron que es complicado en algunos casos debido a
que fungen el rol de proveedores para satisfacer necesidades familiares

de origen o la propia.

Grafico No. 2

TIPO DE FAMILIA
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Fuente: Elaboracién propia

En lo que se refiere al tipo de familia de los foraneos el 65% es nuclear,
el 19% monoparental, extensa el 14% vy el 2% proviene de familia de
abuelos, lo cual les resultado complicado a mas de la mitad de la
poblacién estudiada adaptarse al nuevo contexto en el que viven
actualmente. Por otra parte, al cuestionar a los estudiantes
entrevistados sefialaron la falta que les hace el carino de la familia y
estar lejos de sus seres queridos provoca depresion, tristeza, nostalgia,
etcétera: “Es dificil vivir aqui....sola....ya quiero regresar” (Historia de
vida 1).
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Grafico No. 3

PROBLEMAS FAMILIARES
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Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a los problemas que presenta la familia; el 67% de los
estudiantes foraneos plantean no tener problemas, sin embargo a
través de la observacion realizada se considera que al encontrarse lejos
y no formar parte de la dinamica familiar, no los perciben porque no
estan inmersos en la familia que se encuentra lejos de ellos. Cabe
mencionar que minoria de la poblacién expresd que su familia presenta

problemas econdmicos, de comunicacién y de violencia intrafamiliar.

Grafico No. 4

COMUNICACION
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Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a la comunicaciéon; en su mayoria manifestaron que cuentan
con muy buena comunicacién, se estima que al encontrarse lejos, solo

la mantienen via telefdnica.

Grafico No. 5

COSTO DE RENTA
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Fuente: Elaboracién propia

El costo monetario que los alumnos foraneos pagan por el
arrendamiento en Ciudad Victoria es de $3,500, la mayoria de los
mismos gastan mensualmente $2,500 pesos; en algunos casos la
cantidad minima es de $1,500, lo que impacta en su economia y
dificulta la satisfaccidon de sus necesidades, pues no es acorde al salario
minimo que se percibe por parte de los proveedores que son albaniles,

empleados gubernamentales, etcétera.

Grafico No. 6

GASTO DIARIO EN ALIMENTOS
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Fuente: Elaboracion propia.

150



El gasto diario en alimentacion de la mayoria de los alumnos foraneos
es de $100.00, aunque hay estudiantes que solo se alimentan con
$50.00, dichas cantidades utilizadas denota una deficiente calidad en
su nutricidn, porque con 50 pesos no puede recibir una alimentacion
balanceada ni nutritiva, cabe mencionar que existe una minoria de
estudiantes que cuentan con mas posibilidades econdmicas;

distribuyen $200.00 para su alimentacidn.

Grafico No. 7

BECAS
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al factor econdmico; el 53% no cuenta con ningun tipo de
beca, el 37% son beneficiados con becas de ITABEC, lo cual
consideramos que es fundamental que esta poblacién estudiada cuenta
con los recursos econdmicos necesarios puesto que sus condiciones de
vida a un lugar ajeno al suyo resultan enfrentar diversas necesidades

y retos.

151



Grafico No. 8

SERVICIO MEDICO
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a servicios médicos; el 39% de los estudiantes foraneos
cuentan con atencion del IMSS, el 37% se atiende en el Seguro
Popular, el 18% refiere que no cuenta con ninguna prestacion médica
y el 6% se encuentra adscrito en el ISSSTE, lo que quiere decir que
mas de la cuarta parte de la poblacidn cuenta con servicios médicos,
sin embargo consideramos que es fundamental que todo estudiante
foraneo cuente con dicho servicio pues al vivir en otro lugar requiere

seguridad social para su vida.

También resulta importante conocer aquellas aportaciones que ofrecen
los estudiantes foraneos para que su “estancia educativa” satisfaga sus
necesidades prioritarias y, en este sentido la poblacidn encuestada
contesto, el 30% considerd apoyos de alimentacién, el 18% sefalan
que los programas que les apoyarian en su formacidn superior podria

ser apoyo psicoldgico.

4.- Propuestas para beneficio de estudiantes foraneos.

En cuanto a las propuestas que hacen los estudiantes foraneos; el 30%
propone programas de apoyos de alimentacién, el 18% sefialan que
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los programas que les apoyarian en su formacidén superior podria ser
apoyo psicoldgico, el 8% manifiesta que programas de transporte y
alimentacion y otro 8% refiere que becas y alimentacién, como lo

muestra la siguiente tabla No. 2.

Tabla 2 Apoyos recibidos por los estudiantes foraneos de la
UATSCDH

Programas de apoyo y 30% Becas, alimentacion y 6%

alimentacion transporte
Apoyo psicoldgico 18% Ninguno 4%
Programas de transporte 8%  Programas 4%

motivacionales

Alimentacién 8%  Apoyo econdémico 4%
Becas y alimentacién 8%  Apoyo total 2%
Transporte y alimentacion 6%  Becas 2%

Fuente: Elaboracion propia.

5.- Sentimiento generado en estudiantes foraneos

Es complicado emocionalmente el separarse de su familia para el
estudiante fordneo; extrafan a sus seres queridos, sus costumbres,
cultura, valores. El 35% sefala que generan depresion, al encontrarse
fuera de casa mientras que otro 21% genera tristeza, como lo muestra
la tabla No. 3. Asi lo expresé una estudiante foranea de la licenciatura
de psicologia, quién es originaria de Soto la Marina “Es dificil vivir
aqui....sola....ya quiero regresar” (Historia de vida 1), es decir, la falta
que le hace el carifio de la familia a los educandos, estar lejos de sus
seres queridos provoca depresion, tristeza, nostalgia, etcétera, lo cual
se fundamenta con las aportaciones de Garza, (2008) citado por
Pederzini (2012), quién sefala que los estudiantes fordneos o
extranjeros son presa de depresidon, aislamiento social y baja

autoestima.
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Por otro lado, estar lejos de sus seres queridos la obligd a iniciar una
relacidn en pareja totalmente disfuncional, viven con los suegros, el
joven no trabaja presentan problematicas con su pareja, de indole
economica y la estudiante sigue en la facultad, se apoya en el recurso
economico que le otorga el Programa de ITABEC, pero cuenta con muy
bajo rendimiento académico”Ya no puedo mas...me siento muy

mal...pero por mi hija debo salir adelante” (H.2).

Tabla 3 Sentimientos que presenta la poblacion investigada

Depresion 35% Melancolia 4%
Tristeza 21% Melancolia 4%
y nostalgia
Nostalgia 12% Otro 4%
Tristeza, melancolia y 6% Ninguno 4%
nostalgia
Tristeza y melancolia 4% Tristezay 4%
depresién
Tristeza, nostalgia y 2%
depresién

Fuente: Elaboracién propia

6.- Influencia del medio social en el estudiante foraneo.

Para los estudiantes foraneos, es dificil vivir con la delincuencia
organizada que se vive en la ciudad, debido a que se les acercan
jovenes que les brindan un panorama totalmente falso, llegando al
grado de relacionarse con un delincuente, que desde hace poco tiempo
es recluso del penal, acusado por delitos graves, viviendo la estudiante
momentos de angustia, depresion y miedo, recibe mensajes de texto
no gratos, encuentra flores fuera de la puerta de su casa: “Ya lo que

quiero es terminar e irme a casa, me siento muy mal y requiero ayuda
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psicoldgica....vivo con mucho miedo y no quiero que me pase nada”
(H.3).

7.- Consideraciones preliminares.

Los estudiantes foraneos en su afan de superarse profesionalmente se
ven en la necesidad de emigrar hacia la ciudad con el fin de recibir
educacién superior y en consecuencia una mejor calidad de vida,
enfrentando una realidad completamente diferente; se deben hacer

responsables de situaciones que en su lugar de origen no lo hacian.

Los factores de indole familiar y econdmica inciden en algunos casos
de manera negativa en la calidad de vida y rendimiento académico de
los foraneos, surgen problemas econdmicos como erogacion de gastos
que en ocasiones no se encuentran contemplados y deben trabajar
para solventarlos o pedir mas apoyo monetario a su familia
ocasionando que su calidad de vida sea obstaculizada, pues la

educacién forma parte del bienestar integral de todo ser humano.

En cuanto a la familia, la extraflan y en ocasiones quieren desertar,
presentan sentimientos de depresién, tristeza, nostalgia; cuando van
a visitar a sus seres queridos, no quieren regresar. Otro aspecto
fundamental es el rendimiento académico; en algunos casos no es
adecuado, para otros estudiantes, ser foraneo no influye en su

rendimiento académico, al contrario, lo mantienen elevado.

Cabe rescatar en el presente estudio que algunos estudiantes foraneos

al encontrarse lejos de su lugar de origen y de su familia, se vuelven
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mas responsables, valoran el hecho de contar con una familia y si
trabajan se dan cuenta de lo que cuestan las cosas y su Unico objetivo
es terminar su carrera profesional, integrarse al mercado laboral,
obtener un salario y “regresar” de alguna manera a su familia lo

invertido en sus estudios superiores.

Bibliografia

Aguilar, M. y Ander-Egg, E. (2001). Diagndstico Social Conceptos y
Metodologia. Recuperado de:
https://www.researchgate.net/profile/Maria_Jlose_Idanez/publication/
31701512_Diagnostico_social_conceptos_y_metodologia_Maria-
Jose_Aguilar-Idanez_y_E_Ander-
Egg/links/59148d25aca27200fe4e8540/Diagnostico-social-conceptos-
y-metodologia-Maria-Jose-Aguilar-Idanez-y-E-Ander-
Egg.pdf?origin=publication_detail

Aylwin, N., Jiménez, M. y Quesada, M. (2000). Un enfoque operativo de la
metodologia del trabajo social. Recuperado de:
https://es.scribd.com/doc/130171631/Nidia-Aylwin-de-Barros-
Monica-Jimenez-de-Barros-Margarita-Quesada-de-Greppi-Un-
enfoque-operativo-de-la-metodologia-de-Trabajo-Social

Bernal, C. (2006). Metodologia de la investigacion para administracion,
economia, humanidades y ciencias sociales. México: Pearson
education.

Bravo, M. Salvo, S. Mieres, M. Mansilla, J. & Hederich Ch. (2017). Perfiles de
desempeiio académico: La importancia de las expectativas familiares.
Revista Perfiles Latinoamericanos, 25 (50), 361-386 recuperado de:
perfiles la. Flacso.edu.mx/index.php/article/view/921/711

Diaz, Martinez y Zapata (2017). Rendimiento académico y calidad de vida
relacionada con la salud en estudiantes de odontologia. Salud Uninorte
33 (2), 139-151. Recuperado de:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/neuro_psiquiatria/v68_n3-
4/pdf/a09.pdf

Duenas, G., Lara, M, Zamora, G. y Salinas, G., (2005). Que es la calidad de
vida para los estudiantes. Rev. De Neuro-Psiquiat, 68 (3-4), 213-221.
Recuperado de:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/neuro_psiquiatria/v68_n3-
4/pdf/a09.pdf

Ferndndez C. Baptista P. y Hernandez R. (2014). Metodologia de la

investigacion sexta edicion. D. F. México: Mc Graw Hill.
Gobierno de la Republica. (2016). Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
recuperado de: http://itcampeche.edu.mx/wp-

156


https://es.scribd.com/doc/130171631/Nidia-Aylwin-de-Barros-Monica-Jimenez-de-Barros-Margarita-Quesada-de-Greppi-Un-enfoque-operativo-de-la-metodologia-de-Trabajo-Social
https://es.scribd.com/doc/130171631/Nidia-Aylwin-de-Barros-Monica-Jimenez-de-Barros-Margarita-Quesada-de-Greppi-Un-enfoque-operativo-de-la-metodologia-de-Trabajo-Social
https://es.scribd.com/doc/130171631/Nidia-Aylwin-de-Barros-Monica-Jimenez-de-Barros-Margarita-Quesada-de-Greppi-Un-enfoque-operativo-de-la-metodologia-de-Trabajo-Social
http://itcampeche.edu.mx/wp-content/uploads/2016/06/Plan-Nacional-de-Desarrollo-PND-2013-2018-PDF.pdf

content/uploads/2016/06/Plan-Nacional-de-Desarrollo-PND-2013-
2018-PDF.pdf

Hernandez, L., & Barraza, A. (2013) Rendimiento académico y autoeficacia
percibida un estudio de caso. Recuperado de iunaes.mx/wp-
content/uploads/2014/08/FINAL-LIBRO-DE-AUTOEFICACIA-DE-LUIS-
FERNANDO.pdf ]

Izcara, P. S. (2007). Introduccién al muestreo. México, D.F.: Miguel Angel
Porrua.

INEGI (s/f). Movimientos Migratorios. Tamaulipas: Recuperado de:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/tam/poblacio
n/m_migratorios.aspx?tema=me&e=28

Ley General de Educacion recuperado de:
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-
0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley general educacion.pdf

Munch, L. & Angeles, E. (1990). Libro de Métodos y Teorias de Investigacion.
Recuperado de https://es.slideshare.net/jessica patric/munch-
angeles-mtodos-y-tcnicas-de-investigacin

Namakforoosh, M. (2005). Metodologia de la Investigacion. Recuperado de
http://eeecytl.blogspot.com/p/biblioteca-digital.html

Pederzini, C. (2012) Factores que representan dificultades de permanencia
para estudiantes foraneos en UNINTER: 1-23 recuperado de:
https://es.scribd.com/doc/117079748/Dificultades-de-permanencia-
para-alumnos-foraneos-UNINTER

Peza, E. Vida estudiantil: /a relacion Ciudad-Universidad y los estudiantes
foraneos caso de la ciudad universitaria de la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn, México. (Tesis de Posgrado). Universidad Autdonoma de
Nuevo Ledn, México.

Pernalete, A. Pérez, G. Pefaloza, M. (2015). El relato de vida de un
estudiante foraneo de LUZ. Beneficiario de Programas DIDSE. Revista
especializada en Educacion 22 (2): 259-275. Recuperado de:
www.produccioncientifica.luz.or/index.php/encuentro/article/view/Z1
119/20968.

Quijano, M. C. (2015). El estudiante foradneo y su desempefio académico, en
la licenciatura en Trabajo Social, de la Universidad de Colima, en el
periodo de Enero-Junio del 2015. Recuperado de:
Eventos.ucol.mx/content/micrositios/2411file/memoria/pdf/70.pdf

Universidad Autonoma de Tamaulipas. Plan de Desarrollo Institucional 2018-
2023 recuperado de:
www.uat.edu.mx/TRANS/IVMetasobjetivos/Plan%20de%20Desarrollo
%201Institucional%20UAT2018-2021.pdf

WHO Quality of Life Assessment Group. (1996). Que calidad de vida? / Grupo
de la OMS sobre la calidad de
vida. http://www.who.int/iris/handle/10665/55264

157


http://itcampeche.edu.mx/wp-content/uploads/2016/06/Plan-Nacional-de-Desarrollo-PND-2013-2018-PDF.pdf
http://itcampeche.edu.mx/wp-content/uploads/2016/06/Plan-Nacional-de-Desarrollo-PND-2013-2018-PDF.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley_general_educacion.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley_general_educacion.pdf
https://es.slideshare.net/jessica_patric/munch-angeles-mtodos-y-tcnicas-de-investigacin
https://es.slideshare.net/jessica_patric/munch-angeles-mtodos-y-tcnicas-de-investigacin
http://eeecyt1.blogspot.com/p/biblioteca-digital.html
https://es.scribd.com/doc/117079748/Dificultades-de-permanencia-para-alumnos-foraneos-UNINTER
https://es.scribd.com/doc/117079748/Dificultades-de-permanencia-para-alumnos-foraneos-UNINTER
http://www.produccioncientifica.luz.or/index.php/encuentro/article/view/Z1119/20968
http://www.produccioncientifica.luz.or/index.php/encuentro/article/view/Z1119/20968
http://www.uat.edu.mx/TRANS/IVMetasobjetivos/Plan%20de%20Desarrollo%20Institucional%20UAT2018-2021.pdf
http://www.uat.edu.mx/TRANS/IVMetasobjetivos/Plan%20de%20Desarrollo%20Institucional%20UAT2018-2021.pdf
http://www.who.int/iris/handle/10665/55264

PROFESIONALIZACION AGRICOLA

158



EL EXTENSIONISMO: PARADIGMA AGOTADO EN EL
PERFIL PROFESIONAL AGRICOLA

Mtra. Martha Teresa Posadas Camacho
Doctorado en Ciencias

en Educacién Agricola Superior
Universidad Autonoma Chapingo

Resumen

Nos interesa interpretar cual es la vision del campesino que tiene el gobierno y cémo
ese discurso es legitimado y reproducido por la Universidad en sus formas de
vinculacién con la sociedad.

I. Objetivo Realizar un analisis del discurso del extensionismo como paradigma que
sustenta al perfil profesional agricola para determinar su pertinencia con los
problemas sociales de las zonas rurales. Metodologia: Se utilizan algunos elementos
del analisis del discurso como la determinacion del contexto histérico donde surge el
extensionismo, la visidon que tiene del sujeto (del otro), quién emite el discurso y
como se legitima.

Summary

We are interested in interpreting the vision of the peasant that the government has
and how that discourse is legitimized and reproduced by the University in its forms
of connection with society.

I. Objective To carry out an analysis of the discourse of extensionism as a paradigm
that supports the agricultural professional profile to determine its relevance to the
social problems of rural areas. Methodology: Some elements of discourse analysis
are used, such as the determination of the historical context where extensionism
arises, the view it has of the subject (of the other), who issues the discourse and
how it is legitimized.

Introduccion

En el marco de buscar formas alternativas de educacién que aporten
elementos para desarrollar una nueva forma de vida y asi le permita a
la sociedad enfrentar la situacién econdmica, politica y sociocultural
que el capitalismo neoliberal y la globalizacion han generado, este
ensayo tiene como propodsito aportar un analisis del perfil profesional
agricola de la Universidad Autonoma Chapingo, una critica al
extensionismo que lo sustenta como paradigma y una propuesta de re
disefio curricular que pretende orientar sobre un nuevo perfil

profesional agricola basado en la animacidn rural socio cultural.
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Entendemos que el papel de la educacion es fundamental para que se
restauren los procesos sociales que nos permitan generan nuevas
formas de convivencia social y a partir de éste reconocimiento del papel
de los procesos educativos en cualquier cambio social nos vemos, en
la necesidad y deber profesional de repensar distintos ambitos de la

educacidn para proponer reestructuraciones sobre ellos.

En este caso haremos una propuesta desde la educacién agricola
superior ya que es el ambito que consideramos puede tener una
influencia ya que con base a las tres funciones sustantivas de la
universidad: docencia, investigacion y extension y vinculacién, es la
extensiéon un ambito que posee no soélo la posibilidad practica del
contacto directo con las comunidades rurales, sino la posibilidad ética
y filosofica de contribuir a la solucién de sus necesidades concretas y

reales.

La extensidon constituye una de las funciones sustantivas de la
universidad junto con la docencia y la investigacion, dicha funcidn esta
estrechamente ligada con los procesos de vinculacion en la universidad
y la sociedad para que ésta pudiera tener acceso a los conocimientos
generados en los ambitos académicos orientadas por supuesto también
a la difusién de la cultura. Desde entonces, le fue asignada la
responsabilidad de la “Mision social”, inédita tarea asumida por las
universidades latinoamericanas al iniciar el siglo XX, como retribucion
al esfuerzo del resto de la sociedad por los privilegios de la educacién

superior (Serna, G. 2007).

“...esa Mision Social es la que permite una definicidn teleoldgica propia
de la Extensidén de las universidades latinoamericanas. Incorporar a las
universidades en el incipiente proceso de cambio social fue el criterio
central a partir del cual se definid la Extensidn universitaria en América

Latina. Con esto se establecid una notable diferencia, inédita, con la
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nocidon anglosajona de Extensidon, que adolece de un contenido social,

al menos de manera explicita (Serna, G. 2007. p. 1).

La transicion a una nueva civilizacion

Nos enfrentamos a la idea de que hay que construir una nueva forma
civilizatoria de las relaciones sociales, el nivel de deterioro ambiental,
ecolégico y social que vive la sociedad del capitalismo neoliberal es
insostenible, y querer sostenerlo o sustentarlo es una vision inhumana.
En palabras de Guillermo Torres Carral “el efecto depredador del
capitalismo, continla con todo su impetu, mas aun al calor de la
borrachera neoliberal, que tiene como propodsito el crecimiento
ilimitado de la riqueza al margen de las condiciones sociales y

naturales” (Torres carral, 2017, p. 137).

Las condiciones de existencia son de extrema violencia no sélo contra
la naturaleza sino contra el hombre mismo, se solicita entonces a las
ciencias sociales y humanas que unifiquen criterios para poder generar
un conocimiento multidisciplinario que haga frente a tan compleja

problematica: cambiar de paradigma civilizatorio o perecer.

La superacién de la catastrofe ecoldgica es una oportunidad para
establecer un cambio que facilite la reordenacién de la sociedad, por
ello la solucién no es ni puede ser el mentado choque, sino la puesta
en marcha de un modelo alternativo que tenga por centro la
reconversiéon ecoldgica ... Pero el elemento central es la participacién
directa de las comunidades en la realizacion de las tareas de un
desarrollo ... La reconversion ecolégica no debe mantener vivo a un
cuasi cadaver, sino alumbrar el camino de una nueva sociedad, la cual

llevara el sello de la Nueva Civilizacién (Torres carral, 2017. P. 97).
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El nuevo paradigma requiere no sélo hacer compatibles a la naturaleza
con la economia sometiendo los ciclos de produccidn a los ciclos
naturales, sino que también requiere de una nueva ética donde el
humano renuncie a su posicién antropocéntrica y lejos de dominar la

naturaleza entrar en compatibilidad con ella.

Pero paralelamente y de manera necesaria se requiere un nuevo
paradigma educativo, cultural, epistemoldgico e incluso ontoldgico. Un
cambio social que implique desaprender buena parte de las formas que
hemos aprendido en términos de convivencia social y reaprender
nuevas formas, preferentemente de manera colectiva para poder vivir

juntos otra vez.

El nuevo paradigma educativo que se requiere debe estar orientado a
la formacidon de seres humanos cuyas necesidades estén en armonia
con el medio ambiente, con los otros y cuya satisfaccién no involucre

mecanismos de explotacion entre los hombres.

La crisis de civilizacidon de la que se habla ha llevado al mismo tiempo
a una crisis de paradigmas que afectan al conjunto de las ciencias
sociales y humanas, y aun mas a las naturales y exactas (Torres Carral,
2015. P. 43). Y en esta crisis de paradigmas vemos la oportunidad vy el
lamado a los que nos encargamos de estudiar los procesos de
educacién - en particular los de educacién agricola superior — para
proponer una nueva visiéon de educacion que fomente los cambios

sociales necesarios.

Hablamos de una educacién para la nueva civilizacién donde se
generen otras relaciones hombre - naturaleza y hombre - hombre,
pero ésta civilizacion debe considerar la participacién de las
comunidades; es ahi, en donde queremos enmarcar nuestra propuesta

de la necesidad de formar un perfil profesional agricola diferente al
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actual que atienda mas a las necesidades de construir procesos de

conocimiento en dichas comunidades, especificamente las rurales.

Los nuevos procesos de educacion y de vinculacién de la universidad
con la sociedad debe ir orientado a generar didlogos y procesos de
comunicacién, como lo recuerda Paulo Freire en su libro éextension o

comunicacidén?, nosotros pensamos en comunicacion.

Coincidimos con Torres Carral (2015b) en que “es indispensable
encontrar los mecanismos que permitan impulsar comunidades
dialdgicas, especialmente entre contrarios ideolégicamente, para asi
avanzar en la solucién del problema comun por excelencia, que es el
rescate del planeta y la humanidad. Sin embargo, la falta de
comunicacién (o mejor dicho, la incomunicacidn) se encuentra
enraizada en el pensamiento individualista, derivado del pensamiento
racionalista-positivista (vision extraldgica que se presenta como una

colonizacién cognitiva).

De otro modo, seria incoherente plantear nuevamente una civilizacidon
desde la ldgica del centro a la periferia, del positivismo racional, de la
homogeneidad, se debe asistir a la idea de una construccién social que
reconozca las particularidades de las comunidades rurales y ésta vez
participen desde la constituciéon de los procesos y no como meros

consumidores de proyectos sociales.

Por eso insistimos en que la creacion de un nuevo perfil profesional
agricola en Chapingo puede contribuir realmente en los procesos
colectivos planteados, pero primeramente hay que analizar qué del
perfil vigente no esta participando de las ideas del nuevo paradigma

educativo y civilizador.
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Concretamente  proponemos cuestionar el paradigma del
extensionismo que permea los procesos educativos, las formas de
vinculacion entre universidad - comunidades rurales e incluso los

proyectos de servicio universitario.

El extensionismo no es soélo una politica gubernamental sino que,
implica una visidén de universidad, de campesino y de vinculacion que

no favorece la idea de colectividades auténomas y autogestivas.

Pero ello no debe abandonar la necesidad de la realizacién de un
dialogo verdadero permanentemente, basado en principios claros
aceptados mutuamente que no se presten al engafio y a la
manipulacidén, ya que su eje es alcanzar una verdad compartida para
los diferentes miembros de una comunidad, en este caso de

aprendizaje (Torres Carral, 2015b).

Extensionismo como paradigma

En primera instancia sostenemos que el extensionismo es un
paradigma porque implica un modelo o una forma de concebir la
realidad, desde nuestra perspectiva un paradigma es una visién del
mundo, implica una concepcidén de realidad (objeto), una idea de sujeto
e incluye una percepcién de experiencia entre el objeto y el sujeto que

puede determinar una forma de conocimiento.

El paradigma reconoce una visién del ser (ontologia) y de hacer
(metodologia), pero también una posicidn del deber ser (ética) y de la

relacién y concepciéon de los otros (politica).

El extensionismo, lo definiremos desde dos perspectivas distintas e
incluso separadas en las visiones que tienen del concepto. Por un lado,
la definicion de extensionismo desde la posicién gubernamental que la

determina SAGARPA y que es la visién institucional y; por otro lado, la
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critica del concepto extensionismo a partir de la revision de
Schugurensky, D. (1989).

Desde la visidon institucional el extensionismo agricola es definido
actualmente por SAGARPA como “el servicio prestado por personal de
las instituciones de educacion y de investigacidon que facilita el acceso
al conocimiento, la informacién y las tecnologias, a productores, grupos
y organizaciones econdmicas rurales y a otros actores del sector

agropecuario, pesquero y acuicola” (www.extensionismo.sagarpa.mx)

También lo define como el proceso de intervencidn de caracter
educativo y transformador cuyo objetivo es el desarrollo econdmico y
social de las familias rurales, a través de servicios de asistencia técnica,
intercambio de tecnologia, desarrollo de capacidades, e innovacién

(www.extensionismo.sagarpa.mx)

En este sentido, el esquema de extensionismo rural surge bajo el
supuesto de “extender” practicas de produccion mas eficientes a
campesinos que necesitaran mejorar sus sistemas de produccion y que
demandaran lo que se les ofrecia: tecnologia. Y desde esta visidon
extensionismo sélo considera el desarrollo rural a partir de lo
economico, dejando de lado otros ambitos como los sociales, politicos

y de desarrollo humano.

Estas definiciones de extensionismo desde una posicién donde el otro
no aparece o se describe como “indefenso” nos lleva a reflexionar la
visidn del sujeto sobre la que descansa el modelo de extensionismo
agricola, donde el campesino aparece dentro de un discurso de
desarrollo moderno, asistencialista, desarrollista, donde la comunidad
se percibe pasiva en espera de los conocimientos validos que pueden

promover una “mejora” a sus condiciones.

Como discurso del gobierno descansa en una idea de desarrollo social

impuesta desde el centro y generada desde la burocracia, como si en

165


http://www.extensionismo.sagarpa.mx/
http://www.extensionismo.sagarpa.mx/

términos rurales se pudiera hablar de un desarrollo hegemodnico, esto
deja completamente de lado las particularidades culturales de las zonas

rurales, otra vez el mondlogo.

Desde nuestro punto de vista tiene la intencidon de crear una idea de
campesino que requiere asistencia y no reconoce el capital cultural
propio; la universidad se suma a esta practica cuando ademas del
discurso impone la visidon valida del conocimiento, la visidn positivista
de hacer ciencia, ya que si fuera mas flexible en los métodos podrian
hacer mejores interpretaciones de las comunidades en las que se
trabaja, hacer mejores lecturas de su vida cotidiana y su vision del
mundo y, a partir de ahi proponer construir colectivamente las

practicas de vinculacion.

Lo anterior implicaria formar a los estudiantes en métodos como la
hermenéutica, la fenomenologia y todas las aportaciones que la
antropologia ha hecho al estudio de las comunidades para su
comprension y no sélo para su descripcidon y explicacion, como si las

comunidades fueran paisajes y no personas.

De tal manera que existe no soélo un discurso que define al campesino,
sino un discurso epistemoldgico que define, domina y controla la
produccién de conocimientos validos frente a los que no lo son, y éste

discurso lo reproduce la universidad.

Continuando con un analisis del concepto del extensionismo,
retomaremos la definicion que propone Schugurensky, D. (1989) a
partir de la revisidn de distintos autores de una manera mas critica y
en contraparte a lo que el gobierno propone, desde esta perspectiva el

extensionismo se entiende como:
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1. “Servicio de asesoramiento, orientacidon o asistencia técnica que
proporciona esencialmente el gobierno federal a los productores
agropecuarios, utilizando principios generales que conllevan el
mejoramiento del hombre y su familia."

2. "Actividad para asesorar y orientar a los agricultores, 'puente'
entre investigador y agricultor."

3. "Consiste en persuadir a las poblaciones rurales a aceptar
nuestra propaganda y a aplicar las posibilidades técnicas y
econdmicas."

4. "Proceso de ayudar a la gente, con el apoyo de servicios sociales
adecuados, para resolver o mitigar una amplia gama de
problemas sociales y personales, los cuales no podrian ser

satisfechos sin tal ayuda." 18

Si analizamos las frases en cursivas, podemos percibir en el discurso
gue existe un acto linglistico que pretende mejorar al hombre y a su
familia, no a las condiciones materiales; es decir, que se considera que
el hombre rural y su familia poseen una serie de atributos negativos

que hay que “mejorar”?

En la cuarta definicidn se menciona que hay que ayudar a la gente si
no, ellos mismos no podrian salir adelante sin esa ayuda, otra vez la
visidon de un sujeto minimizado en sus habilidades y conocimientos,
pero se omite en este discurso que no se cuenta con la distribucién de
la riqueza necesaria para que el sector rural se “ayude” y “mejore” a si
mismo, son definiciones que omiten el conflicto social y econdmico en

su discurso.

18 *1. Primer Congreso Nacional de Extensidn Agricola, Mexico, 1974.

2. Mata, Bernardino. “Un modelo alternativo a la educacién y capacitacion campesina. Universidad Auténoma de
Chapingo, 1981.

3. Thniner, Willy. Planeamiento del trabajo de extensidn agricola. Brasil, 1954,

4, Central Office of Information. Social Work in Britain. British Information Services, London, 1961.

Todas citadas por Schugurensky, D. (1989).

167



Para Freire, el término "extension" se encuentra en relacién significante
con transmisidn, entrega, donacién, mesianismo, mecanicismo,
invasién cultural, manipulacion, etcétera. En su libro éextension o
comunicacién? el pedagogo brasilefo afirma que estos términos
envuelven acciones que transforman al hombre en una casi "cosa",
negandolo como un ser transformador y convirtiéndolo en un objeto al

que hay que persuadir (Freire).

Segun Freire, desde una perspectiva realmente humanista, a los
promotores no les cabe extender sus técnicas, entregarlas,
prescribirlas, ni hacer de los campesinos el campo propicio para su

propaganda (Schugurensky, D., 1989).

Nos preocupa que dicha vision extremadamente racional, moderna vy
homogénea del extensionismo sea la que permea como modelo al
servicio universitario y que al margen de la cobertura que da la
universidad, se reproduzca una vision donde el campesino no es
reconocido en su justa dimension, corriendo el riesgo de que lejos de
promover procesos para la promocién de condiciones de vida, estemos
generando acciones de asistencialismo como ayuda a los pobres e

ignorantes.

Las comunidades rurales tendrian que ser visualizadas como entidades
capaces de generar sus propios analisis sobre su problematica vy
generar proyectos desde participacion social donde la universidad

aporte elementos de una manera menos paternalista e impositiva.
Segun Fals Borda citado por Schugurensky (1989).continuar con una

idea de promocioén social comunitaria desde la visidn del extensionismo

puede posibilitar las siguientes funciones:
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« a) Absorber y neutralizar el malestar campesino y de los
pobladores de las barriadas urbanas, mediante su
institucionalizacion.

+ b) Preparar a estos sectores para una masiva introduccién de la
sociedad de consumo mediante la "revolucidn verde" o la

construccion masiva de viviendas, etc".

Al extensionismo en su contexto hay que ubicarlo historicamente en
relacién con la llamada revolucidn verde en México, dicha revolucidon
pretende el rendimiento en produccion por cada area cultivada a partir
de la introduccién de variedades de cultivo de alto rendimiento
acompanada del uso de fertilizantes y pesticidas. El objetivo de la
revolucion verde era contribuir con la produccién de alimentos para la
gran cantidad de poblacién y disminuir situaciones de hambre en el

mundo.

Entre 1960 y 1970 se introducen estas ideas a América Latina y
comenzd la mejora de la produccion agricola; no es objetivo de este
ensayo analizar las consecuencias ecoldgicas de dicho modelo de
produccién; sino que, analizar como en este contexto el extensionismo
como practica agricola para mejorar la produccion de los campesinos
encaja perfectamente en el discurso y se considera el paradigma por
excelencia para la vinculacién de la universidad con la sociedad,

surgiendo cas heroicamente el extensionista.

Pero écual es la intencion y pretension del discurso extensionista? En
principio el extensionismo es propuesto por el gobierno a las
instituciones educativas para llevar los avances cientificos vy

tecnoldgicos en materia agricola al campo.

De tal manera que existe no sélo un discurso que define al campesino,

sino un discurso epistemoldgico que define, domina y controla la
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produccién de conocimientos validos frente a los que no lo son, y éste

discurso lo reproduce la universidad.

El perfil profesional agricola en Chapingo

Segun Diaz Barriga (2011) el perfil profesional lo constituye
conocimientos, habilidades y actitudes y este responde a la pregunta:
¢Que caracteristicas académicas y laborales debe poseer la persona
gue tratara de satisfacer dichas necesidades? Para esto es necesario
definir la profesién, la cual se caracteriza porque incluye un conjunto
de acciones que implican conocimientos, técnicas y algunas veces, una
formacién cultural, cientifica y filosofica. Dichas acciones permitiran
ejercer tareas que aseguran la produccién de servicios y bienes
concretos, por lo que definir una profesiéon implica determinar las
actividades ocupacionales y sociales que dependen del contexto en

donde se practiquen.

Con base en lo anterior se deduce que los componentes basicos que

debe contener el perfil del egresado son:

+ La especificacidon de las areas generales de conocimiento en las
cudles deberd adquirir dominio el profesional.

+ La descripcién de las tareas, actividades, acciones, etc., que
debera realizar en dichas areas.

+ La delimitacion de valores y actitudes adquiridas que son
necesarias para su buen desempeno como profesional.

- El listado de las destrezas que tiene que desarrollar.

Dentro de la metodologia que Diaz-Barriga presenta, propone que las

tareas o acciones se definan a partir de tres elementos:

1. Las necesidades sociales detectadas, a las cuales tratara de dar

solucidn el profesionista.
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2. Los resultados de las investigaciones tendientes a determinar el

posible mercado ocupacional.

3. El analisis que se haga de las disciplinas que podrian aportar

elementos para la solucion de problemas

Con base en lo anterior, del perfil profesional de los estudiantes a nivel
superior de la UACh se rescata lo descrito en el estatuto que la
constituye y en el Plan de Desarrollo Institucional 2009-2025 donde se

dan brevemente las caracteristicas del egresado.

De la ley que crea la Universidad Autonoma de Chapingo:

ARTICULO 3o.
La Universidad Auténoma Chapingo tiene como objetivos:

I. Impartir educacion de tipo superior - técnico, de licenciatura
y de postgrado para formar personal docente,
investigadores y técnicos con juicio critico, democratico,
nacionalista y humanistico que los capacite para contribuir
a la solucidn de los problemas del medio rural. También si la
Universidad lo estima conveniente podra prestar ensefanza a nivel
medio;

II. Desarrollar la investigacion cientifica, basica y tecnoldgica, ligada a
la docencia para obtener el mejor aprovechamiento econdémico y
social de los recursos agropecuarios, forestales y otros recursos
naturales del pais y encontrar nuevos procedimientos que
respondan a las necesidades del desarrollo nacional independiente;

III. Preservar, difundir y acrecentar la cultura y promover la realizacién
del hombre especialmente en el medio rural para lograr una
sociedad mas justa y creadora;

IV. Propiciar la libre investigacion a través de la participacion de
alumnos y personal académico en un proceso educativo abierto a
todas las corrientes del pensamiento;

V. Promover la formacion de profesionales de alto nivel
conforme a programas académicos y de investigacion que
colaboren al establecimiento de una estrategia viable para
combatir el subdesarrollo.
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VI. Pugnar porque las innovaciones cientificas y tecnoldgicas lleguen
oportunamente al sector rural, a fin de promover el cambio social
para lograr un mejor nivel econdmico y cultural de sus miembros;

VII. Procurar, en coordinacién con otras instituciones de caracter
agricola, una adecuada planificacion de la agricultura,
especialmente de la de temporal, atendiendo a los aspectos
ecoldgicos, de crédito, mecanizacion agricola, perfeccionamiento de
sus técnicas de produccion e industrializacion, fertilizantes, sanidad
vegetal, seguridad agricola, comercializacidon agricola, formas de
organizacién, servicios asistenciales, y otros, a fin de elevar la
productividad, ingresos y nivel de vida de los campesinos y otros
trabajadores del campo (DOF, 30 de diciembre de 1974).

A partir de dicha Ley podemos determinar que en discurso publico la
UACh tiene como objetivos promover la vida del hombre en las zonas
rurales pero ademas de contribuir con conocimientos técnicos también
busca fomentar la justicia social; esto a través de la formacién de

profesionales criticos, democraticos y humanistas.

El perfil profesional agricola ha de poseer las caracteristicas vy
cualidades suficientes para poder implementar las tareas orientadas a
mejorar la produccion agricola pero también a que dicha intervencion

en el campo permita un desarrollo social y cultural.

Del Plan de Desarrollo Institucional 2009-2025 rescatamos de la
Misidn y la Vision parte del perfil profesional del estudiante de la
UACh.

Mision. La Universidad Auténoma Chapingo es una institucion mexicana
federal de caracter publico que contribuye al desarrollo nacional
soberano y sustentable, preferentemente del sector rural, a través del
aprovechamiento racional, econdmico y social de los recursos
naturales, agropecuarios, forestales y agroindustriales. Para ello,
ofrece educacién media superior, superior y de posgrado, que forma
profesionales integros con juicio critico, democrdtico y

humanistico, y logra transferir oportunamente las innovaciones
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cientificas y tecnoldgicas a la sociedad, sobre todo al sector
rural, con el fin de mejorar su calidad de vida.

Vision. La Universidad Autdnoma Chapingo es una institucién mexicana
publica, pertinente, con liderazgo y reconocimiento en el nivel nacional
e internacional, de alta calidad académica en la educacion que ofrece,
los servicios y la transferencia de las innovaciones cientificas y
tecnologicas que realiza, la importancia y magnitud de sus
contribuciones en investigacion cientifica y tecnoldgica y el rescate y
difusion cultural que desarrolla. La UACh promueve la identidad y el
desarrollo nacional soberano, sustentable e incluyente mediante el
mejoramiento de las condiciones econdmicas, sociales, culturales y de

calidad de vida de la poblacion rural y marginada, educa

integralmente a sus estudiantes y egresados con un juicio
humanista, justo, cientifico, ecolégico, democratico y critico,
con identidad nacional, perfil internacional y valores que les
permiten ser tolerantes, emprendedores, sensibles y capaces

de adaptarse a los rapidos cambios que la modernidad exige. La
estructura, la organizacion y los programas académicos de la

universidad son flexibles y con una actualizacién permanente, lo cual
coadyuva a la educacién para la vida y se refleja tanto en la presencia
positiva de la institucién como en el protagonismo de sus egresados en

los ambitos nacional y mundial.

Desde el discurso institucional el perfil del profesional agricola de la
UACh cumple fehacientemente con las cualidades que requiere para
enfrentar a las distintas problematicas de las comunidades rurales en
el mundo globalizado; sin embargo, cuando enfrentamos el discurso
institucional con la realidad de los programas de servicio universitario

nos damos cuenta que no existe una coherencia en lo dicho y lo hecho.
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El mismo Plan de Desarrollo Institucional que otorga las caracteristicas
del perfil del profesional agricola, describe la precaria situacién de la
participacion tanto de jévenes como de docentes en los servicios de
extensidon universitaria a través de los proyectos de servicio
universitario. Asi mismo reconoce que el servicio profesional
remunerado gana terreno al servicio universitario, lo que nos hace
cuestionar la misidon social de la funcién extensiva de nuestra

universidad.

El servicio universitario predomina en nueve estados de la Republica,
en los cuales se desarrolla

83.0% de los proyectos. El 17% restante se realiza en otros cinco
estados; en 17 entidades federativas el servicio universitario es
inexistente. Segun datos de la dgdcysS, sélo 19.4% del total de la
planta de profesores (243) lleva a cabo actividades relacionadas con el
servicio universitario, lo cual indica que la mayoria no se involucra en
esta actividad, son sobre todo los alumnos de sexto y séptimo ano
(48.7%), quienes se incorporan al servicio universitario a través del
servicio social, las estancias preprofesionales y los proyectos de
titulacion, que en su mayoria (62.2%) se desarrollaron en los centros
regionales universitarios. Durante el 2008, se administraron vy
apoyaron 68 proyectos de Servicio Universitario, realizado por
Profesores- Investigadores de |la uach, de los cuales 48% corresponden
al Sistema de Centros Regionales Universitarios y a las siguientes
unidades académicas: 12% a Sociologia Rural, 6% a Fitotecnia, 6% a
Irrigacion, 6% a la uruza, 3% a la Preparatoria Agricola, 3% a
Zootecnia, 3% a Direccién General Académica, 3% a Agroecologia, 3%
a Difusion Cultural y Servicio, 2% a Parasitologia Agricola, 2 % a
Ingenieria Agroindustrial y 2% a Suelos (Plan de Desarrollo
Institucional 2009-2025, p.+)
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Ademas de los datos cuantitativos hay que anexar que buena parte del
servicio universitario que realizan los profesores son acciones
fundamentalmente en asesoria técnica, capacitacion, validacion y
transferencia de tecnologia, y algunos de ellos han planteado proyectos
de desarrollo rural integral y sustentable de las comunidades, asi como
de conformacion de escuelas campesinas y centros de aprendizaje,
mediante los cuales los productores se capaciten en el manejo
autogestivo de sus unidades de produccion (Plan de Desarrollo
Institucional 2009-2025).

Si bien el servicio universitario ha mostrado avances graduales, su
afianzamiento y consolidacidn se encuentran en riesgo, ya que
actualmente, debido a la dinamica adquirida por el servicio profesional
remunerado (SPR) se orienta mas a la venta de servicios profesionales
(PDI, p.99).

El servicio profesional remunerado ha cobrado importancia en la UACh,
como una modalidad de vinculacién impulsada por las politicas del
gobierno federal, construyendo una competencia desigual para el
servicio universitario, pues en este Gltimo no existe un interés lucrativo
y tampoco tiene reconocimiento suficiente en los sistemas de

evaluacién de la productividad. (PDI, p. 99)

Nosotros pretendemos ampliar ésta visién de extensionismo agricola o
rural a una forma o corriente mas amplia encargada de promover un

desarrollo social rural mas profundo y comprometido.

La formacion de educadores sociales (ambientales) a partir de

un nuevo paradigma animacion rural sociocultural.

Nos resta dejar la retdérica y proponer los cursos de accién,
concretamente lo que se propone es el resultado de reflexiones en
distintos seminarios de disefo curricular y se vislumbra que un aporte
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real para modificar el perfil profesional agricola de nuestra universidad

es reestructurar el diseno curricular.

Es real en términos de que es realizable una reestructuracién en el
disefio, no sdélo en la actualizacion de planes y programas de estudio
sino en la orientacién de los profesionales que egresan. Lo no realizable

descansa en las instancias institucionales que toman las decisiones.

Modificar el perfil profesional agricola es en si darle una orientacion
complementaria a la profesién; es decir, que ademas de cubrir los
requisitos académicos de cada profesion agricola se le forme al
estudiante hacia el final de la carrera profesional con un perfil de
educador social o promotor comunitario; esto implica que en la
estancia pre-profesional se le capacite no sélo para resolver problemas
técnicos sino que se le otorguen conocimientos y habilidades para que
sea capaz de promover procesos de cambio social y de generaciéon de

conocimientos desde las comunidades.

Para llevar a cabo dicha orientacion el paradigma del extensionismo se
encuentra agotado, por lo que se propone una incorporaciéon de la
visidon de la animacion rural sociocultural que tiene como base la
pedagogia social y la formacidon de educadores sociales como

complemento del perfil agricola.

Podemos entender a la animacion sociocultural — en primera instancia
- como un instrumento o metodologia de la educacién social orientada
a promover un proceso de cambio en el territorio o comunidad a partir
de la participacion social y orientado a mejorar la calidad de vida
(Paniagua, J. 2013).

Cuando sefialamos la primera instancia del concepto es porque
debemos ir mas a profundidad a analizar la pedagogia social y la
educacién social. Entendemos por pedagogia social como la ciencia de
la Educacion Social, que estudia las cuestiones inherentes tanto a la
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socializacidén de los individuos, como a la inadaptacién de los mismos,
y estd orientada a la mejora de la calidad de vida desde una perspectiva
especial y fundamentalmente practica. Por otro lado, la Educacién
Social hace referencia a un concepto amplio y abarcador que engloba
la educacion civica y politica. Constituye un aspecto importante de la
formacidn integral —tanto individual, como social- de la persona (Pérez
Serrano, G. 2005).

Asi la tarea fundamental de la Educacidon Social es la insercion del
individuo en su medio. Procura desarrollar el sentido civico que nos
proporciona una conciencia adecuada de los vinculos que nos unen a
la comunidad y de la conducta que tales vinculos nos imponen. Por lo
que respecta a los objetivos de la Educacion Social, ésta se propone
alcanzar una serie de metas muy ambiciosas, que podrian sintetizarse
en una: llevar al individuo a obrar correctamente en el campo de lo
social, con el fin de que éste se integre en la sociedad del mejor modo
posible, y sea capaz de mejorarla y transformarla. La finalidad de la
misma es, en resumen, contribuir a lograr la armonia, la integracién,
el equilibrio y la formacidn de la persona en todos los ambitos para asi
colaborar a su desarrollo (Pérez Serrano, G. 2005).
Podemos identificar que existen cuatro elementos basicos que nos
ayudan a conectar la educacién social (animacion sociocultural) y el
desarrollo rural:

1. Proceso de cambio

2. Territorio/Comunidad
3. Participacién social
4

. Mejora de la calidad de vida
Estos cuatro elementos son claves en el trabajo que puede llevarse a

cabo desde la educacion social en el medio rural. Entendemos que

pueden ser las referencias basicas y fundamentales que pueden
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contribuir a la dinamizacidn de procesos de intervencion socioeducativa

en las zonas rurales (Paniagua, J. 2013).

Sélo asi, cambiando la visidon de la formacion del profesional agricola y
dotdndolo de otras herramientas podemos hablar en serio de una
nueva educacién para una nueva civilizacion que incluya un real
proceso de comunicacién con las comunidades rurales, de otra manera

son solo discurso institucionales, retérica y demagogia.

Los espacios académicos existen ya sea en la estancia pre-profesional,
en los momentos del servicio universitario, en los espacios de
educacién continua e incluso, en la creacidon de una nueva licenciatura,
gue perfectamente podria gestarse en nuestro departamento de
Sociologia Rural y que buena falta le hace diversificar la oferta a nivel

licenciatura.

En el doctorado de ciencias en educacién agricola superior son
incontables las veces en que esto se reflexiona y se propone, en
proyectos de tesis de grado se narra la posibilidad de cambio curricular,
de mejoras en la educacién universitaria, pero sélo quedan como
requisitos académicos; llevarlos a cabo no puede ser responsabilidad
de los doctorantes, es responsabilidad de la universidad y para eso
tendra que definirse en su papel histérico de cambio social o seguir
reproduciendo el paradigma neoliberal donde la propuesta de cambio

no cabe.

Conclusiones

En el marco de las jornadas académicas por los 40 afios del estatuto
universitario celebrado del 9 al 12 de mayo de 2018 en el auditorio
Emiliano Zapata de la UACh se presenciaron las constantes
conclusiones de que nuestro estatuto debe actualizarse,

reestructurarse y definirse de tal manera que realmente se presenten
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soluciones tanto a los procesos educativos internos como a la

vinculacion de la universidad con los sectores rurales.

La universidad requiere transformarse para poder transformar, y no
pasa solamente por crear una nueva oferta educativa, inventar una
nueva licenciatura o ingenieria sino cambiar completamente el
concepto, el paradigma sobre cdémo debemos vincularnos con la
sociedad, cual es la misidon, cudles son los retos y como estamos
respondiendo a ellos. Implica concebir otro tipo de estudiante,
considerar formar diversos valores y sobre todo pensar en otras
finalidades de la educacion; implica por tanto, una nueva filosofia
educativa, un nuevo perfil profesional agricola orientado a promover
procesos autogestivos, un nuevo profesional que sepa mirar de otra
manera al campo, no como desprovisto y carente sino como un actor
vivo, participativo y capaz de hacerse cargo de su propio desarrollo, de
intercambio real de saberes, un profesional que no genere dependencia
de la técnica sino que sea sensible a lo que las comunidades consideran
es una problematica, promover es mover a favor de, promotores
comunitarios con orientacion autogestiva son profesionales que
mueven a las comunidades a gestionar autbnomamente sus procesos
de aprendizaje. Asi la universidad dejaria de ir asistencialmente a la
comunidad, la comunidad podria ir a la universidad, pero no como
alumna, sino como actor que problematiza su realidad y sabe qué es

lo que requiere de esa casa de estudios en particular.

En palabras de Torres Carral (2015) es necesaria “la recuperacion y
construccién de sistemas dialogales, que permitan involucrar a todos
los individuos, grupos y sectores en la tarea colectiva que es esencial:
la supervivencia y evolucion de la humanidad junto con la tierra. En
ese aspecto, la verdad aceptada mediante el consenso social y
cientifico es resultado del dialogo multiple y de una dialéctica positiva
(visidon caleidoscépica). Desde nuestro punto de vista el extensionismo

es un paradigma agotado y se vuelve necesario transitar hacia otro.
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Resumen

El presente trabajo es el resultado de una exhaustiva investigacién que tiene como
titulo “La Asociatividad Empresarial como Estrategia Competitiva del Sector
Agroindustrial de México y Colombia”. En el cual se encuentran plasmados los
criterios que estan sustentados en los planes nacionales de desarrollo, a su vez de
los cuales se desprenden respectivamente programas que funcionan en cada pais,
estos tienen a su cargo un ministerio en Colombia y en México una secretaria
encargada del ambito agroindustrial. Los objetivos que se plantean desarrollar son:
determinar, identificar y caracterizar el sector agroindustrial.

Summary

The present work is the result of an exhaustive research that has the title "The
Business Associativity as Competitive Strategy of the Agroindustrial Sector of Mexico
and Colombia". In which are reflected the criteria that are supported in the national
development plans, in turn from which are derived respectively programs that work
in each country, they are in charge of a ministry in Colombia and in Mexico a
secretariat in charge of agroindustrial field. The objectives that are proposed to be
developed are: determine, identify and characterize the agroindustrial sector.

1. Introduccion

Hablar de términos como; Asociatividad, Agroindustria, Cluster,
Competitividad y Ventaja Competitiva, son la clave para poder
desarrollar el trabajo de investigacion, ya que comparten un estrecho
vinculo, desde el campo Alimentario es muy util el conocer para qué
sirven, como funcionan asi como su impacto en la sociedad y los
beneficios que estas conllevan para el mejoramiento de la calidad de
vida en los habitantes de Colombia y México, las cadenas productivas
pueden ser un claro ejemplo de esto, como también lo son las
asociaciones y empresas que pertenecen a la Sociedad de Agricultores

de Colombia y la Consejo Nacional Agropecuario A.C. en México, que
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en conjunto trabajan dia a dia para el mejoramiento del campo y la

Industria Agricola en conjunto con el gobierno de ambos paises.

Este trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:
Introduccidon, Resumen, Capitulo I El problema de Investigacidn
(Antecedentes, Situacion del Problema, Definicion del Problema,
Objetivo General, Objetivo Especificos, Justificacién del Estudio y
Beneficios que conlleva la Investigacion.), Capitulo II Marco Referencial
(Marco Conceptual, Marco Tedrico, Marco Normativo, Marco
Situacional.), Capitulo III Disefo Metodoldgico (Universo, Poblacion o
Muestra, Delimitacion del Estudio, Variables e Indicadores,
Instrumento para Recolecciéon de la Informacidon.) Capitulo IV
Resultados Obtenidos, Capitulo V Conclusiones y Recomendaciones,

Referencias Bibliograficas, Anexos.

Capitulo I: El problema de investigacion

Antecedentes de la idea

Hablar de asociatividad empresarial como una estrategia de
competitividad en el sector agroindustrial que hay en México vy
Colombia, es un claro ejemplo del estrecho vinculo que comparten
estos paises, al poder desarrollar mecanismos y herramientas que
puedan mejorar su calidad de vida, aunado a su vez que propicia
bienestar social. Son estos los motores en los cuales estan plasmados
los planes nacionales de desarrollo en las actuales administraciones de
las presidencias de la republica de México y Colombia, respecto a
Colombia se encarga de este ramo el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, mientras que en México el encargado es la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion son
quienes supervisan y realizan el control en lo que al ramo agroindustrial

y alimentario en ambos paises concierne.
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El Plan Nacional de desarrollo de Colombia 2014-2018 “Todos por un
nuevo pais” tiene como propdsitos construir una Colombia: en paz,
equitativa y educada, esto conforma un circulo virtuoso, es decir, una
sociedad en paz puede focalizar sus esfuerzos en el cierre de brechas
y puede invertir recursos en mejorar la cobertura de calidad de su
sistema educativo. Una sociedad equitativa en donde los habitantes
gozan de los mismos derechos y oportunidades permite la convivencia
pacifica y facilita las condiciones de formacion de capital humano.
Finalmente, una sociedad educada cuenta con la fuerza laboral
calificada, que recibe los retornos a la educaciéon a través de las
oportunidades de generacidon de ingresos y de empleos de calidad, y
cuenta con ciudadanos que resuelven sus conflictos sin recurrir a la
violencia. Para el logro de los objetivos, se trazan 5 estrategias
transversales, de los cuales el: 1) Competitividad e infraestructura
estratégicas; 3) Transformacion del campo, son los que se centran en
fomentar el crecimiento econdmico y el desarrollo humano de la

nacion. (Planeacion, 2015)

Las apuestas para transformar el campo colombiano responden a que
las brechas entre las zona urbanas y rurales en materia de indicadores
sociales son significativas. En el campo se concentran los principales
problemas de pobreza, falta de educacion y falta de infraestructura;
ademas, muchos de los problemas de violencia y narcotrafico se sufren
en mayor medida en las zonas rurales. Para consolidar la paz en el
territorio, Colombia necesita una estrategia integral de transformacion
en el campo, que lo atienda y lo modernice, mejorando los sistemas de
cartografia, catastral, titulos de propiedad y vias de acceso, y
articulando las politicas agropecuarias a un programa mas amplio de
desarrollo rural que garantice la calidad de vida de los habitantes
rurales. (MINIAGRICULTURA, 2011)
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En el Plan Nacional de Desarrollo México 2013-2018 se han propuesto
como metas nacionales construir un México Prospero e Incluyente, y
para lograrlo es fundamental promover un desarrollo integral de la
agricultura, la ganaderia y la pesca, que contribuyen a reducir la
pobreza rural, elevar la productividad del sector agroalimentario, a
fortalecer la seguridad alimentaria del pais e impulsar a México como
una potencia emergente. El programa sectorial de Desarrollo
Agropecuario, Pesquero y Alimentario atiende a dos compromisos
fundamentales: el primero, pasar de los subsidios a los incentivos
productivos, que implica transitar de un enfoque asistencialista hacia
una vision moderna del campo mexicano. Y el segundo, implementar
politicas publicas diferenciadas a fin de apoyar con mayor eficacia a
productoras y productores de autoconsumo y a quienes se dedican a
las actividades agroalimentarias a nivel comercial, con gran potencial
de crecimiento. (SEGOB (PND), 2013)

La estrategia y las acciones estdan encaminadas a elevar la
productividad agroalimentaria, generar mayor valor agregado
integrando la cadena de valor desde la produccidn hasta la
comercializacion de los productos de los mercados nacionales e
internacional, a fin de generar mayores ingresos para quienes laboran
en estas actividades y mejores precios para los consumidores. Entre
sus objetivos destacan impulsar la productividad mediante la inversién
en capital fisico, humano y tecnoldgico, fomentar modelos de
asociacion que generen economias de escala y mayor valor agregado;
propiciar el aprovechamiento sustentable de los recursos del pais y
contribuir de manera importante a erradicar la carencia alimentaria.
(SAGARPA (PSDAPA), 2013).

La relacidon entre asociatividad y competitividad se materializa en

algunos casos exitosos, como lo son los siguientes ejemplos:
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1.-Anaberries.

La empresa Aneberries que esta ubicada en Zapopan, Jalisco, México
es un claro ejemplo de un caso exitoso de la asociatividad dentro de
las empresas del sector agroindustrial en México, este ejemplo de
asociatividad abarca las empresas de: Agrana Fruit, Alpasa Farms, BQ
fruits, berries Paradise, Berrymex, California Giant Berry Farms,
Discroll “s Operaciones, Expoberries, corporativo agroindustrial Altex,
Exifrut, Grupo berries de México y Jalisco , Fresh Campo, Magromex,
Mainland Farms, Hortifrut, Pure Fresh, Natuberry, Optimal Brightness,
Universal Berries, Sun Belle, Splendor Produce.

Aneberries se dedica a representar a los exportadores de Berries
frescas de México para facilitar las exportaciones, garantizar la
inocuidad alimentaria, fomentar, promover y defender el comercio y la

apertura de nuevos mercados.

De igual manera promover y defender el comercio y la apertura de
nuevos mercados e incentivar el perfeccionamiento profesional de sus
asociados, asumiendo una postura socialmente responsable vy
protegiendo el medio ambiente. Adicionalmente, difunde informacion
de caracter técnico, estadistico y comercial, apoyando programas de

investigacidn para el desarrollo del sector.

2.-Copalcol

Es un claro caso exitoso de la Asociatividad en Bucaramanga,
Santander son veintidés pequefios palmicultores de Colombia que
poseen un area cultivada en palma de aproximadamente 1.200
hectareas y surgieron ante la necesidad de reducir los costos de
produccién a sus asociados para obtener beneficios por economia de

escala.
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Los palmeros independientes solamente producian fruto de palma y
dependian de las condiciones establecidas por las plantas extractoras
y los industriales, no poseian capacidad de negociacion y el trato hacia

ellos era discriminatorio.

"Cuando los palmeros de manera individual compraban fertilizantes e
insumos agricolas, se encontraban con costos muy elevados, de tal
manera que por iniciativa y gestién propia montaron una cooperativa
y cada uno aportd recursos para acceder en grupo a precios mas
baratos y enfrentar las negociaciones desequilibradas" dijo Juan José

Barbudo, gerente de Copalcol.

Su radio de accién, que era Puerto Wilches, se desbordd y hoy hace
presencia en varios departamentos del pais. Los asociados son 170 y
con la vinculacion de grandes empresas se contabilizan 45.000
hectareas que equivalen al 10% del total de la palma sembrada en el

pais.

Barbudo destaca la evolucidn que han tenido palmeros, quienes
comenzaron con 10 hectareas y hoy en dia, gracias al apoyo de la
cooperativa han ido creciendo hasta llegar a las 150 6 200 hectareas

convirtiéndose en empresarios.

Agregd que "lo mismo ha sucedido con campesinos trabajadores de la
palma, que gracias a su empuje y habilidad para los negocios han
crecido y han logrado incorporarse a proyectos productivos que le

permiten hoy en dia tener su propia plantacién".
Hoy en dia Copalcol es considerada la unidon de pequefios Palmicultores

mas grande que existe en el pais donde estos crecen con el apoyo de

los grandes.
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La cooperativa los abastece de todos los insumos requeridos dentro del
proceso productivo del cultivo de la palma de aceite en materia
agroindustrial, desde la comercializacidon de las semillas, pasando por
la asistencia técnica, créditos hasta desarrollar actividades de

comercializacion del fruto de la palma de aceite y sus derivados.

Estas y otras actividades, son los que han consolidado a Copalcol como
un ejemplo de asociatividad rural exitosa en Colombia, experiencia que
se plasmod en una publicacion de la catedratica Laura Rugeles de la
Universidad Jorge Tadeo Lozano, denominada: "La Cooperativa de
Palmicultores de Colombia Copalcol, un caso de empresa asociativa

rural exitosa".

3.-Apeam a.c.

La APEAM A.C. es un caso exitoso de Asociatividad, esta es la
asociacion de productores y empacadores exportadores de aguacate
de México. Fue fundada en 1997. Actualmente se encuentra en
Uruapan, Michoacan, México, estd constituida por mas de 19,000
productores y mas de 40 empresas empacadoras exportadoras a
Estados Unidos. Todos cuentan con la certificacion de las autoridades
en ambos paises. Es el representante mas importante de México para

exportacion de aguacate al extranjero.

Al describir su férmula de éxito, se basa en el compromiso,
responsabilidad e innovacidn de los asociados para permanecer
vigentes ante los cambios en los mercados del mundo. Desmenuzando
los componentes de esta férmula, su gente es el elemento mas
importante para ser tan exitosa. Todos los productores, empacadores
y exportadores son quienes participan en la industria del aguacate hass
a fin de hacer llegar a los consumidores el mejor aguacate del mundo.

Cada parte tiene compromisos y tareas al ser parte de esta
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organizacidén, estos compromisos parten del plan de trabajo para
exportacidon de aguacate de México a los Estados Unidos de América,
este plan de trabajo opera bajo el acuerdo del servicio cooperativo
entre el United States Department of Agriculture, Animal and Plant
Health Inspection Service y la Asociacién de Productores vy
Empacadores Exportadores de Aguacate de México, que firmaron
acuerdo con USDA-APHIS.

4.-Asohass

ASOHASS es otro claro ejemplo de Asociatividad creada desde el 2011.
Esta es la Asociacion de Productores de Aguacate Hass del
Departamento de Risaralda, Colombia. En actualidad son un grupo de
amigos fortalecidos por el trabajo en equipo, participativos en las
diferentes areas creadas para el correcto funcionamiento de la
empresa, con un fuerte compromiso con la organizacion de cada uno
de los integrantes, con el 100% de precios certificados por el ICA en
B.P.A. y encaminados al proceso de exportacién a través de la
certificacién de los predios en GLOBAL GAP, para exigencia de
mercados internacionales. Son una asociacion de productores agricolas
que buscan el desarrollo integral de sus asociados y sus familias, a
través de la produccidon y comercializacion del aguacate Hass bajo
parametros de calidad, buenas practicas agricolas, competitividad,

responsabilidad e inocuidad para nuestros clientes.

Son la asociacién referente en la regidén en: produccién, transformacién
y comercializacién de aguacate Hass. Dirigido a los mercados: local,
nacional e internacional, fortaleciendo el desarrollo productivo y social
de sus asociados y el entorno, propendiendo por la sostenibilidad

ambiental.
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Situacion problema

En este primer capitulo abordaremos el problema de investigacion u
objeto de estudio, para asi posteriormente plantear cémo se abordara

esta tematica, dando pauta al desarrollo al trabajo de investigacion.

El sector agricola es fundamental para los paises de la region
latinoamericana, siendo este el que garantiza la seguridad alimentaria
de la poblacion y representa una parte importante del empleo. A parte
de esto del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) pone en contexto
la posibilidad de que el continente sea la futura despensa mundial de
alimentos, ante la creciente poblacién mundial y el cada vez menos

espacio disponible para el cultivo (BID, 2014).

Segun el Fondo Internacional para Desarrollo Agricola (FIDA), la
proyeccion de alimentos en paises en desarrollo debera duplicarse para
2050 debido al crecimiento del ingreso disponible de las economias
emergentes, la mejora en la calidad de dieta y el crecimiento en la
poblacién mundial, que alcanzara los 9.000 millones de personas.
Siendo Colombia y México dos de los potenciales paises capaces de

suplir esta necesidad de alimento global.

En cuanto a Colombia, el sector se muestra como uno de los de mayor
potencial de crecimiento. De acuerdo con el mapa de zonificacion
agroecoldgica, el potencial agricola de Colombia corresponde al 19%
del territorio nacional, es decir: 21,5 millones de hectareas. Asi mismo
37,8 millones de hectareas tienen fines agropecuarios, de los cuales:
30,4 millones son pecuarios, 2,9 millones agricolas, 3,8 millones de

bosques y 900 mil en otros usos (Procolombia, 2016).
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A pesar de lo positivo de la informacidon anterior, esta contrasta con las
cifras dadas por la OCDE, el cual menciona que: “La contribucién de la
agricultura en el PIB descendié del 16,5% en 1990 al 8,9% en 2000, y
siguid cayendo a un ritmo mas moderado durante la década siguiente,
hasta situarse en el 5,2% en 2013” (OCDE, 2015).

Ademas, la OCDE también menciona el pobre crecimiento anual del
sector con un promedio de 1,6%, siendo un promedio muy bajo si se
compara con Peru (5,1%) y Brasil (4,1%). Uno de los principales
factores es la infrautilizacion de la tierra o la sobreexplotacién en
algunos casos, en donde de las 21 millones de hectareas (ha) con
potencial de cultivo solo se utilizan 21,5 millones de ha, siendo solo
21% del total. En Colombia solo el 13% de las tierras son adecuadas
para el pastoreo, pero mas del 40% es destinado para este fin
(Gruszczynski y Jaramillo, 2002; Deininger et al., 2004; USAID, 2010;
IGAC et al., 2012 / Citado por OCDE 2015).

Aparte de eso el 67,6%de los propietarios tienen parcelas inferiores a
5 ha (4,2% de la tierra agricola) y tan solo un 0,4% de los propietarios
es duefo de extensiones de terreno superiores a 500 ha (46,5% del
suelo) (IGAC, 2012 / Citado por OCDE, 2015). Esto representa grandes
distorsiones internas en cuanto a la tenencia y produccién de la tierra,
siendo segun la OCDE por las politicas poco claras e ineficaces dirigidas

hacia este sector.

Respecto a México, la OCDE menciona que: En vista de su tamafio
absoluto en cuanto a porcentaje de mano de obra y los habitualmente
bajos niveles de productividad, la agricultura es un sector para el cual
aln no se produce la transicidn en México. En los episodios anteriores
de rapida disminucién del diferencial de ingresos con paises de la OCDE
de primer nivel, los promedios anuales de crecimiento de Ila

productividad laboral en el sector fueron tres puntos porcentuales mas
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altos después del episodio, y el porcentaje de empleo de la agricultura
disminuy6 en promedio cuatro puntos porcentuales en determinados
paises de la OCDE. Como el sector agricola también suele
caracterizarse por altas tasas de informalidad y pobreza, la
modernizacion tiene el beneficio de incrementar la productividad y los
ingresos; lo que generalmente saca de la pobreza y la informalidad a

los trabajadores mas productivos.

México tiene un porcentaje alto de empleos en la agricultura (13%)
entre los paises de la OCDE. Esto se ha mantenido casi sin cambios
desde principios de los anos 2000. Las reformas estructurales deben
impulsar la modernizacion de la agricultura, como las reformas del
marco juridico para los ejidos y las tierras comunales. El programa
PROAGRO, introducido en 2013, reformd los subsidios agricolas, los
nuevos pagos se relacionan con medidas especificas para mejorar la
productividad agraria (OECD, 2014), ya que los agricultores deben
demostrar que el pago se utilizé en mejoras técnicas, productivas, de
organizaciéon o inversion; es decir, asistencia técnica, maquinaria,
semillas certificadas, fertilizantes, restructuracién, seguros o cobertura

de precios.

Asi mismo, la OCDE menciona que: Desde el punto de vista de la
economia total, la agricultura en México es un sector relativamente
pequefo y a la baja; en 2009 representa cerca de 4% del PIB. Sin
embargo, en términos de empleo la agricultura es relativamente
mucho mas grande: proporciona empleo a alrededor de 13% de la
fuerza de trabajo, lo que representa unos 3.3 millones de agricultores
y 4.6 millones de trabajadores asalariados y familiares no
remunerados. Guarda mas relacion con el desarrollo territorial;
aproximadamente 24% de la poblacién total vive en las zonas rurales
(cifras de 2005). (OCDE, 2011)
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

La agricultura ha crecido a un ritmo relativamente lento desde
principios de la década de 1990. El rendimiento econdmico de la
agricultura mexicana en su conjunto ha sido decepcionante desde
principios de 1990 hasta mediados de la primera década de 2000. Si
bien en promedio la regidon latinoamericana tuvo una tasa media de
crecimiento anual del PIB agricola de 3.2% durante el periodo 1985-
2005 (y varios paises alcanzaron tasas anuales superiores a 4%), la
tasa anual de crecimiento sectorial de México fue ligeramente inferior
a 1.5.9. Por otra parte, como muestra la Grafica 1, la volatilidad de la
tasa de crecimiento del sector es mayor que la del resto de la economia

y parece haber aumentado en la ultima década. (OCDE, 2011).

Definicion del problema

A partir de lo anterior se plantea la siguiente pregunta de investigacion:
éCual es el papel de la asociatividad empresarial como estrategia

competitiva del sector agroindustrial de México y Colombia?

Objetivo general

Presentar la asociatividad empresarial como estrategia competitiva del

sector agroindustrial de México y Colombia.

Objetivos especificos

Determinar los procesos de asociatividad empresarial.
Identificar las estrategias competitivas en el sector agroindustrial.

Caracterizar el sector agroindustrial de México y Colombia.

Justificacion del estudio

La importancia de la presente investigacion radica en que, al tomar

como objeto de estudio al sector agroindustrial de México y Colombia,
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sector del cual depende la seguridad alimentaria de ambas naciones y
fuente importante de empleo rural (17,5% del empleo total de
Colombia y 13% del empleo de México), ademas de la fuerte
contracciéon que ha presentado el sector en los ultimos afos llegando a
representar tan solo el 5,2% del PIB colombiano y el 4% del PIB
mexicano (OCDE, 2015 - 2011). Al ser este un sector importante de la
economia de ambos paises se hace necesario estudiar la asociatividad
empresarial en este y presentarlo como estrategia de competitividad.
La utilidad esta presente en la informacion que se pretende recolectar,
necesaria para mostrar una estrategia eficaz representada en la
asociatividad entre empresas agroindustriales de ambos paises.
También exponer un estudio detallado de las caracteristicas principales
de este importante sector. Esto servira de insumo documental para
futuras investigaciones siendo una fuente importante de desarrollo
cientifico como fuente importante de informacién, esta podra ser
aplicada tanto por instituciones educativas como para el sector publico,
fomentando la asociatividad y cooperacion binacional entre México y

Colombia.

Hasta el momento han sido muy pocas las investigaciones que estudian
como es el estado actual del sector agroindustrial de ambos paises y
no se han mostrado estrategias concretas que fomenten |la
asociatividad empresarial y sus tipos mas pertinentes para la
agroindustria de México y Colombia, por lo tanto se va a investigar un
caso que importante para el campo, pero del cual no se ha hecho
mucho énfasis en los Ultimos afios desde el ambito académico regional,
nacional e internacional, siendo la Unica fuente de informacién sobre
este caso los viejos archivos de comienzo de siglo de las instituciones

internacionales.
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Resumen

Esta investigacion pretende presentar la asociatividad empresarial
como estrategia competitiva del sector agroindustrial de México y
Colombia. El proyecto es de tipo cualitativo, no experimental y de corte
transversal. El sector agricola es fundamental para los paises de la
region latinoamericana, siendo este el que garantiza la seguridad
alimentaria de la poblacién y representa una parte importante del
empleo. A parte de esto, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
pone en contexto la posibilidad de que el continente sea la futura
despensa mundial de alimentos, ante la creciente poblacién mundial y
el cada vez menos espacio disponible para el cultivo (BID, 2014). Por
consiguiente, se determinaran los procesos de asociatividad
empresarial, la identificacion de las estrategias competitivas en el
sector agroindustrial y la caracterizacion del sector agroindustrial de

México y Colombia.

Planteamiento del problema

El sector agricola es fundamental para los paises de la region
latinoamericana, siendo este el que garantiza la seguridad alimentaria
de la poblacion y representa una parte importante del empleo. A parte
de esto del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) pone en contexto
la posibilidad de que el continente sea la futura despensa mundial de
alimentos, ante la creciente poblacién mundial y el cada vez menos
espacio disponible para el cultivo (BID, 2014).

Segun el Fondo Internacional para Desarrollo Agricola (FIDA), la
proyeccion de alimentos en paises en desarrollo debera duplicarse para
2050 debido al crecimiento del ingreso disponible de las economias
emergentes, la mejora en la calidad de dieta y el crecimiento en la

poblacién mundial, que alcanzara las 9.000 millones de personas.
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Siendo Colombia y México dos de los potenciales paises capaces de

suplir esta necesidad de alimento global.

En cuanto a Colombia, el sector se muestra como uno de los de mayor
potencial de crecimiento. De acuerdo con el mapa de zonificacion
agroecoldgica, el potencial agricola de Colombia corresponde al 19%
del territorio nacional, es decir: 21,5 millones de hectareas. Asi mismo
37,8 millones de hectareas tienen fines agropecuarios, de los cuales:
30,4 millones son pecuarios, 2,9 millones agricolas, 3,8 millones de

bosques y 900 mil en otros usos (Procolombia, 2016).

A pesar de lo positivo de la informacion anteriormente dicha, esta
contrasta con las cifras dadas por la OCDE, el menciona que: “La
contribucion de la agricultura en el PIB descendi6 del 16,5% en 1990
al 8,9% en 2000, y siguié cayendo a un ritmo mas moderado durante
la década siguiente, hasta situarse en el 5,2% en 2013” (OCDE, 2015).
Ademas, la OCDE también menciona el pobre crecimiento anual del
sector con un promedio de 1,6%, siendo un promedio muy bajo si se
compara con Peru (5,1%) y Brasil (4,1%). Uno de los principales
factores es la infrautilizacion de la tierra o la sobreexplotacién en
algunos casos, en donde de las 21 millones de hectareas (ha) con
potencial de cultivo solo se utilizan 21,5 millones de ha, siendo solo
21% del total. En Colombia solo el 13% de las tierras son adecuadas
para el pastoreo pero mas del 40% es destinado para este fin
(Grusczynski y Jaramillo, 2002; Deininger et al., 2004; USAID, 2010;
IGAC et al., 2012 / Citado por OCDE 2015).

Aparte de eso el 67,6%de los propietarios tienen parcelas inferiores a
5 ha (4,2% de la tierra agricola) y tan solo un 0,4% de los propietarios
es duefo de extensiones de terreno superiores a 500 ha (46,5% del
suelo) (IGAC, 2012 / Citado por OCDE, 2015). Esto representa grandes

distorsiones internas en cuanto a la tenencia y produccién de la tierra,
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siendo segun la OCDE por las politicas poco claras e ineficaces dirigidas

hacia este sector.

Respecto a México, la OCDE menciona que: En vista de su tamafo
absoluto en cuanto a porcentaje de mano de obra y los habitualmente
bajos niveles de productividad, la agricultura es un sector para el cual
aun no se produce la transicion en México. En los episodios anteriores
de rapida disminucion del diferencial de ingresos con paises de la OCDE
de primer nivel, los promedios anuales de crecimiento de la
productividad laboral en el sector fueron tres puntos porcentuales mas
altos después del episodio, y el porcentaje de empleo de la agricultura
disminuy6 en promedio cuatro puntos porcentuales en determinados
paises de la OCDE. Como el sector agricola también suele
caracterizarse por altas tasas de informalidad y pobreza, la
modernizacion tiene el beneficio de incrementar la productividad y los
ingresos; lo que generalmente saca de la pobreza y la informalidad a

los trabajadores mas productivos.

México tiene un porcentaje alto de empleos en la agricultura (13%)
entre los paises de la OCDE. Esto se ha mantenido casi sin cambios
desde principios de los afios 2000. Las reformas estructurales deben
impulsar la modernizacion de la agricultura, como las reformas del
marco juridico para los ejidos y las tierras comunales. El programa
PROAGRO, introducido en 2013, reformd los subsidios agricolas, los
nuevos pagos se relacionan con medidas especificas para mejorar la
productividad agraria (OECD, 2014), ya que los agricultores deben
demostrar que el pago se utilizé en mejoras técnicas, productivas, de
organizacion o inversion; es decir, asistencia técnica, maquinaria,
semillas certificadas, fertilizantes, restructuracién, seguros o cobertura

de precios.
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Asi mismo, la OCDE menciona que: Desde el punto de vista de la
economia total, la agricultura en México es un sector relativamente
pequefo y a la baja; en 2009 representa cerca de 4% del PIB. Sin
embargo, en términos de empleo la agricultura es relativamente
mucho mas grande: proporciona empleo a alrededor de 13% de la
fuerza de trabajo, lo que representa unos 3.3 millones de agricultores
y 4.6 millones de trabajadores asalariados y familiares no
remunerados. Guarda mas relacion con el desarrollo territorial;
aproximadamente 24% de la poblacion total vive en las zonas rurales
(cifras de 2005). (OCDE, 2011).

La agricultura ha crecido a un ritmo relativamente lento desde
principios de la década de 1990. El rendimiento econdmico de la
agricultura mexicana en su conjunto ha sido decepcionante desde
principios de 1990 hasta mediados de la primera década de 2000. Si
bien en promedio la regién latinoamericana tuvo una tasa media de
crecimiento anual del PIB agricola de 3.2% durante el periodo 1985-
2005 (y varios paises alcanzaron tasas anuales superiores a 4%), la
tasa anual de crecimiento sectorial de México fue ligeramente inferior
a 1.5.9. Por otra parte, como muestra la Grafica 1, la volatilidad de la
tasa de crecimiento del sector es mayor que la del resto de la economia

y parece haber aumentado en la ultima década. (OCDE, 2011).

Marco teodrico

Asociatividad empresarial

La Asociatividad es el acuerdo voluntario de dos o0 mas empresas para
colaborar complementariamente con la finalidad de lograr un objetivo

estratégico comun.
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Las empresas que optan por alguna modalidad asociativa estan
dispuestas a contribuir con algun recurso estratégico para lograr, por
ejemplo, el incremento de sus ingresos (haciendo negocios mas
grandes) o la disminucidon de costos (compra de insumos en mayor

volumen).

Las caracteristicas para una buena asociatividad son:
e Participacién voluntaria

e Acuerdo formal

e Objetivo comun

e Recursos complementarios

e Las empresas mantienen su identidad e independencia.

Ventajas y oportunidades para las PYMES

1. Ingresar a nuevos mercados: De manera individual, una empresa
pequefa no tiene chances de atender a ciertos tipos de clientes y
mercados. Pero si se alia con otros empresarios, podran atender la
cantidad o la calidad demandada por los clientes de ese mercado antes

inaccesible. Es decir, superan la barrera de entrada.

2. Desarrollo de nuevos productos y servicios: Cada empresa
desarrolla sus propios procesos de fabricacidén. Las empresas que estan
dispuestas a compartir sus conocimientos lograran entre todos los
participantes enriquecer la calidad de su produccion. Y, por otro lado,
podran invertir sus capitales en conjunto para desarrollar nuevos
productos para sus clientes o nuevos mercados en el extranjero, por

ejemplo.
2. Alcanzan economias de escala: La compra de insumos es critica en

la estructura de costos de las empresas, mucho mas para una

empresa pequefia. Una alianza con otras para hacer compras
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conjuntas de insumos les proporciona un poder de negociacion

frente a su proveedor.

4. Generan fortalezas frente a grandes competidores: Varios
empresarios unidos pueden llegar a operar como una gran empresa
(siempre y cuando alcancen niveles de eficiencia) y hacer frente a
competidores que antes no hubieran podido. Es decir, pueden ir
generando barreras de entrada a su mercado. (MINISTERIO DE LA
PRODUCCION, s.f)

La asociatividad, en la actualidad se estd convirtiendo en un
mecanismo de desarrollo sostenible y sostenido para muchas
empresas, especialmente las pymes, entre los significados mas
importantes se puede apreciar el de Rosales, quien define la
asociatividad como un mecanismo de cooperacidon entre empresas
pequefias y medianas, en donde cada empresa participante,
manteniendo su independencia juridica y autonomia gerencial, decide
voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros
participantes para la busqueda de un objetivo comun, (Rosales.
1997:97).

Asi mismo, la adopcidén de cualquier forma de asociatividad requiere de
una financiacién para lo cual algunas entidades bancarias, crediticias o
financieras han planteado que la asociatividad es un esquema de
cooperacion entre diversas personas o grupos de personas que
persiguen un objetivo comun, para lo cual establecen relaciones y/o
articulaciones basadas en decisiones voluntarias y esfuerzos conjuntos,
que posibilitan solucionar sus necesidades mutuas, contando para ello
con ventajas derivadas de la planeacion a largo plazo y de una visién

estratégica. (Universidad Nacional de Rosario, 2001)
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Claster

Segun Michael Porter(1999) en su articulo titulado originalmente "The

Dawn of the E- Lance Economy" define el concepto de clister como:

El mapa econdmico del mundo actual estda dominado por lo que yo
llamo “clusters”: masas criticas —ubicadas en determinado lugar— de
inusual éxito competitivo en determinados campos. Los clusters son
una caracteristica sorprendente de casi todas las economias —
nacionales, regionales, estaduales y hasta metropolitanas—,

especialmente en las naciones mas avanzadas. (pp.30)

Cluster es un concepto nacido a principios de la década de los 90 como
herramienta para el analisis de aquellos factores que permiten a una
industria especifica incorporar nuevos eslabones en su cadena
productiva y los factores que determinan el uso de nuevas tecnologias

€n Sus procesos.

Estas ideas provienen del trabajo pionero de Michael Porter vy
colaboradores. En este contexto Porter define cluster como
concentraciones de empresas e instituciones interconectadas en un

campo particular para la competencia.

Un cluster tiene como objetivo maximizar la competitividad y los éxitos
empresariales aprovechando las oportunidades en las redes y cadenas
de valor de los productos, el éxito empresarial no solo depende de los
esfuerzo propios, de las condiciones macro o de las leyes del mercado,
sino también de la calidad del entorno donde se desarrolle. En este
contexto, los clisters basados en cooperaciéon de empresas y redes de
produccién y valor han ganado importancia en los ultimos afnos. (Castro
L., 2010).
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Competitividad y ventaja competitiva

La competitividad es un tema muy relevante actualmente, como
consecuencia directa del proceso de globalizaciéon difundido a través de
los paises, dentro de tal escenario ha tomado importancia la manera
en que las empresas estructuran y llevan a cabo los diferentes procesos
a los que haya lugar, todos ellos apoyados de diversos factores, al
respecto se trae a colacidn la definicién de Porter, quien sefialaba que
la competitividad consiste en “la capacidad para sostener e
incrementar la participacion en los mercados internacionales, con una
elevacién paralela del nivel de vida de la poblacion. El Gnico camino
sOlido para lograrlo, se basa en el aumento de la productividad"
((Porter, 1990) citado en (Suiol, 2008)).

La competitividad esta relacionada con la productividad, ya que, la
principal meta econdmica de una nacién es crear un nivel de vida
elevado para sus ciudadanos, pero la capacidad de hacerlo no depende
de la nacién amorfa de competitividad, sino de la productividad con
gue se emplean los recursos de la nacion, por lo que la productividad
es el primer determinante a largo plazo del nivel de vida de una nacién
((Porter,1996) citado en (Villagrasa y Marquez, 2012).

El concepto de Competitividad ha sido abordado por otros autores, para
Ivancevich, Lorenzi, Skinner y Crosby (1996), el concepto de
competitividad puede estar relacionado a un pais, sector o a una
empresa, destacando en cada caso distintos factores; por ejemplo,
desde el punto de vista de un pais, considera la competitividad como
la medida en que una nacion, bajo condiciones de mercado libre y leal,
es capaz de producir bienes y servicios que puedan superar con éxito
la prueba de los mercados internacionales, manteniendo y aumentando

al mismo tiempo la renta real de sus ciudadanos.
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Desde el punto de vista organizacional, define a la competitividad como
la medida en que una organizacién es capaz de producir bienes y
servicios de calidad, que logren con éxito y aceptacion entrar en el
mercado global. Anadiéndole ademas que deben cumplir con las
famosas tres “E”: Eficiencia, Eficacia y Efectividad. Eficiencia en la
administracion de recursos, eficacia en el logro de los objetivos y

efectividad comprobada para generar impacto en el entorno.

Para alcanzar la competitividad la empresa debe desarrollar ventajas
gue le permitan tener una buena posicién en el mercado, para lo cual
Porter plantea un modelo llamado "el diamante de la competitividad”,
cuya origen se da tras preguntarse las razones por las cuales las
empresas radicadas en una nacidn son capaces de innovar, de
perseguir las mejoras buscando cada vez mas lograr ventaja
competitiva, de que sean capaces de superar barreras que se oponen
al cambio y a la innovacion las cuales siempre acompafnan al éxito. Por
consiguiente dio como respuesta que todo ello es debido a cuatro
atributos de una nacioén, los cuales conforman el rombo de la ventaja
nacional o también llamado diamante de competitividad (Porter, 1990).
La siguiente figura representa los atributos definidos por Michael

Porter:

Determinante Caracteristicas

Situacion de la nacion respecto a los factores
de produccion, como la mano de obra
especializada, la infraestructura, necesarios
bara competir en un sector determinado.

Condiciones de los Factores

Condiciones de Ia demanda  [Naturaleza de a demanda del producto o
servicio del sector, en el mercado interior.

Presencia o ausencia en la nacion de sectores
~ V 3 & S T« -1 .4 g S ~ .
Sectores afines y auxiliares proveedores vy afines que sean

internacionalmente competitivos.

Las condiciones en la nacion que rigen el
Estratégia, estructura y modo con que las empresas se crean,
rivalidad de las empresas organizan y gestionan, asi como la
naturaleza de la competencia interna.

Figura 1: Elaboracion propia basado en Porter (1990)
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En el capitulo 6 del libro "La ventaja competitiva de las naciones" de
Michael Porter (1990), en el titulo Cédmo triunfan las empresas en los

mercados internacionales, se menciona lo siguiente:

Las empresas logran ventaja competitiva mediante actos de
innovacién. Enfocan la innovacién en un sentido mas amplio, que
comprende tanto nuevas tecnologias como nuevos modos de hacer las
cosas... La innovacién puede manifestarse en el disefio de un nuevo
producto, en un nuevo proceso de produccion, en un nuevo método
comercial, en un nuevo modo de llevar a cabo la formacion vy

capacitacion del personal. (pp.171)

Agroindustrial

Procesamiento agroindustrial es toda operacién o conjunto de
operaciones a que se someten las materias primas de origen agricola,
pecuario, forestal y pesquero, para acondicionarlas y preservarlas para

su consumo final o intermedio.

Agroindustria es, de acuerdo con lo anterior, la unidad productiva
donde se realizan las actividades posteriores a la recoleccion, cria, tala

o captura de las materias primas agropecuarias.

En funcién del uso (destino) del producto, una materia prima puede
ser objeto de uno o varios procesamientos, cada procesamiento, a su
vez, puede generar un producto para consumo final, un subproducto,
o bien, preparar la materia prima para una nueva transformacion.

(Bolafios Murillo, Hernandez C., & Rojas Trejos, 2007).

Una definicion comun vy tradicional de la agroindustria se refiere a la

subserie de actividades de manufacturacion mediante las cuales se
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elaboran materias primas y productos intermedios derivados del sector
agricola. La agroindustria significa asi la transformacién de productos
procedentes de la agricultura, la actividad forestal y la pesca.
(DEPOSITO DE DOCUMENTOS DE LA FAO, s.f.)

Se puede clasificar la agroindustria de la siguiente manera (DEPC')SITO
DE DOCUMENTOS DE LA FAO, s.f.):

Las industrias alimentarias son mucho mas homogéneas y mas faciles
de clasificar que las industrias no alimentarias, ya que todos sus
productos tienen el mismo uso final. Por ejemplo, la mayor parte de
las técnicas de conservacidon son basicamente analogas con respecto a
toda la gama de productos alimenticios perecederos, como frutas,
hortalizas, leche, carne o pescado. De hecho, la elaboracién de los
productos alimenticios mas perecederos tiene por objeto en gran

medida su conservacion.

En contraposicion a las industrias alimentarias, las no alimentarias
tienen una amplia variedad de usos finales. Casi todos los productos
agricolas no alimentarios requieren un alto grado de elaboracion.
Pueden incluir, de forma mucho mas caracteristica que las industrias
alimentarias, una serie definida de operaciones que, a través de los
distintos productos intermedios, llevan al producto final. Debido al
valor afadido de cada una de estas etapas sucesivas de elaboracion,
la proporcion del costo de la materia prima original en el costo total
disminuye progresivamente. Otra caracteristica de las industrias no
alimentarias es que muchas de ellas utilizan cada vez mas productos
sintéticos u otros suceddneos artificiales (especialmente fibras)

juntamente con las materias primas naturales.

Otra clasificacion util de la agroindustria es la distincion entre industrias

proveedoras de materias primas e industrias consumidoras de materias
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primas. Las primeras intervienen en la elaboracién inicial de los
productos agricolas, como la molienda del trigo y el arroz, el curtido
del cuero, el desmotado del algoddn, el prensado del aceite, el aserrado
de la madera y el enlatado de pescado. Las segundas se encargan de
la fabricacidon de articulos a base de productos intermedios derivados
de las materias agricolas, como la fabricacion de pan y galletas, de

tejidos, de papel, de ropa y calzado o de manufacturas de caucho.

Otra distincion se basa también en la naturaleza del proceso de
produccién que, en muchos casos, puede variar desde la artesania
hasta la organizacién industrial. Por ejemplo, en algunos paises en
desarrollo, el mismo articulo puede estar producido por un tejedor
artesanal que trabaja en su casa con un telar manual o por una gran
fabrica de tejidos que dispone de maquinaria especializada y sistemas
complejos de organizacidn y que produce una amplia gama de articulos
industriales para los mercados interno y externo. En tales casos, puede
desorientar una definicion de agroindustria basada Unicamente en los
articulos que se producen, debido a que sdlo el segundo de los dos

métodos de produccidon mencionados tiene caracteristicas industriales.

A su vez, la agroindustria forma parte del concepto mas amplio de
agronegocio, que incluye proveedores de insumos para los sectores
agricola, pesquero y forestal, ademas de distribuidores de alimentos y

de productos no alimentarios procedentes de la agroindustria.

La mayor parte de la produccién agricola, pesquera y forestal pasa por
algun tipo de transformacién durante el tiempo que transcurre entre la
salida de la explotaciéon y su uso final. Desde el comienzo, esta
transformacién destaca el papel clave que desempeiia la agroindustria
en las cadenas de abastecimiento. Al mismo tiempo, los cometidos de
la agroindustria cambian con el tiempo y, dado que las tecnologias

trascienden en las industrias (por ejemplo, la biotecnologia), la
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diferencia con otros sectores es cada vez menos clara. Por otra parte,
las agroindustrias utilizan cada vez mas insumos que tradicionalmente
no habian utilizado, mientras que el resto de las industrias estan
comenzando a utilizar materias primas procedentes de la agricultura,

la pesca y la silvicultura. (FAO, 2013).

La caracteristica clave que define al sector agroindustrial es la
naturaleza perecedera de las materias primas que emplea, la oferta y
calidad de las cuales pueden variar significativamente con el tiempo.
Dadas las condiciones de incertidumbre de la oferta de materias
primas, puede resultar dificil planificar los procesos de transformacion
y produccién y lograr economias de escala, especialmente cuando hay
parametros de calidad muy especificos (por ejemplo, enlatado de
frutas y hortalizas). De esta manera, las agroindustrias tienen una
motivacion para participar en la produccién primaria (como en los
sistemas de plantacion) o para desarrollar relaciones de
abastecimiento a largo plazo con los productores, con el objetivo de
mejorar la eficiencia en la produccidon, garantizar una oferta fiable,
promover la adopcién de variedades que se adapten mejor a las

operaciones de procesamiento, etc. (FAO, 2013)

Sector empresarial

El sector empresarial estd compuesto por diferentes clases de
personerias juridicas, disefiadas por personas naturales, cuya finalidad
principal es la creacion de valor para si mismas y al mismo tiempo para
la comunidad. Esta creacion de valor se genera a través de la
organizaciéon del capital econdmico, fisico y humano para producir un

bien o un servicio a la sociedad.

En un modelo simple, este sector empresarial funciona dentro de una

sociedad y se interrelaciona con otros dos sectores: el sector publico y
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la sociedad civil, compuesta esta ultima tanto por ciudadanos como por
diferentes clases de agrupaciones civiles, politicas, religiosas,

culturales, entre otras.

El sector empresarial aporta al sector publico riqueza generada, que es
recaudada en forma tributaria, y contribuye también con la sociedad
civil a través de la creacidn de puestos de trabajo y la oferta de bienes
y servicios demandados por los ciudadanos. (Quea Acosta & Brescia
Seminario, 2012)

Sectores:

- Automocidn y transporte

- Quimico, farmacéutico y sanitario

- Textil, calzado y confeccién

- Construccién

- Alimentacion y restauracion

- Siderurgia, metalurgia, fabricacion y comercializacion de
maquinaria

- Servicios a empresas

- Papel, cartdn, artes graficas, edicion

- Servicios recreativos, culturales, ocio. (Camara Cuidad Real,
2012)

Diseino

Investigacidon no experimental, segin Sampieri en la investigacion no
experimental no se manipulan deliberadamente las variables
independientes, se basa en variables que ya ocurrieron o se dieron sin

la intervencion directa del investigador.

Es de corte transversal porque se realizan observaciones en un solo

momento o en un tiempo Unico, su propédsito es describir variables y
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analizar su incidencia en un momento dado, en este caso la
asociatividad del sector agroindustrial y la estrategia competitiva, el
cual abarca dos grupos que son México y Colombia. Su disefio es
descriptivo debido a que se observan y describen las caracteristicas

que presenta una variable (estrategia competitiva).

Marco teorico

En este capitulo abordaremos la construccién y sostenimiento de la
investigacion como fundamentacién y principios que ayuden al
desarrollo de la asociatividad y como diversos investigadores abordan

el tema.

Segun Krugman: “Los patrones de comercio y localizacién han sido

siempre cuestiones clave en el debate econdmico”.

Su teoria esta basada en la premisa de que muchos productos vy
servicios se pueden producir mas baratos en grandes series, algo
propio de las economias de escala, mientras que los consumidores
tienden a demandar una creciente variedad de bienes y servicios.
Como resultado, la produccidn a pequefia escala de las economias
locales esta siendo progresivamente sustituida por la produccién a gran
escala de la economia mundial, dominada por las empresas que

fabrican productos similares y que compiten entre si.

Pero Krugman da una explicacidén a por qué el comercio internacional
esta dominado por paises caracterizados no solo por tener condiciones
econodmicas similares, como defienden los clasicos, sino también por
comerciar con productos similares -un ejemplo seria Suecia, pais que
a la vez importa y exporta coches-. Segun el profesor, este tipo de

comercio facilita la especializacidon de la produccién a gran escala, que
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a su vez repercute en una disminucién de los precios y hacer crecer

una gran diversidad de articulos de consumo.

Las economias de escala, combinadas con los bajos precios de
transporte también ayudan a explicar por qué la gente tiende a
concentrarse en las ciudades realizando tareas econdmicas y en

localizaciones geograficas similares.

Los bajos precios del transporte pueden provocar y autorreforzarse
estos procesos a través del cual los crecimientos de la poblacién
metropolitana contribuyen al aumento de esta producciéon a gran
escala, que a su vez causa un incremento de los sueldos reales y una
mayor diversidad de oferta de bienes y mercancias: asi se estimula la

migracion a las ciudades. (Paul Krugman R. W, 2008)

Marco conceptual

Este marco conceptual consta de una serie de ideas organizadas en
una estructura de facil entendimiento que es apreciable por todos y
sirve para comunicar y dar mayor entendimiento en el tema
asociatividad empresarial como estrategia competitiva en el sector
agroindustrial en México y Colombia a los destinatarios en la forma

mas clara posible.

Asociatividad

Segun el Centro de Exportaciones e Internacionales de Nicaragua CEI
(2010) en base a su manual nos dice que la Asociatividad proviene de
la definicidon de Asociar del latin associare y significa. Asociar

1. Unir una persona a otra que colabore en el desempefio de algun
trabajo, comisidon o encargo.

2. Juntar una cosa con otra para concurrir a un mismo fin.

3. Juntarse, reunirse para algun fin.
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Es "un mecanismo de cooperacion entre empresas pequefias y
medianas, en donde cada empresa participante mantiene su
independencia juridica y autonomia gerencial, decide voluntariamente
participar en un esfuerzo conjunto con los otros participantes para la
busqueda de un objetivo comun". Se entiende por Asociatividad, La
organizaciéon voluntaria y no remunerada de individuos o grupos que
establecen un vinculo explicito, con el fin de conseguir un objetivo

comun. (Nicaragua, 2010)

Para (MOLINA, 2013), la Asociatividad es una estrategia colectiva que
se ha ido convirtiendo en un requisito para la sobrevivencia de las
empresas, asi como en una posibilidad de desarrollar ventajas

competitivas.

Asociatividad empresarial

Es un mecanismo de cooperacidn entre empresas pequefias y
medianas, donde comparten la misma necesidad; cada empresa
mantiene su independencia juridica y autonomia gerencial y decide
voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto para la blusqueda
de un objetivo en comun. El objetivo principal de este grupo es trabajar
en conjunto su posicionamiento externo, desde las gestiones anteriores
a exportar hasta trabajar ligadamente en las actividades que se
realicen en el exterior, con una oferta integrada y fortalecida.

(Universidad Nacional de Rosario, 2001)

Competitividad empresarial

Como variable de estudio, la competitividad puede ser abordada desde
diferentes visiones. Numerosos autores concentran sus esfuerzos en el
analisis de la competitividad empresarial, siendo el foco de atencidn el
desenvolvimiento de las firmas en los mercados locales e
internacionales, independientemente de su ubicacidon geografica.

210



Desde esta perspectiva, Solleiro y Castafion (2005, p. 1061) sefalan

gue la competitividad es la capacidad de una organizacion para
mantener o incrementar su participacion en el mercado basada en
nuevas estrategias empresariales, en un sostenido crecimiento de la
productividad, en la capacidad interempresarial para participar en
negociaciones con diferentes instituciones y otras compafias dentro de
su ambiente, en un ambiente competitivo determinado por el sector y
el mercado de los consumidores y en politicas introducidas por los

gobiernos nacionales y alianzas econdmicas regionales

No existe una definicidon universalmente aceptada de competitividad; a
nivel microecondmico Ten Kate, 1995, citado por Hernandez Laos
(2000), define la competitividad como la capacidad de las empresas de
vender mas productos y /o servicios y de mantener o aumentar su
participacion en el mercado, sin necesidad de sacrificar utilidades. Para
que realmente sea competitiva una empresa, el mercado en que
mantiene o fortalece su posicion tiene que ser abierto vy

razonablemente competido.

Tres son los elementos de esta definicidon: a) mantener o acrecentar la
participaciéon en el mercado; b) sin reducir utilidades; y c) operar en

mercados abiertos y competidos.

Asociatividad como estrategia de competitividad

La situacion que presenta la agroindustria en México y Colombia
permite evidenciar la necesidad de promover procesos que generen la
cooperaciéon empresarial con el propdsito de incrementar su
participacion en el mercado, la productividad y rentabilidad.

La Asociatividad recoge las formas mas sofisticadas y avanzadas del
llamado proceso de integracién empresarial, su puesta en practica

fomenta el desarrollo de las empresas y sectores empresariales que las
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integran, e impulsen el crecimiento econdémico y la capacidad

competitiva de las localidades.

Se propone la Asociatividad como la estrategia a utilizar, porque se ha
implementado en diversos paises latinoamericanos, para alcanzar la
competitividad empresarial, en la cual los actores involucrados deben
percibir el mejor modo para desarrollar sus propias estrategias y

alcanzar sus objetivos.

El estado de las Mipymes en el pais de Colombia

En Colombia, el 96% de la estructura empresarial esta compuesto por
Mipymes, de las cuales aproximadamente el 92% son microempresas
(DANE, 2013). Esto permite sefalar que es de gran importancia el
desarrollo de nuevas propuestas para el mejoramiento de la capacidad
de respuesta de las Mipymes frente a las nuevas exigencias que trae
la globalizacion y los nuevos tratados comerciales que ha venido

firmando el pais en los ultimos afios.

Para qué la conformacion de los Claster

William Fernando Valdivia Altamirano articulo (2011) nos dice que los
cluster se conforman por dos motivos importantes: estratégicos (logro
de sinergias, mejora de la posicion competitiva, flexibilidad, cabildeo,
manejo de informacién y conocimientos) y operativos (compartir
costos, adquisicion de habilidades, economias de escala y alcance,
mejores condiciones con proveedores o clientes). Se caracterizan por
la busqueda de objetivos comunes, la confianza, la reciprocidad, la
cooperacion e interdependencia de los agentes. Ciertas condiciones
ambientales locales pueden favorecer su desarrollo: la existencia de
una cultura cooperativa y asociativa, el conocimiento tecnoldgico
acumulado y el relevante para la innovacion, el ambiente favorable
para la innovacién, el aprendizaje interactivo, la capacidad de
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influencia en el gasto publico, la existencia de entidades privadas y
publicas de apoyo, la existencia de relaciones entre las universidades
y centros de investigacidon con el sector productivo. Ademas hay que
considerar la interaccién entre las caracteristicas tecnoldgicas del

sector, las estrategias de las empresas vy las del cluster.

Claster

Segun (Porter, 1990) en su articulo titulado originalmente "The Dawn
of the E- Lance Economy" define el concepto de cluster como:

El mapa econdmico del mundo actual estd dominado por lo que yo
llamo “cluster”: masas criticas —ubicadas en determinado lugar— de
inusual éxito competitivo en determinados campos. Los clister son una
caracteristica sorprendente de casi todas las economias —nacionales,
regionales, estaduales y hasta metropolitanas—, especialmente en las

naciones mas avanzadas. (pp.30).

Cluster es un concepto nacido a principios de la década de los 90 como
herramienta para el analisis de aquellos factores que permiten a una
industria especifica incorporar nuevos eslabones en su cadena
productiva y los factores que determinan el uso de nuevas tecnologias
en sus procesos. Estas ideas provienen del trabajo pionero de Michael
Porter y colaboradores. En este contexto Porter define clister como
concentraciones de empresas e instituciones interconectadas en un
campo particular para la competencia.
Un clister tiene como objetivo maximizar la competitividad y los éxitos
empresariales aprovechando las oportunidades en las redes y cadenas
de valor de los productos, el éxito empresarial no solo depende de los
esfuerzo propios, de las condiciones macro o de las leyes del mercado,
sino también de la calidad del entorno donde se desarrolle. En este

contexto, los clustersados en cooperacién de empresas y redes de
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produccién y valor han ganado importancia en los ultimos afios. (Castro
L., 2010)

Competitividad y ventaja competitiva.

La competitividad es un tema muy relevante actualmente, como
consecuencia directa del proceso de globalizacidon difundido a través de
los paises, dentro de tal escenario ha tomado importancia la manera
en que las empresas estructuran y llevan a cabo los diferentes procesos
a los que haya lugar, todos ellos apoyados de diversos factores, al
respecto se trae a colacién la definicién de Porter, quien sefalaba que
la competitividad consiste en “la capacidad para sostener e
incrementar la participacion en los mercados internacionales, con una
elevacidon paralela del nivel de vida de la poblacion. El Unico camino
sOlido para lograrlo se basa en el aumento de la productividad" (Porter,
1990) citado en. (Sufol, 2008)

La competitividad esta relacionada con la productividad, ya que, la
principal meta econdmica de una nacién es crear un nivel de vida
elevado para sus ciudadanos, pero la capacidad de hacerlo no depende
de la nacién amorfa de competitividad, sino de la productividad con
gue se emplean los recursos de la nacidn, por lo que la productividad
es el primer determinante a largo plazo del nivel de vida de una nacién
(Porter, 1990) citado en (Villagrasa y Marquez, 2012).

Desde el punto de vista organizacional, define a la competitividad como
la medida en que una organizacién es capaz de producir bienes y
servicios de calidad, que logren con éxito y aceptacidon entrar en el
mercado global. Ahadiendo ademas que deben cumplir con las famosas
tres “E”: Eficiencia, Eficacia y Efectividad. Eficiencia en la
administracion de recursos, eficacia en el logro de los objetivos vy

efectividad comprobada para generar impacto en el entorno.
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Para alcanzar la competitividad la empresa debe desarrollar ventajas
gue le permitan tener una buena posicién en el mercado, para lo cual
Porter plantea un modelo llamado "el diamante de la competitividad",
cuya origen se da tras preguntarse las razones por las cuales las
empresas radicadas en una nacidn son capaces de innovar, de
perseguir las mejoras buscando cada vez mas lograr ventaja
competitiva, de que sean capaces de superar barreras que se oponen
al cambio y a la innovacion las cuales siempre acompanan al éxito. Por
consiguiente, dio como respuesta que todo ello es debido a cuatro
atributos de una nacioén, los cuales conforman el rombo de la ventaja

nacional o también llamado diamante de competitividad.

Agroindustria

Procesamiento agroindustrial es toda operacidn o conjunto de
operaciones a que se someten las materias primas de origen agricola,
pecuario, forestal y pesquero, para acondicionarlas y preservarlas para

su consumo final o intermedio.

Agroindustria es, de acuerdo con lo anterior, la unidad productiva
donde se realizan las actividades posteriores a la recoleccion, cria, tala

o captura de las materias primas agropecuarias.

Una definicion comun vy tradicional de la agroindustria se refiere a la
subsidie de actividades de manufacturacién mediante las cuales se
elaboran materias primas y productos intermedios derivados del sector
agricola. La agroindustria significa asi la transformacién de productos
procedentes de la agricultura, la actividad forestal y la pesca.
(DEP()SITO DE DOCUMENTOS DE LA FAO, s.f.)

Se puede clasificar la agroindustria de la siguiente manera:
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Las industrias alimentarias son mucho mas homogéneas y mas faciles
de clasificar que las industrias no alimentarias, ya que todos sus
productos tienen el mismo uso final. Por ejemplo, la mayor parte de
las técnicas de conservacidon son basicamente andlogas con respecto a
toda la gama de productos alimenticios perecederos, como frutas,
hortalizas, leche, carne o pescado. De hecho, la elaboracién de los
productos alimenticios mas perecederos tiene por objeto en gran
medida su conservacion. (DEPOSITO DE DOCUMENTOS DE LA FAO,
s.f.)

La mayor parte de la produccion agricola, pesquera y forestal pasa por
algun tipo de transformacién durante el tiempo que transcurre entre la
salida de la explotacion y su uso final. Desde el comienzo, esta
transformacidn destaca el papel clave que desempefia la agroindustria

en las cadenas de abastecimiento. (FAO, 2013)

Sector empresarial

El sector empresarial estd compuesto por diferentes clases de
personerias juridicas, disefiadas por personas naturales, cuya finalidad
principal es la creacidn de valor para si mismas y al mismo tiempo para
la comunidad. Esta creacion de valor se genera a través de la
organizacion del capital econémico, fisico y humano para producir un

bien o un servicio a la sociedad.

En un modelo simple, este sector empresarial funciona dentro de una
sociedad y se interrelaciona con otros dos sectores: el sector publico y
la sociedad civil, compuesta esta ultima tanto por ciudadanos como por
diferentes clases de agrupaciones civiles, politicas, religiosas,

culturales, entre otras.
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El sector empresarial aporta al sector publico riqueza generada, que es
recaudada en forma tributaria, y contribuye también con la sociedad
civil a través de la creacidon de puestos de trabajo y la oferta de bienes
y servicios demandados por los ciudadanos. (Quea Acosta & Brescia
Seminario, 2012)

Marco legal

Existe un tratado de libre comercio entre México y Colombia firmado el
dia 13 de junio de 1994 incluyd una importante apertura de mercados
para los bienes y servicios y establecié reglas claras y transparentes
en materia de comercio e inversion, contemplando un programa de
desgravaciéon para la mayoria del universo arancelario en un periodo
de 10 anos, quedando excluida la mayor parte del sector agropecuario.
Actualmente, el 97% del universo arancelario se encuentra con 0% de
arancel. Quedando fuera los productos cafés, la cafa de azulcar,

platano, tabaco y cacao. (TLC Mexico-Colombia, 2017).

Colombia cuenta con 13 tratados de libre comercio vigentes incluyendo

los acuerdos de alcance parcial.

México cuenta con una red de 12 Tratados de Libre Comercio con 46
paises (TLCs), 32 Acuerdos para la Promocién y Proteccién Reciproca
de las Inversiones (APPRIs) con 33 paises y 9 acuerdos de alcance
limitado (Acuerdos de Complementacion Econdmica y Acuerdos de
Alcance Parcial) en el marco de la Asociacién Latinoamericana de
Integracién (TLC Mexico-Colombia, 2017)

A continuacion, el presente documento muestra en su estructura todas

las condiciones formales, en concordancia con las directrices

impartidas por la normatividad vigente, este documento esta elaborado
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con los lineamientos y leyes normativas de la agroindustria en

Colombia y México relacionado a la agroindustria y a la asociatividad.

Colombia

Colombia cuenta hoy con un Sistema Nacional de Competitividad
consolidado, con una amplia participacion de la academia, las
empresas, los trabajadores, las regiones y las 2 autoridades publicas.
La participacidon de los miembros de la sociedad civil en la Comision
Nacional de Competitividad es de 44%. En las Comisiones Regionales
de Competitividad el sector empresarial participa con 48%, la

academia con 12% vy el sector laboral con 2%.

El Conpes 3297 de julio de 2004 retomd la politica publica sobre
competitividad con la definicion de la Agenda Interna para la
Productividad y la Competitividad (AI). Los resultados del proceso
nacional que se inicié con ese Conpes fueron presentados a la opinion
publica el pasado 18 de abril. Uno de los efectos directos de la Al fue
convencer al pais de la necesidad de contar con una institucionalidad
permanente para la reflexién sobre temas de competitividad. (TLC
Mexico-Colombia, 2017)

Informe de seguimiento a la politica nacional de competitividad vy

productividad

La Ley 1253 de 2008 ordena presentar un informe sobre la
competitividad internacional de Colombia. En la siguiente seccién se
ofrece un balance sobre los principales hallazgos obtenidos de analizar
los indicadores mas habituales de competitividad internacional y sus

componentes. (Colombiana, 2008)
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Capitulo XIV. De las organizaciones de cadena en el sector

agropecuario, forestal, acuicola y pesquero

Articulo 101. Creacién de las organizaciones de cadena. Las
organizaciones de cadena constituidas a nivel nacional, a nivel de una
zona o regidon productora, por producto o grupos de productos, por
voluntad de un acuerdo establecido y formalizado entre los
empresarios, gremios y organizaciones mas representativas tanto de
la produccion agricola, pecuaria, forestal, acuicola, pesquera, como de
la transformacién, la comercializacién, la distribucién, y de los
proveedores de servicios e insumos y con la participacion del Gobierno
Nacional y/o los gobiernos locales y regionales, seran inscritas como
organizaciones de cadena por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo

Rural.

Articulo 104. Los acuerdos en materia comercial, concertados dentro
de las organizaciones de cadena, seran verificados por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural y su cumplimiento sera vigilado por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

1. Mejora de la productividad y competitividad.

2. Desarrollo del mercado de bienes y factores de la cadena.

3. Disminucién de los costos de transaccidn entre los distintos agentes
de la cadena.

4. Desarrollo de alianzas estratégicas de diferente tipo.

5. Mejora de la informacion entre los agentes de la cadena.

Articulo 103. Competencia del Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural. Las condiciones y requisitos para la inscripcion y la cancelacion
de la inscripcion de las organizaciones de cadena, seran fijadas por
resolucion del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
(Colombiana, 2008)
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Articulo 116. Derechos de los socios. Los socios de las SAT tendran
derecho a:

1. Tomar parte en la asamblea general y participar con voz y voto en
la adopcion de sus acuerdos.

2. Elegir y ser elegidos para desempefiar los cargos de los 6rganos de
gobierno de la sociedad.

3. Exigir informacion sobre la marcha de la sociedad a través de los
organos de su administracion y en la forma en que reglamentariamente
se determine.

4. Recibir las ganancias o beneficios comunes, proporcionales a su

participacion.

Ley 590 de 2000 esta ley se enfoca en el desarrollo de las
organizaciones empresariales, en la generacion en los esquemas de
asociatividad empresarial y en alianza estratégica sobre las entidades
publicas y privadas de apoyo a micro, pequenas y medianas empresas.
(Colombia, 2010)

México

El Articulo 26° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece la atribucién del Estado de “... organizar un
sistema de planeacién democratica del desarrollo nacional que imprima
solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al
crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacién

politica, social y cultural de la nacién.”

En el cumplimiento de dicha responsabilidad, la Ley de Planeacion, en
su Articulo 39, establece la responsabilidad del Ejecutivo para que
mediante la planeacion se fijen los objetivos, metas, estrategias y
prioridades, se asignen recursos, responsabilidades y tiempos de

ejecucion, se coordinen acciones y se evalluen los resultados.
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Para tal efecto, en el Articulo 99 se sefala que “Las dependencias de la
administracion publica centralizada deberan planear y conducir sus
actividades con perspectiva de género y con sujecidn a los objetivos y
prioridades de la planeacidon nacional de desarrollo, a fin de cumplir con
la obligacidén del Estado de garantizar que éste sea equitativo, integral

ys sustentable.”

Por su parte la Ley de Desarrollo sustentable, en su Articulo 129, senala
gue “Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional y la
conduccion de la politica de desarrollo rural sustentable, las cuales se
ejerceran por conducto de las dependencias y entidades del Gobierno
Federal y mediante los convenios que éste celebre con los gobiernos
de las entidades federativas, y a través de éstos, con los gobiernos
municipales segun lo dispuesto por el Articulo 25° de la Constitucién.”
La SAGARPA, en concordancia con los preceptos constitucionales y de
las Leyes de Planeacién y Desarrollo Rural Sustentable, ha formulado
y puesto a la consideracion y aprobacion del C. Presidente de la
Republica su programa sectorial de Desarrollo Agropecuario, Pesquero
y Alimentario 2013-2018, previo dictamen de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP), asegurando su congruencia con el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, tomando en cuenta la propuesta y
opiniones de las entidades del sector, de los gobiernos de los estados

y de los productores agropecuarios, acuicolas y pesqueros.

El Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Pesquero vy
Alimentario 2013-2018, se ajusta a las previsiones contenidas en el
Plan Nacional de Desarrollo y especifica los objetivos, prioridades y
politicas que regiran el desempeio de las actividades de SAGARPA en
dicho periodo, dando cumplimiento a lo sefialado en la Ley de
Planeacién en su Articulo 239, asi como lo dispuesto en el Articulo 13°
de la Ley de Desarrollo Sustentable y al reglamento interno de la

misma dependencia en su Articulo 19,
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Ley agraria

Del desarrollo y fomento agropecuarios

Articulo 40.- El Ejecutivo Federal promovera el desarrollo integral y
equitativo del sector rural mediante el fomento de las actividades
productivas y de las acciones sociales para elevar el bienestar de la

poblacién y su participacidén en la vida nacional. (Mexico, 2012)

Titulo cuarto

De las sociedades rurales

Articulo 108.- Los ejidos podran constituir uniones, cuyo objeto
comprendera la coordinacion de actividades productivas, asistencia
mutua, comercializacion u otras no prohibidas por la Ley. Un mismo
miembro, si asi lo desea, podra formar, al mismo tiempo, parte de dos

0 Mas uniones.

Para constituir una unién de se requerira la resolucién de la asamblea
de cada uno de los nucleos participantes, la eleccién de sus delegados

y la determinacion de las facultades de éstos.

El acta constitutiva que contenga los estatutos de la union debera
otorgarse ante fedatario publico e inscribirse en el Registro Agrario
Nacional, a partir de lo cual la unién tendra personalidad juridica.

Las uniones podran establecer empresas especializadas que apoyen el
cumplimiento de su objeto y les permita acceder de manera éptima a

la integracidn de su cadena productiva.
Las personas de igual forma podran establecer empresas para el
aprovechamiento de sus recursos naturales o de cualquier indole, asi

como la prestacidon de servicios
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Las empresas a que se refieren los dos parrafos anteriores podran
adoptar cualquiera de las formas asociativas previstas por la ley.
(Mexico, 2012)

Articulo 111.- Los productores rurales podran constituir sociedades de

produccién rural. Dichas sociedades tendran personalidad juridica.

TLC México-Colombia

El tratado de libre comercio (TLC) en México-Colombia incluye
un programa de desgravacién en un periodo de diez afos. Un
porcentaje del 97 %de los productos han quedado libres de arancel.
Para el sector agrario, se ha definido una lista de productos de

exportacion sensibles.

EL reciente Tratado de libre comercio de México y Colombia quedaron
excluidos algunos productos agroalimentarios como lo son el café, el

platano, el azucar, el tabaco, y el cacao.

El comercio exterior México-Colombia

En la entrada en vigor del acuerdo Tratado de libre comercio México-
Colombia, todas aquellas exportaciones de México a Colombia se han
multiplicado por doce, al pasar de 306 a 3.757 millones de délares

(crecimiento del 1.100 %).
Las importaciones de los Estados Unidos Mexicanos originarias de

Colombia se multiplicaron por 6,5 veces, al pasar de 121 a 795 millones

de dodlares (un 550 % superior).
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Todas las exportaciones de Colombia a los Estados Unidos Mexicanos
fueron de 638 millones de ddlares (Mexico-Colombia, 2012)

Productos principales de exportacién colombianos son:

-Las Hullas

-Los insecticidas
-Polimeros de propileno
-Ropa interior de mujer
-Cosmeéticos

-Minerales de cobre
-Libros

-Neumaticos

Marco situacional

Colombia se encuentra ubicado en América del sur, teniendo alrededor
de 49 millones de habitantes debido a la inmensidad del territorio de
la muestra se hard un enfoque y una limitacidn territorial para el
desarrollo de la investigacion de campo, disminuida a la ciudad de
Pereira que es la capital del departamento de Risaralda con un total de
474356 habitantes.

La competitividad dentro de Colombia es un tema de impacto debido a
gue es el tercer pais mas competitivo de América Latina y cuenta con
la creacién del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia
e Innovacion. La competitividad actual exige ser una apuesta nacional
entre empresarios, gobierno, academia y sociedad civil, para hacer
frente a los cuellos de botella que limitan la capacidad de la economia
y posibilitar un mayor bienestar a toda la poblacién. En acuerdo al
indice global de competitividad en Colombia (IGC) del foro econémico

mundial (FEM), Colombia pasé del puesto 63 entre 122 paises en 2006
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al puesto 61 entre 138 en 2016. (Mincomercio Industria y turismo,
2015).

La competitividad en México estd en riesgo y retroceso debido a que
cayeron tres posiciones, de la 45 a la 48, en el Anuario de
Competitividad Mundial 2017, elaborado por el Instituto para el
Desarrollo Gerencial (Yearbook), 2017), con sede en Suiza, y acumula
un descenso de 16 sitios desde el 2013. El estudio estd compuesto por
260 indicadores, de los cuales dos tercios provienen de datos “duros”
como estadisticas nacionales de empleo y comercio, y un tercio de mas
de 6,250 respuestas a una encuesta de opinidn a ejecutivos de
empresas, en donde se mide la percepcion de negocios en temas como
la corrupcion, las preocupaciones ambientales y la calidad de vida. (El

comisionista , 2017)

Respecto a Pereira se encuentra en un gran proyecto de competitividad
de nombre “Invest Pereira” que ha logrado traer 11 empresas de
inversidn extranjera generando asi 4250 empleos directos. (Gonzalez,
s.f.)

En el caso de México la investigacidn de campo se realizara en la ciudad
de Uruapan, Michoacan debido a ser una de las principales ciudades

productoras de aguacate.

En la actualidad en Colombia con el objetivo de integrar las pequehas
y medianas empresas por sectores y regiones para mitigar los efectos
producidos por los cambios del ciclo econdmico, se destaca los logros
que han tenido las empresas que han participado en una estrategia de
competitividad: las mejoras en los procesos productivos; el
lanzamiento de nuevos productos al mercado; la utilizacién de nuevas
materias primas; la apertura de nuevos mercados; la aplicacién de

nuevas formas de administracién tales como el trabajo en equipo, la
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planeacién estratégica, el mejoramiento de los controles
administrativos, el control de tiempos y la reorganizacién de la planta;
y el intercambio de informacion en distintos ambitos como el comercial,

tecnoldgico, gerencial y financiero.

Agroindustria

Colombia es el primer pais latinoamericano con mayores tasas de
participacion anual en la agroindustria y ocupa el cuarto pais en
Ameérica Latina con disponibilidad de tierras para produccion agricola y

mayor disponibilidad de agua.

El sector agroindustrial es un gran jugador en la economia nacional de
este pais, generando cerca del 6,2% del PIB. En materia de
exportaciones, se ha presentado un crecimiento del 32,2% en los

ultimos cinco anos.

Al estar ubicado en el Trépico cuenta con diversidad de pisos térmicos
con alturas sobre el nivel del mar que van desde los 0 m.s.n.m. (> 24
C°) hasta los 4.000 m.s.n.m (< 6 C°).

El pais ofrece ventajas para ser aprovechado como plataforma
exportadora, al tener 10 tratados de libre comercio y 3 acuerdos

comerciales. (Procolombia, 2015)

México se lidera en el sector agroindustrial por comprender la
produccién, industrializacion y comercializacion de productos
agropecuarios. En los ultimos anos se ha visto un crecimiento
importante en Latinoamérica en las industrias manufactureras,

agroindustrial y del sector aeroespacial.
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México se lidera en el sector agroindustrial por comprender la
produccién, industrializacion y comercializacion de productos
agropecuarios, forestales y bioldgicos; aportando asi valor a los
productos agropecuarios generandoles durabilidad y disponibilidad
sobre todo aquellas que son mas perecederos. Teniendo procesos

impecables en la seleccion de calidad y clasificacion.

Plan de desarrollo nacional de México y Colombia

En México el plan de desarrollo nacional en el 2013-2018 asegura
cumplir las metas a partir de las relaciones cercanas, mutuamente
beneficiadas y productivas con otros paises, sustentadas en una
politica exterior vigorosa, sustantiva y activa. México reafirma el
compromiso con el libre comercio, la modalidad de capitales y la
integracion productiva; asi como también promover el valor de la
nacion en el mundo de la difusidon econdmica, turista y cultural, y cuidar
por los intereses de los mexicanos en el extranjero este plan de
desarrollo se acopla a las estrategias transversales de democratizar

toda aquella productividad. (Animal politico , 2013)

En Colombia el plan de desarrollo nacional 2014-2018 en el sector
agrario tiene una importancia estratégica en el proceso de desarrollo
economico y social de Colombia en los proximos afios, el PND intenta
ser un esfuerzo impactante para incluir la valoracién del sector agrario
para el desarrollo territorial. En la regidn Caribe el sector cuenta cuenta
con muchas potencialidades productivas que pueden generar
economias de aglomeracion que llegarian a demandar inversiones en

infraestructura logistica tanto como productiva con financiacion.

Consiste en que el PND consulte las verdaderas necesidades de
infraestructura logistica para el desarrollo de la actividad agraria y

pecuaria. (Heraldo, 2015)
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Capitulo III: Disefio Metodoldgico.

En el presente trabajo se utilizd la investigacion no experimental,
segun Sampieri en la investigacidon no experimental no se manipulan
deliberadamente las variables independientes, se basa en variables
gue ya ocurrieron o se dieron sin la intervencidon directa del
investigador, las cuales son: Nivel de produccion, tiempo, actividad
econodmica, numero de empleados, clasificacion de la empresa, turnos
de trabajo, cantidad de asociados, innovacion tecnoldgica vy

financiamiento.

Es ademas de corte transversal porque se realizan observaciones en
un solo momento o en un tiempo Unico, su propdsito es describir
variables y analizar su incidencia en un momento dado, en este caso
la asociatividad del sector agroindustrial y la estrategia competitiva, el
cual abarca dos grupos que son México y Colombia. Su disefio es
descriptivo debido a que se observan y describen las caracteristicas

que presenta una variable (estrategia competitiva).

La principal fuente de informacion para el desarrollo de la presente
investigacién fue el analisis de fuentes secundarias bajo el analisis de
referencias y un estudio de caso con la empresa Asohass para reafirmar

la informacion obtenida de dichas fuentes.

3.1 Universo.

El universo de nuestro estudio comprende los paises de México y
Colombia.
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3.2 Poblacion o Muestra.

La poblacién para la aplicacion del estudio del campo sera la ciudad de

Pereira, Colombia.

3.3 Delimitacion del Estudio Variables e Indicadores.

La delimitacion del estudio seran las empresas pertenecientes al sector
agroindustrial en ambos paises. Utilizando las siguientes variables vy

subvariables para su analisis:

Variables Descripcion Clasificaci6 Indicador Subvariable
n
Nivel de | El grado de uso de | Cuantitativa | Porcentaje |Unidades
produccioén la capacidad de la producidas
produccién

Horas de servicio

insumidas

Cantidad de

servicios realizados

Tiempo Es wuna variable | Cuantitativa Numero Afos de
continua, cuyas | Intervalar entero Experiencia
unidades de

medida pueden
estar basadas en
ciclos de dias,

meses 0 anos.

Actividad Es el proceso| Cuantitativa | Datos Produccion
econdémica donde se
adquieren
producto, bienes y Distribucion y
servicios para consumo

cubrir necesidades
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y obtener

ganancias

Namero de | Es la cantidad del | Cuantitativa | Datos Contrato tiempo
empleados personal vinculado indefinido
al sector
Contrato por
tiempo
determinado
Clasificacion Clasifica a las | Cualitativa Datos Micro
de la empresa | empresas de
Pequeia
acuerdo con las
actividades o fines -
) Mediana
economicos o]
comerciales que
persigue
Turnos de | Tiempo en el que | Cualitativa Datos Diurno
trabajo un trabajador se
Nocturno
compromete al
servicio de un
empleador Mixto
Cantidad de | Nimero de | Cualitativa Datos De0a 10
asociados personas Fisicas o
L De 11 a 20
juridicas que
conforman una
asociacion De 21 a 30
Innovacion La transformacion | Cualitativo Datos Poca
Tecnoldgica de una idea en un
producto o equipo Suficiente
vendible, nuevo o
Bastante

mejorado.
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Financiamient | Conjunto de | Cuantitativo | NUmeros Recursos propios

o recursos enteros

monetarios y de Solicitud de crédito

crédito que se

destinan a una Apoyo de gobierno

organizacion para .
9 P Mixto

llevar a cabo una

determinada

actividad

Instrumentos para la Recoleccion de la Informacion

La presente investigacidén requiere de fuentes principalmente
secundarias mediante el analisis de estas referencias, adicionalmente
se requiere realizar una entrevista a un caso exitoso de asociatividad
de la region como complemento del estudio, la seleccion de dicha
organizaciéon fue Asohass, asociatividad lider de productividad de
aguacate Hass en el departamento de Risaralda, Colombia. Dicha

entrevista forma parte de los anexos del trabajo.

Capitulo IV: Resultados Obtenidos

El objetivo de este capitulo es dar respuesta a la determinacién del
proceso de la asociatividad empresarial, identificar las estrategias
competitivas en el sector agroindustrial y caracterizar el sector
agroindustrial de México y Colombia en base a la investigacion de
fuentes secundarias y el analisis del estudio de caso de Asociacién de

productores de aguacate Hass: Asohass.

La creacién de asociatividades dentro del sector agroindustrial es una
posibilidad real para que sea aplicada como una estrategia de una

manera confiable y econdmica, sobre todo en el sector agroindustrial

231



gue representa tanta importancia en la base econdmica de ambos

paises.

Para dar inicio a una asociacién empresarial de manera global lo
principal es que todos los que pretendan formar parte de la asociacion
cuenten con un mismo objetivo y sobre todo la base de la asociacién

debe implicar cubrir una necesidad.

De acuerdo con la propuesta de investigacion en cumplimiento del
objetivo de la determinacién de los procesos de asociatividad
empresarial se determiné que en el caso de Colombia el proceso para
legalizar la asociacién se inicia celebrando la reuniéon de fundacion de
la asociacion para constituir la junta directiva, definir los respectivos
estatutos y aprobar el acta fundacional. Posterior a eso debe realizarse

la inscripcién en el registro Nacional de Asociaciones.

Una vez aprobada la inscripcidn se debe proceder a inscribirse en
registros especifico, como la Camara de Comercio, Registros
Municipales, Participacién Ciudadana, registr6 ONG de Cooperacién

Internacional en la AECID, entre otros).

La asociacidon se debe direccionar por sus propios miembros, quienes
convocan con regularidad a capacitaciones, reuniones y asambleas,
para orientar de esta forma a los campesinos pertenecientes a la
utilizacidon correcta de plaguicidas y abonos, a prevenir plagas, y en
general a promover buenas practicas agricolas, sustentabilidad y el uso

correcto y racional del suelo.

En el caso especifico de la empresa Asohass inicio la fundacién de la
asociacion en el afo 2014 contando con 24 productores de aguacate
Hass, en la actualidad son ya 50 miembros los que conforman la

asociacion.
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Respecto a México las asociaciones se constituyen mediante un
acuerdo conformado por personas fisicas o juridicas, donde se tiene

gue llevar a cabo los siguientes tramites.

Elaborar el acta fundacional o la constituciéon de la asociacién, en el
caso de ser persona juridica el acta fundacional debe ir acompafiada
de la certificacibn de validacidn por un drgano competente.
Posteriormente se deben elaborar los estatutos de la asociacion,
constituir la asamblea general, elegir a los miembros del Consejo de
Administracidon. Enseguida se debe realizar el registro correspondiente
ante El Registro Publico de Comercio, y presentar la documentacién
requerida para la autorizacion del notario. Por ultimo, se debera hacer
las inscripciones requeridos en otros registros como: el Registro
Federal del Contribuyente, Registro como Patrén en el IMSS vy los

registros correspondientes a nivel municipal y estatal.

Mediante el analisis de las fuentes secundarias se determinaron las
estrategias competitivas que la asociatividad puede originar en el
sector agroindustrial, iniciando por determinar la via de actuacion para
que la estrategia pueda aumentar y enlazar la competitividad, estas

pueden ser:

Crecimiento interno
Crecimiento extremo

Cooperacién entre empresas

Se confirm6é que la asociatividad genera a las empresas
agroindustriales las estrategias para su crecimiento y permanencia en
el mercado como lo son: un mayor acceso a recursos financieros,
mayor penetracion a mercados locales e internacionales, innovacion vy

hasta la posibilidad de crear nuevos productos.
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De igual forma la asociatividad genera un mayor aprovechamiento y
potencializado de las fortalezas de cada una de las empresas
pertenecientes, minimiza los riesgos individuales y desarrolla

proyectos mas eficientes y eficaces.

Aunado a lo anterior la asociatividad como estrategia de competitividad
permite una mayor ampliacién a los horizontes economicos con
menores inversiones que las necesarias de manera individual, mayor
facilidad a tecnologia moderna, integracidn a nuevos canales de

comercializacion.

Asociatividad es una de las estrategias mas importantes para llegar a
la competitividad empresarial ya que a asociatividad es la capacidad
para trabajar juntos mediante el desarrollo de esquemas de trabajo
que permitan obtener beneficios en cuanto a sus disminuciones de
costos y sincronizacién de las empresas para el aumento de la
competitividad. Es una estrategia orientada a potenciar de todas
aquellas ventajas competitivas donde cada uno de los asociados
mantiene su independencia juridica y autonomia gerencial, siendo un
grupo de empresas asociadas toman decisiones para su beneficio y

poder lograr todos aquellos objetivos que tienen en si. (Marrioto, 2012)

En México ha llamado mucha la atencidn las experiencias de un sistema
productivo de una asociacidn aguacatera es un gran ejemplo ya que
realizaron una asociatividad la cual los llevo al éxito y a una mejor
posicion en el mercado. Mediante el establecimiento de redes de
asociacion y de cooperacion han conformado de un sistema de
empresas que les permite insertarse de forma exitosa en cadenas

globales y responde al sistema exigencia del mercado. (Salgado, 2013)
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En Colombia existen muchos casos de asociatividad exitosos como lo
son una de las empresas que encuestamos asohass asociatividad
agroindustrial teniendo en ella 50 socios la cual exportan a Espafa e
Inglaterra es un ejemplo de asociatividad ya que gracias a eso tienen
un gran impacto en el mercado con los mejores productos de calidad y

precios bastantes vulnerables. (Salgado, 2013)

Innovacidon tecnoldégica es una estrategia de competitividad en el
mercado del sector agroindustrial ya que es una de las fuerzas mas
importantes que guia el cambio estructural y al mismo tiempo fomenta
el progreso técnico. Se implementan las nuevas tecnologias de la
informacion en la agricultura teniendo como resultado un gran
desarrollo, reduciendo todos aquellos costes de produccidon, ganando
as explotaciones en competitividad vy eficiencia del sector
agroindustrial. Teniendo en cuenta que las nuevas tecnologias de
informacion permiten a los empresarios agrarios disponer de la
maxima informacién sobre precios, ayudas, politicas agrarias y todas

aquellas tendencias de mercado.

Es de interés ver como la asociatividad resulta ser una herramienta
efectiva para el sector agroindustrial para que las empresas
pertenecientes logren mantenerse e insertarse en los mercados que

son cada vez mas competitivos y abiertos.

Dentro del desarrollo de los objetivos del presente trabajo se reafirmé
la importancia que tiene el sector agroindustrial en la economia base
de ambos paises, debido a que forman parte de un sistema compuesto
de elementos que lo definen como son: capital, tecnologia, personas,

materiales, entre otros.

En Colombia el sector agroindustrial es de suma importancia para la

economia nacional, generando cerca del 6,2% del PIB. En materia de
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exportaciones, se ha presentado un gran crecimiento del 32,2% en los
ultimos cinco anos, siendo el sector agropecuario una representacion
del 12,2% sobre el PIB total nacional (DANE, 2017).

Respecto a la productividad del sector agroindustrial se encuentra
caracterizado por estar en un proceso de reactivacion con el apoyo del
gobierno y de las organizaciones, conscientes de la importancia que
esto representa para la produccion de todos los alimentos que se
requieren para el sustento de todas las familias del pais. (Cristian,
2017)

Los recursos humanos dentro de este sector son una fuente importante
contribucion de generacion de un alto volumen de empleo que auxilia
a mantener la estabilidad econdmica del pais. Otra caracteristica
importante de este sector son los ingresos que representa el 16% sobre
el producto Interno Bruto. (DANE, 2017)

Como respuesta al objetivo de caracterizacidén del sector agroindustrial
en el caso de México lidera por contener una abundante produccion,
industrializacion y comercializacion de los productos agropecuarios,
esto debido a la caracterizacion predominante del suelo mexicano y su

manejo.

El crecimiento de la agroindustria actual se ha debido al proceso
general de la industrializacion, a si cdmo de la urbanizacién. La
profundizacién del proceso de industrializacion se explica tanto por
razones internas como externas, de manera interna la disponibilidad
de una oferta abundante y barata de materias primas, los recursos
financieros disponibles, la negociacién de la mayoria de productos

agricolas. Sobre los aspectos externos podemos mencionar que la
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agroindustria se encuentra en una buena posicién dentro del mercado

mundial de alimentos (Hernandez, 2012).

En forma de sintesis podemos mencionar que el sector agroindustrial
se caracteriza por una aguda concentracién de la produccion, un
crecimiento dindmico pero desigual, altos grados de centralizacion y
control de del procesamiento de cadena agroindustrial.

Aunque la agroindustria es un sector relativamente pequefio en México,
ya que solo representa el 4% del PIB, respecto a los recursos humanos
genera alrededor del 13% de la fuerza del trabajo, lo que representa
unos 3.3 millones de agricultores y 4.6 millones de trabajadores
asalariados y familias no remuneradas, por lo que es de relevancia para
el desarrollo territorial que el 24% de la poblacion total vive en zonas
rurales (INEGI, 2010).

De acuerdo con el Sistema Nacional e Innovacion Agricola, la
agroindustria en México ha experimentado una serie de reformas
durante los ultimos veinte afios, estas reformas se han realizado por la
necesidad de una mayor eficiencia y eficacia, a pesar de esto la
productividad en general se caracteriza por estar a la baja y por una

marcada dualidad. (Plan Nacional de Innovacion, 2011)

Respecto al ingreso, México ha experimentado una disminucion en el
ingreso real por persona empleada en la agroindustria, por lo que la
situacion de los trabajadores asalariados es notablemente mejor como
grupo, asi se benefician en un crecimiento lento pero positivo en
promedio y en ingreso total.

(INEGI, 2010)
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Estudio de caso: Ashohass

Asohass es una asociatividad del sector agroindustrial aguacatera
ubicada en el departamento de Risaralda, Pereira, siendo una empresa
peqguena por el nimero de empleados que tiene con 120 hectareas de
cultivo y siendo una organizacién sin animo de lucro. Esta asociatividad
fue conformada hace 3 afios el 07 de Febrero del 2014, iniciando con
24 socios productores y en la actualidad son 50 socios los que la
conforman, participaron en el programa del gobierno “Oportunidades
Rurales” formando parte de las 3 mejores asociaciones recibiendo un
premio por la cantidad de 40 millones. Su misién es buscar el desarrollo
integral de sus asociados y familias a través de la produccién y
comercializacion del aguacate Hass bajo las buenas practicas
comerciales, parametros de calidad, competitividad, responsabilidad e
inocuidad para los clientes. Se han creado nuevas relaciones a partir
de la asociatividad ya que varios socios tienen contacto con empresas
exportadoras de gran impacto. Asohass considera que han tenido
mayor incremento de clientes esto se detectado por que la empresa ha
duplicado sus ventas en este Ultimo afo. Asohass tiene proyectos a
futuro como lo son convertirse en comercializadora internacional

incorporando mas socios a la empresa.

Imagen 1
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Asohass considera que gracias a la conformacién de la asociatividad
pueden posicionarse y tener el reconocimiento en el mercado, para un
mayor capital y fortalecimiento de conocimiento, para la compra de
software y maquinaria mas especializada, incremento considerable de
la cartera de clientes, crecimiento empresarial, grandes utilidades,
éxito en otros paises y competitividad teniendo una puerta abierta para
la exportacién. Ellos comparten que la conformacién de una
asociatividad en el sector agroindustrial es una gran estrategia de

competitividad porque abre camino al éxito ya que en esta se creceran

las empresas asociadas y tendran mejor competitividad en el mercado.

Imagen 2

Actualmente produce 150 toneladas para consumo internacional y 100
toneladas para consumo nacional, a comparacién de 3 afios atras
cuando inicio que producia solamente 6 toneladas para consumo
internacional y 40 toneladas para consumo internacional. Por lo que su

proyecto a futuro es exportar el 99% y dejar solo el 1% para consumo
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nacional, asi como convertirse en una comercializadora internacional

para una mayor solidificacion.

Conclusiones

La Asociatividad genera que las empresas puedan tener un
crecimiento: interno, externo y como resultante la cooperacidon entre
las empresas, propiciando su permanencia en el mercado globalizado,
el financiamiento para el desarrollo de proyectos de inversién que
puedan expandir sus actividades a nivel: local, nacional e internacional.
La implementacidon e innovacién de tecnologias a gran escala para
potencializar su comercializacidon de productos y servicios. La creacion

de nuevos productos para ampliar su gama de produccion.

Es claro que la Asociatividad representa un gran mecanismo de
desarrollo econdmico, que puede potencializar, mejorar vy
complementar a esta como estrategia competitiva en el mercado
agricola de Colombia y México, propiciando que a su vez las
herramientas tecnologias puedan hacer mas faciles los procesos que
realizan dia a dia las compafias que pertenecen al sector
agroindustrial, desde una perspectiva como ventaja empresarial esta
puede producir una sinergia que haga posible la factibilidad, eficacia y
eficiencia en los procesos productivos, un crecimiento sostenible y real

para las economias de ambos paises.

Es necesario el impulso y la cooperacion de los gobiernos de Colombia
y México, para la creacion de mecanismos y alternativas que detonen
al sector Agroindustrial, de acuerdo con los metas que se tienen
contemplados en los planes de desarrollo nacional establecidos
especificamente de 2013-2018 en ambas republicas. Sabemos que el
sector agrénomo y el campo, pueden ser la base sostenible para

afrontar los retos alimentarios para los afos venideros y es entonces
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que la Asociatividad puede desarrollar estrategias que maximicen las
cadenas productivas y competitividades de las compafiias alimentarias,

de insumos y productos alimenticios.

Los parametros de calidad y la globalizaciédn propician que la
competitividad pueda desarrollar procesos para la reduccion de costos,
minimizar cualquier riesgo, la toma de decisiones que puedan
beneficiar a los entes econdmicos, el uso de tecnologias de la
informacion que puedan ayudar a tener una mejor relacion con los
clientes y el mercado, el correcto funcionamiento y capacitacion del
capital humano, la correcta administracién de los recursos, los
materiales y tecnologias que cada vez son mas faciles de utilizar,

propiciando mayores rendimientos y utilidades.

Recomendaciones

De acuerdo con el proceso de investigacion y con base en los resultados
obtenidos, se dan las siguientes observaciones y recomendaciones
para la implementacion correcta de la Asociatividad:

Focalizar el sector Agroindustrial en Colombia y México para
implementar los mecanismos que produzcan mayor productividad.

La implementacién del modelo de Asociatividad como estrategia
empresarial para producir competitividad para el desarrollo del campo
en México y del sector agroindustrial.

Cumplir con los objetivos que se plantean en las metas para el campo
establecidas en los planes de desarrollo nacional para Colombia y
México.

Adquirir tecnologias que coadyuven vy faciliten a la comercializacion,
distribucién y exportacién de los productos que el campo ofrece para

su reactivacion.
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> La creacidn de un sistema de evaluacion del desempefio en las diversas

areas de las empresas del sector agrénomo.
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éPOR QUE SE REQUIERE PLANIFICAR SISTEMICA Y
PROSPECTIVAMENTE EL ECOTURISMO?

Perla Delgadillo Solorio
solorioperla@gmail.com

Resumen

El auge que tiene la practica del ecoturismo en México es evidente, pues ha
demostrado ser una actividad socioeconémica y ambiental que permite la generacién
de ingresos adicionales a las actividades primarias y secundarias de una comunidad
determinada. Sin embargo, los pocos casos que se han estudiado en la practica en
nuestro pais han mostrado una descontextualizacion entre la teoria y su operatividad;
pues ésta ha surgido de manera improvisada o con propuestas gubernamentales que
realizaron una planificacion no participativa, esto es, que no se considerd la
participacion de las comunidades locales como uno de los actores sociales mas
importantes para el desarrollo local y regional desde un enfoque de la sustentabilidad.
Como consecuencia de lo descrito, han intervenido organismos internacionales,
fundaciones y ONGs para resarcir la problematica de una practica que poco tiene que
ver con los postulados tedricos del ecoturismo, asi también es imprescindible trabajar
en una planificacion sistémica y prospectiva que reoriente las politicas publicas para
la actividad ecoturistica en las que se fomenten investigaciones que manifiesten la
praxis ecoturistica de los destinos y con ello fortalecer el segmento en beneficio de
la sociedad mexicana.

Palabras clave. Ecoturismo, planificacion sistémica y prospectiva, desarrollo
regional sustentable, educacién ambiental.

Summary

The boom of the practice of ecotourism in Mexico is evident, since it has proven to
be a socioeconomic and environmental activity that allows the generation of
additional income to the primary and secondary activities of a given community.
However, the few cases that have been studied in practice in our country have shown
a decontextualization between the theory and its operability; This has arisen in an
improvised manner or with governmental proposals that carried out non-participatory
planning, that is, the participation of local communities as one of the most important
social actors for local and regional development was not considered from an
environmental perspective. sustainability

As a result of what has been described, international organizations, foundations and
NGOs have intervened to compensate for the problem of a practice that has little to
do with the theoretical postulates of ecotourism, so it is also essential to work on a
systemic and prospective planning that reorients public policies for the ecotourism
activity in which research is encouraged that manifests the ecotourism practice of
the destinations and thereby strengthen the segment for the benefit of Mexican
society.

Keywords. Ecotourism, systemic and prospective planning, sustainable regional
development, environmental education.
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Introduccion

El objetivo de este articulo es hacer una reflexiéon y analisis de la
importancia de la planificacion sistémica y prospectiva aplicada al
ecoturismo desde la vertiente genuina de éste, es decir, la
conservacion ecoldgica, ambiental y cultural con fines de lucro y no de
la comercial, que sélo se enfoca en el fin de lucro como se ha venido
desarrollando. Y a manera de ejemplo se consideraron las tres fases
utilizadas por el Consejo Nacional Agropecuario (CNA) como parte de
su metodologia en el documento que elabord, denominado: Visidn
2030. Propuesta de modelo de politica publica para el sector
Agroalimentario y Forestal. Por tanto, se mencionan algunas categorias
clave de la actividad ecoturistica para ser integradas en una
planificacion sistémica y prospectiva: comunidad local, educacién
ambiental, desarrollo regional sustentable, ecoactividades, tipos de

ecoturistas, ecoalojamientos y capacidad de carga.

La planificacion sistémica y prospectiva del ecoturismo

Dimensionar el ecoturismo a partir de las corrientes filoséficas del
estructuralismo y el funcionalismo de Talcott Parsons, es comprender
la actividad en sus operaciones como organismo social y las relaciones
con los entes que componen su medio ambiente; asi también baste
puntualizar que la modalidad ecoturistica puede ser analizada desde el
pensamiento Hegeliano, pues es precisamente Friedrich Hegel, quien
aporta los lineamientos fundamentales de la Teoria General de
Sistemas (TGS) con sus principales conceptos: “El todo es mayor que
la suma de sus partes; El todo determina la naturaleza de las partes;
Las partes no pueden comprenderse, si se consideran aisladas del
todo; Las partes estan dindmicamente interrelacionadas y ademas, son
interdependientes entre si” (Rodriguez Valencia, 2003, pag. 155). De

tal suerte que es imprescindible situar la practica del ecoturismo como
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un sistema constituido a su vez por subsistemas y que éste requiere
ser planificado sistémicamente, pues implica, “una serie de etapas de
analisis y de planificacidn que se articulan para proporcionar una mejor
comprension de la relacidon sistémica de factores y para el desarrollo
de estrategias de actuacion dentro de sistemas complejos” (Palma-De
Cuevas, 2016, pag. 22).

Dicho lo anterior, el ecoturismo como actividad de movilidad social y
econdmica requiere ser construida también desde la ciencia de la
futurologia, esto es, el estudio sobre el futuro, la prevision estratégica
y la prospectiva que permitan establecer planes estratégicos,
identificar posibles limitaciones y en especial obtener informacion para
aprovechar las oportunidades préximas. Entonces, la visualizacién del
futuro es “a través de la exploracidon de posibles factores y eventos
posibles, probables y preferibles, partiendo del supuesto de que el
futuro no puede ser predicho con total certeza, pero si puede
inventarse, concebirse, implementarse y evaluarse” (CNA, 2018, pag.
3). Se requiere entonces la construccién de “escenarios” para la
invencion y concepcién del futuro, que reconozca orientar las
decisiones futuras. En la actualidad existen numerosos métodos para
la construccién y analisis de escenarios. Aqui se mencionan a manera
de ejemplo, las tres fases que el Consejo Nacional Agropecuario utilizo
como parte de su metodologia en el documento que elabord,
denominado: Vision 2030. Propuesta de modelo de politica publica para

el sector Agroalimentario y Forestal:

Fase 1. Identificacidon de escenarios actuales y actores involucrados. A
partir de la construccidon de un modelo analitico con las dimensiones y
variables mas relevantes para cada uno de los subsectores que se

analizan. Se revisan datos estadisticos para identificar actores clave y
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tendencias (presentes y pasadas), también posibles resistencias o

problematicas en el transcurso del tiempo.

Fase 2. Construccion de escenarios hipotéticos. La identificacion de
tendencias presentes y pasadas permite la construccidon de escenarios
hipotéticos inerciales y deseables, asi como la generacion de
estrategias, acciones y metas a corto, mediano y largo plazo para llegar

a los escenarios deseables.

Fase 3. Recomendaciones de politica publica e indicadores de
seguimiento. Las estrategias, acciones y metas sirven como base para
establecer recomendaciones de politica publica a largo plazo e
indicadores de gestidon y resultados para su medicion futura (CNA,
2018).

Expuesto lo anterior, es menester comentar que existen todavia en la
actualidad debilidades en las investigaciones referentes al ecoturismo
y sus realidades en los proyectos generados en México; pues se
requieren estrategias diversas que permitan la evaluacion de los
proyectos ecoturisticos para identificar la orientacion que tienen, es
decir, si se trata de un ecoturismo de conservacién o de un ecoturismo
comercial que sélo busca el fin de lucro en los espacios geograficos
donde se establecen. Por tanto, como advierte Guerrero Rodriguez, el
monitoreo resulta una excelente herramienta que junto con el analisis
oportuno de la informacién de la practica ecoturistica permitiria

identificar los alcances generados en un determinado contexto.

En el mismo orden de ideas, la actividad ecoturistica ha contado con la
participacion de la iniciativa privada y para ejemplificar estan los casos
de la Asociacién Mexicana de Turismo de Aventura y Ecoturismo
(AMTAVE) creada en 1994; el Colegio Mexicano de Ecoturismo
(COMECO) creado en 2004, las Organizaciones No Gubernamentales
(ONGs) a partir de la década de los 90 y 2000 que incentivaron la
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organizacién, establecimiento y promocidon de proyectos ecoturisticos
en el espacio geografico mexicano, pero que desafortunadamente poco
0 nada se ha investigado y documentado referente a las experiencias
de éstos con sus propios resultados. Pues ya “Ibarra (1994) criticaba
las acciones emprendidas por la SECTUR, estableciendo que este
organismo no es capaz de desarrollar el ecoturismo de manera eficiente
debido a que las diferentes administraciones no han entendido su
dindmica y funcionamiento en general. Ceballos-Lascurain (1994) y
Skrei (1998) concuerdan en que no es suficiente con la creacidon de un
marco legal, sino que se necesita la formulacién y disefio de
mecanismos eficientes de cooperacidn inter-institucional, investigacién
e instrumentos mas efectivos para el cumplimiento de las leyes
creadas. Mader (2007) va mas alla argumentando que el mayor
problema es la falta de continuidad en los objetivos y planes entre
administraciones y territorios. La falta de un liderazgo por parte de la
SECTUR vy la falta de monitoreo crean un vacio de informacion que se
traduce en esfuerzos aislados sin un objetivo en comun. Nieva (2005)
presenta un analisis DOFA (debilidades, oportunidades, fortalezas vy
amenazas) de la situacidon del ecoturismo en México. Dos conclusiones
principales son extraidas de este estudio: 1) que existe una necesidad
por producir mas investigacion y publicaciones acerca de las
experiencias de proyectos ecoturisticos con el objeto de poder
ponderar sus beneficios, alcances y fallas; y 2) que es urgente la
formulaciéon de un plan estratégico nacional para el desarrollo del
ecoturismo de manera que pueda unificar los esfuerzos a todos niveles
de gobierno y escalas de influencia” (Guerrero Rodriguez, 2010, pags.
46, 47).

De tal suerte que la practica del ecoturismo en México aun no ha sido
considerada como una estrategia real y contundente que dinamice el

desarrollo local y regional sustentable de las comunidades.
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De acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica el ecoturismo en México tiene un crecimiento entre el 10y
15% respecto al aumento del 8% del turismo tradicional o
convencional, lo que significa que este segmento de turismo adquiere
cada vez mayor relevancia en México por lo que es urgente el
reconocimiento y la regulacion para normar las 19 actividades
identificadas en esta modalidad turistica (Torres Cuadros, s.f.), aunque
Pérez de las Heras arguye que se tienen registradas mas de 80
“ecoactividades” (Pérez de las Heras, 1999, pag. 50) entre las que

destacan:

14

# Observacion de aves con el objetivo de coleccionar “avistamientos
de aves, contabilizando el nimero de especies que han visto en el

mundo.

# Safaris fotograficos que se practican principalmente en paises
africanos basandose en la caza fotografica de leones, rinocerontes,

bufalos, leopardos y elefantes, conocidos como los “cinco grandes”.

# Observacion de ballenas en la Peninsula Valdés, Argentina; en
Boston, Estados Unidos; Vancouver, Canada; Baja California, México;

Tenerife, Espafna, entre otros.

# Recorridos por la selva para realizar excursiones que permitan
conocer la dinamica de un ecosistema con una alta diversidad
bioldgica como por ejemplo en Costa Rica, Malasia, Uganda, Brasil,

Senegal, Indonesia que cuentan con guias locales.

#Contemplar la puesta de las tortugas marinas (verde, carey, laud,

etc.) en los paises tropicales. Actividad nocturna.
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# Buceo para la contemplacién del ecosistema marino como lo es la

“Gran Barrera de Arrecife de Coral” en Australia.

Baste también aducir que segun datos del World Resources Institute,
identifica un crecimiento del turismo mundial en un 4% anual, mientras
que el Turismo de Naturaleza incluido el ecoturismo lo hace a un ritmo
de entre un 10 y un 30% anual, lo que significa que cada vez adquiere

mayor auge esta modalidad a nivel planetario.

Contextualizacion del ecoturismo

El ecoturismo es referido como una forma de viajar protegiendo a la
naturaleza. Esta modalidad de turismo surge a finales de la década de
los setenta y durante los afios ochenta a raiz de los movimientos
ecologistas que habian iniciado dos décadas antes en Europa y después
habia evolucionado ya en todo el orbe. Es asi que con esta practica se
visitan zonas naturales relativamente virgenes, con la finalidad de
recrearse, admirar, disfrutar y estudiar las bellezas naturales, la
vegetacion, la flora, la fauna y la cultura nativa del sitio. Es menester
comentar que las instalaciones ubicadas en los sitios naturales deben
ser congruentes y estar totalmente integradas al medio ambiente que
las rodea con la intencidn de minimizar los impactos ambientales

negativos.

Al no existir un consenso universal valido para definir al Ecoturismo, se
utilizan como sindnimos: Turismo ecoldgico, Turismo natural, Viajes o
Turismo verde, Turismo de responsabilidad social, Eco-aventuras,
Turismo sustentable, Turismo sostenible o Turismo de bajo impacto, y
el sector turistico lo visualiza como Turismo de naturaleza, Turismo de
aventura o Turismo de vida silvestre. Esta confusién tiene sus

comienzos a partir de las raices etimoldgicas y estéa mas acentuado en
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la forma como se ha desarrollado dicho sector turistico, destacandose
por un lado, el ecoturismo verdadero que tiene como objetivo la
conservacion y por otro lado, el ecoturismo comercial en sus dos
vertientes: el primero con un nivel de responsabilidad ambiental alto,
gue destaca el objetivo de lucro y conservacion y el segundo con un
nivel de responsabilidad ambiental bajo destacando como su principal
objetivo, el lucro (Saldoval S., 2006).

Por lo anterior, inferimos que en México prevalece entonces la practica
del ecoturismo comercial, en el que las comunidades han sido
relegadas dentro de la planificacion que no ha sido participativa. Por lo
argumentado, es preponderante considerar la planificacién sistémica y
prospectiva que considere al ecoturismo verdadero para este siglo XXI

en México.

Ahora bien, maticemos que el ecoturismo tiene sus origenes desde que
el ser humano se ha relacionado con la naturaleza, destacandose tres

momentos historicos:

» La relacion del ser humano primitivo con la naturaleza,
(némadas).

» Cuando el ser humano deja su condicion de ndmada y se ubica
como sedentario con el objetivo de dominar la naturaleza.

» A partir de la época industrial y de los avances tecnoldgicos,
especialmente en el siglo XX, pues ahora el ser humano esta en

posibilidades de destruir y transformar y volver a crear.

El Ecoturismo -término acufiado por Héctor Ceballos-Lascurain en
1983-, es una particularidad del Turismo Sustentable que se ubica
dentro de las Teorias referidas “al desarrollo sin degradacion ni
agotamiento de los recursos” (Organizacién Mundial del Turismo,
Introduccion al Turismo, 1998, pag. 259). Por tanto, es aquella

actividad que conserva los recursos para que la generacion presente y
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las generaciones futuras puedan disfrutar de ellos. Dicha
sustentabilidad tiene su origen en el informe Brundtland del afio 1987,
documento con trascendencia politica que contiene como tema central
la definicion estratégica del desarrollo sustentable, en la que 21
politicos, cientificos y ecologistas destacados fundamentaron los
peligros a los que se enfrentaba el planeta y propusieron los pasos a
seguir para asegurar la continuidad del progreso humano (Boada &
Toledo, 2003).

La UICN (La Unién Mundial para la Naturaleza) define al ecoturismo

como:
“aquella modalidad turistica ambientalmente responsable
consistente en viajar o visitar areas naturales relativamente sin
disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos
naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi
como cualquier manifestacién cultural (del presente y del pasado)
que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve
la conservacién, tiene bajo impacto NEGATIVO ambiental y cultural
y propicia un involucramiento activo y socio-econdmicamente

benéfico de las poblaciones locales" (Ceballos Lascurain, 2004).
Entonces, el ecoturismo debe procurar:
# La conservacion de la naturaleza a nivel local.

# La comunicaciéon de la historia natural en la que quedan
contempladas las caracteristicas culturales locales.

# El bienestar de las culturas locales en el sentido de una mejor
calidad de vida y no necesariamente un mayor nivel de vida.

# E| desarrollo sustentable de las presentes y de las futuras

generaciones.

# Promover los valores culturales y de conservacion que
favorezcan el desarrollo de una cultura ecoldgica.
# Sensibilizar a través de la educacién ambiental.
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# Autofinanciarse.

# Promover el desarrollo socioeconémico local y regional.

# Utilizar usos alternativos de los recursos naturales.

# Promover la regionalizacién para el desarrollo sustentable.

# Contar con una arquitectura ecoldgica, que incluya eco-

alojamientos atractivos (Deffis Caso, 2000).

Por otro lado, el Departamento de Turismo de Chiapas, México define

al ecoturismo como:

“cualquier actividad que promueva la relacidn consiente entre el
<ser humano> y la naturaleza, sin alterar el estado del medio
ambiente que se visita, generando beneficios econdmicos vy

culturales para la poblacién” (Pérez de las Heras, 1999, pag. 23).

Entonces, en resumen, el ecoturismo presenta cuatro requisitos

basicos en su practica:

L
i
i
i
De

Maxima satisfaccidén para el -visitante-.
Minimo impacto ambiental negativo.
Maximo respeto por las culturas locales.
Maximo beneficio econdmico para el pais.

tal forma que se puedan disfrutar los recursos disponibles.

El surgimiento del ecoturismo se da a partir de visitar nuevos lugares,

en

los que los visitantes (que incluyen turistas y excursionistas de

acuerdo a la OMT) tengan experiencias diferentes y otro tipo de

aventuras que no sean convencionales del turismo de sol y playa. Pues

el perfil de este denominado ecoturista, es que cuenta con informacién

de

los problemas ambientales, de tal forma que ayuda a Ila

preservaciéon y conservacion de los sitios naturales que visita.
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En resumen, como lo argumenta Pérez de las Heras, el ecoturismo

surge porque:

# Hay un aprecio cada vez mayor por parte de las personas
respecto a los recursos naturales del planeta y queremos verlos por si

mismos.

# El turismo convencional o tradicional (de sol y playa) ha dejado
de ser un atractivo esencial para mucha gente en este siglo, por lo que
buscan nuevas formas de practicar el turismo con la finalidad de vivir

experiencias Unicas e inolvidables.

# Los conservacionistas defienden que es una nueva forma de
proteger los recursos, a través de la gestidon del “desarrollo

sostenible”.

# Los paises del Tercer Mundo conocidos como paises de destino,
ven en el ecoturismo una fuente de ingresos imprescindible que
pueden aprovechar. Para ejemplificar tenemos los tres casos de
estudio ecoturisticos que realizd6 Guerrero Rodriguez en México. “El
Cielo” Reserva de la Bidsfera ubicada en la regidn suroeste del Estado
de Tamaulipas, en el que sefala que los ingresos familiares por realizar
actividades ecoturisticas representan del 20 al 50% y que “el ingreso
semanal promedio de una casa en la comunidad de Alta Cima, en los
alrededores de la Reserva, era de 14 ddlares sin contar con los
ingresos del ecoturismo” (Guerrero Rodriguez, 2010, pag. 49). “La Isla
de los Changos”, ubicada en el municipio de Catemaco al sur del
Estado de Veracruz representa el 24.3% mas de ingreso en relacion a
las actividades primarias y finalmente, “Ventanilla” ubicado al sur de
la costa del Pacifico en el municipio de Santa Maria Tonameca en el
estado de Oaxaca que registran ingresos por ecoturismo de 82 dodlares

americanos en promedio en comparacion al ingreso promedio por una
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jornada laboral de 8 horas en Oaxaca que comprende 2.80 ddlares
americanos. Asi también se constata que por lo menos el 50% de las
familias de la comunidad de Ventanilla trabajan directamente en esta
actividad y el otro 50% labora en actividades complementarias, es

decir, de manera indirecta (Guerrero Rodriguez, 2010).

# Internet como medio de comunicacidon ha favorecido cada vez
mas el conocimiento de nuevos lugares y remotos.

# Los viajes educativos se han popularizado en las ultimas
décadas.

# Las culturas indigenas van adquiriendo mayor interés.

# La seguridad en los viajes y la estabilidad politica a nivel mundial
influyen determinantemente.

# Los lugares demasiado poblados en ciertos destinos turisticos
comienzan a generar preocupacion.

# Surgen ayudas e incentivos a nivel internacional para apoyar
proyectos interesantes desde el aspecto ambiental y su relacién con el
turismo. Como ejemplo estan en México ONG Terra Nostra, ONG Fondo
Mexicano para la Conservacion de la Naturaleza (FMCN), ONG
ECOSOLAR, ONG VAMOS, Financiamiento del programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, Worl Wild Fund, Fondo para el
Desarrollo John y Catherine MacArthur entre otras (Guerrero
Rodriguez, 2010).

# Cada vez son mas seguros, mas baratos y mas asequibles los
viajes de ecoturismo.

@ Los viajes al extranjero se incrementan mas, en cuanto al
numero reducido en grupos de ecoturistas.

# La mercadotecnia que maneja el ecoturismo es sofisticada, por

lo tanto, atrae a mas ecoturistas.

La incipiente consolidacion en México de esta practica turistica ha sido

por motivos de: la estabilidad politica, la existencia de especies
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“bandera”, las politicas privadas y publicas de turismo (aunque han
sido impuestas en determinadas comunidades generando el
descontento de la poblacidon local), las facilidades de transporte, la
mejora en accesos Yy de infraestructura como por ejemplo los
ecoalojamientos (y no siempre desde una perspectiva ambiental y
respetando la arquitectura vernacula), en los que se pueden realizar

las ecoactividades.

Cabe destacar en este momento la vinculacién existente entre la
educacion ambiental (EA) y el ecoturismo, pues éste ultimo es visto
como instrumento imprescindible para la educacion ambiental, ya que

los ecoturistas deben aprenden lo siguiente:

1. Respetar la flora, la fauna y la | 3. Aprender coémo funcionan los
poblacion local del lugar visitado. ecosistemas del lugar visitado, lo
que se puede encontrar en ellos e
identificar los problemas existentes

para conservarlos.

2. Minimizar impactos ambientales, | 4. Disfrutar de la experiencia

culturales y sociales. vivida.

Tabla 1. Aprendizaje que deben tener los ecoturistas en relacion a la EA y el
ecoturismo.

Fuente: Elaboracién propia basada en (Pérez de las Heras, 1999, pag.
135).

Del mismo modo se comenta que la educacién ambiental en ecoturismo

debe darse en tres etapas: antes, durante y después del viaje:
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B Antes. Informarse con certeza sobre el lugar de destino,
aprendiendo sobre lo que se va a ver, qué costumbres hay, etcétera
con el objetivo de disfrutar mas la vivencia.

B Durante. Cuestionar todas las dudas a los involucrados de la
experiencia turistica como son operadores de turismo, guias vy
poblacién local.

# Después. Mantener contacto con las areas naturales visitadas y
sus problemas, aprendiendo mas de ellas y planificando el préoximo
ecoviaje.

Es asi que, para disfrutar de la experiencia ecoturistica completa, se
requiere mas de un dia; por lo tanto, los ecoalojamientos surgen como
un complemento indispensable para cumplir con las expectativas

ecoturisticas.

Referente a los ecoalojamientos, aclaremos que también son conocidos
mundialmente como ecolodges, palabra inglesa que proviene de lodge
<casa del guarda>, denominacién para los hoteles de los parques
nacionales de Kenia, pues representaban pequeros alojamientos con
habitaciones minimas ubicados en areas protegidas para hospedar a
un grupo reducido de turistas. Cabe recordar que los primeros lodges
fueron construidos por los colonizadores ingleses intentando imitar las
cabafas de los nativos, las casas coloniales e inclusive confundirse con
la naturaleza. En la actualidad con la existencia aln de esos ecolodges,
los establecimientos de hospedaje dedicados exclusivamente a la

practica del ecoturismo han adquirido este nombre.

Considerar las caracteristicas generales de los ecolodges o
ecoalojamientos es dificil, debido a la gran diversidad de éstos, pues
dependiendo del tipo de zona con su clima respectivo y por el tipo de
ecoturistas existentes, pueden darse infinidad de construcciones como
bungalows, cabafas, resorts, campamentos con tiendas de campafa
entre los principales. Por lo expuesto, se debe adecuar entonces, la

infraestructura al lugar y al tipo de visitantes que se considera atraer.
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Pues, cabe recordar los cuatro tipos de ecoturistas que existen de

acuerdo a Kreg Lindberg:

L

Ecoturista ocasional: Aquel turista que de forma accidental
selecciona un tour ecolégico como parte de un viaje mas grande.
Ejemplo, los visitantes del Santuario de la Mariposa Monarca -
una de las 10 maravillas del mundo- para observar el arribo que
permita la hibernacion y apareamiento de estos ejemplares
durante el invierno, en Michoacan y el Estado de México o los
visitantes que asisten al Santuario de la Ballena del Vizcaino para
la observacién en la época invernal de los avistamientos de la
ballena gris en Baja California Sur. Tales visitantes no tienen un
interés especial por el medio ambiente, sin embargo, la visita a
estos sitios naturales estuvo incluido en su itinerario de viaje
(Sanchez Nava, 2007).

Ecoturista de Hitos Naturales: Turistas que visitan puntos
estratégicos del ecoturismo con la intencion de realizar
actividades distintas a las habituales en los viajes. Ejemplo: los
visitantes que acuden a la Reserva de la Bidsfera de Sian Ka "an,
-declarada por la UNESCO Patrimonio Natural de la Humanidad
en el afo 1987-, a 140 kildbmetros hacia el sur de Cancun,
Quintana Roo o aquellos visitantes que eligen realizar un safari
en Kenia Africa con la inquietud de vivir experiencias Unicas e
irrepetibles.

Ecoturista interesado: Turistas que disfrutan de la naturaleza y
ciertamente buscan la practica del ecoturismo. Sus pretensiones
son estar alejados de las ciudades y de las playas en las que se
practica el turismo Tradicional. Ejemplo, los turistas que eligen
con anticipacién los ecotours para sus vacaciones como la visita
a Costa Rica, a Kenia o a México para visitar en momentos
especificos cualquiera de las 44 Reservas de la Bidsfera

(Calakmul, Alto Golfo de California y Delta del Rio Colorado,
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Mariposa Monarca entre otros), o visitar alguno de los 18
Santuarios existentes entre los cuales destacan: Playa Ria
Lagartos, Yucatan; Playa de Escobilla, Oaxaca o Playa de la Isla
Contoy, Quintana Roo (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales & CONANP, 2018/2013).

Wi Ecoturista entregado: En este segmento se ubican
investigadores, cientificos o estudiosos de la naturaleza, de igual
forma ubicamos a las personas que cuentan con vocacion
ambiental con la finalidad de aprender o de ayudar a la
conservacion del medio ambiente. Por tanto, colaboran mujeres
y hombres en proyectos de investigacion, otros mas en tareas de
limpieza en ciertas zonas. Ejemplo: Equipos de investigadores
que trabajan en proyectos para la preservacion, resguardo vy
difusiéon del patrimonio natural y cultural. Se les denomina a
estos ecoturistas, vocacionales porque creen en el ecoturismo
como instrumento de conservacion de la naturaleza y el esfuerzo
gue realicen por minimo que sea contribuira en gran medida a la
preservacion del medio ambiente durante sus trabajos de
investigacién o vacaciones. Dichos ecoturistas, consideran que
se puede <salvar el planeta viajando> (Pérez de las Heras,
1999).

Ahora bien, existen medidas elementales para establecer
ecoalojamientos basados en el enfoque de turismo sostenible, lo que
significa, adaptar las técnicas de sostenibilidad en funcién a la forma
de realizar las construcciones asi como a la gestion de dicha
infraestructura. La misma eleccién del lugar debe hacerse de manera
sostenible, cuidando asi que el impacto ambiental sea minimo y es
menester tener identificadas las subdivisiones del predio en el que se
establecera dicha infraestructura y se recomienda que se identifiquen
como unidades de gestion ambiental (UGA) que permitan una mejor

distribucion para las medidas elementales que contemplen:
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B Construcciones simples que no rompan la armonia del lugar.

B Utilizacién de materiales semejantes a los que se emplean en la
zona, por ejemplo, bambul, madera, piedra u otro material.

B El estilo de los edificios debe ser similar al de las casas de los
habitantes locales.

B Evitar la construccion en lugares situados en el curso natural de
un rio, en paso de animales que puedan interrumpir sus
migraciones.

B Construir en los lugares mas reconditos y escondidos posibles para
pasar desapercibido para los animales.

B Las facilidades turisticas deben situarse préoximas entre si,
mientras que los edificios administrativos deben estar juntos, pero
en otro lado, de manera que los ecoturistas tengan claro cual es
su zona y cual no.

B Uso de técnicas de ecodiseno para una mayor sostenibilidad en
todos los edificios.

B Caminos, carreteras, senderos interpretativos, etc., deben
construirse de la manera mas ecoldgica posible, buscando que se
camuflen o integren al maximo en el terreno, no se erosionen
demasiado y sean faciles de limpiar (Pérez de las Heras, 1999,
pags. 57, 58).

En comento, el disefio de ecoalojamientos requiere ser lo mas
conveniente para la flora y la fauna del lugar y al mismo tiempo debe
ser lo mas util y ecoldgico tanto para los visitantes como para el
personal que labore en éstos. De ello, los objetivos principales son: a)

minimo impacto ambiental posible y b) confort adecuado.

Un principio substancial a estimar, durante el disefo de
ecoalojamientos es, la capacidad de carga, interpretado éste por el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)

como.
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“el maximo numero de personas que pueden visitar un lugar al
mismo tiempo, sin causar dafos fisicos, econdmicos, socioculturales
o ambientales, asi como un inaceptable descenso de la satisfaccion

de los visitantes” (Pérez de las Heras, 1999, pag. 97).

Especificaciéon que a detalle refiere los cuatro tipos de capacidad de

carga existentes; y que pueden ser aplicados una vez que se hospeden

visitantes en los ecoalojamientos para medir determinados parametros

en los niveles cualitativo y cuantitativo:

a)

b)

“Ecoldgica, ambiental o fisica: ...niumero de visitantes a partir del
cual se pueden producir impactos ambientales negativos en los
recursos naturales. Si el nivel de impacto que es tolerable sin
exceder la capacidad fisica del ecosistema para recuperarse en si
mismo se rebasa, se puede llegar a exceder la capacidad de carga
fisica, es decir, se pasa de los dafios ambientales a la destruccion

del medio natural, que puede ser totalmente irreversible.

Psicolégica: el numero de personas que pueden compartir una
experiencia ecoturistica sin que ésta pierda su interés. Por ejemplo,
si se trata de una excursién para la observacion de aves, un grupo
de cinco a diez personas puede ser adecuado; mientras que si el
grupo es de 20 o 30 turistas, es posible que se espanten las aves y
no se pueda ver ninguna, con la consiguiente insatisfaccion de los

ecoturistas.

c) Social de los anfitriones: el numero de visitantes a partir del cual se

d)

pueden producir tensiones con la poblacién local. Es decir, la
cantidad de turistas que los pobladores locales estan dispuestos a

tolerar....

Politica - econdmica: el nUmero de visitantes que el lugar se puede
permitir dadas unas determinadas circunstancias politicas y
econdmicas, como planificacion turistica, infraestructuras
existentes, etc.” (Pérez de las Heras, 1999, pags. 97, 98).
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Finalmente, es indispensable que el mecanismo de capacidad de carga
opere en cualquiera de sus dos formas: a través del cupo o a través de
los precios de entrada que seran dictados en tiempo y forma por la
autoridad correspondiente, siendo en el mejor de los casos la
comunidad local, que sea la encargada de autogestionar el destino

ecoturistico.

Discusion

Se ha expuesto a través de una reflexién y analisis, que la actividad
ecoturistica tiene postulados teoricos pero en la practica éstos, son
nulos o pocos los que prevalecen en pro de la conservacion ambiental,
ecoldgica y cultural, y, la problematica fundamental es que no ha
existido una planeacién sistémica y prospectiva que vislumbre el
porvenir de esta modalidad turistica en los proximos 30 o 50 afnos para
que México consolide un ecoturismo verdadero y no sélo comercial,
como el actual que se desarrolla en muchos destinos turisticos de
nuestro pais. La voluntad politica de los gobiernos y de las
comunidades locales hara posible que exista una praxis ecoturistica
factible de ser estudiada y evaluada como ejemplo para otras latitudes.
México cuenta con cualidades excepcionales que lo posibilitan como
potencia ecoturistica, sin embargo, es imprescindible formar
especialistas en el tema ecoturistico que trabajen a la par con las
comunidades locales para establecer estrategias y acciones acordes a

cada contexto desde un enfoque sistémico y prospectivo.

Conclusiones

Considerar las tres fases utilizadas por el Consejo Nacional
Agropecuario (CNA) como parte de su metodologia en el documento

gue elabord, denominado: Vision 2030. Propuesta de modelo de
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politica publica para el sector Agroalimentario y Forestal permite la
posibilidad de elaborar un documento de planificacién sistémica y de
prospectiva que vislumbre el porvenir a 30 o 50 anos de la practica
ecoturistica en México. Asi mismo considerar algunas categorias clave
de dicha actividad: comunidad local, educacién ambiental, desarrollo
regional sustentable, ecoactividades, tipos de ecoturistas,
ecoalojamientos y capacidad de carga para que las estrategias y
acciones se vean fortalecidas en la praxis ecoturistica; ademas de
incentivar investigaciones y documentarlas como referentes de
ecoturismo verdadero o ecoturismo comercial que permitan pensar o

repensar la praxis de este segmento.
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EMPRESARIAL Y ECOTURISMO MADRE TIERRA: éA
DONDE?.
QUIEN NO PRESERVA LA HISTORIA NO TIENE
FUTURO

Reinhard Senkowski
senkorei@yahoo.com

Resumen

Este ensayo defiende la necesidad de entender la “biodiversidad” en combinacién y
dependencia dialéctica con conceptos como “etnodiversidad” o “cultura-diversidad".
Busca modos, métodos, filosofias y canales constructivos comunes para preservar la
estabilidad de los individuos, asi como la de los grupos étnicos y su relacién con la
naturaleza geofisica y humana. De igual forma intenta buscar caminos de
interrelacion constructiva, de intercambio, de igualdad, de respeto mutuo, un nivel
mas digno, justo, aceptable y humano para todos.

Abstract

This essay defends the need to understand "biodiversity" in combination and
dialectical dependence with concepts such as "ethnodiversity" or "culture-diversity".
It looks for ways, methods, philosophies and constructive channels common to
preserve the stability of the individuals, as well as the one of the ethnic groups and
their relation with the geophysical and human nature. In the same way, it tries to
find paths of constructive interrelation, of exchange, of equality, of mutual respect,
a more dignified, just, acceptable and human level for all.

Introduction

Es urgente hacer una revisiéon del rumbo del desarrollo actual, tomando
en consideraciéon nuestra historia como raiz. Debemos pensar qué pasa
cuando cortamos las raices de un arbol, cuando paralizamos Ila

identidad y memoria de la historia, de las etnias, del mundo.?!®

Nuestra meta es hacer una revision y un analisis comparativo de las
culturas tradicionales, especificamente en el continente americano, en
varios pueblos indigenas y entre las culturas de tinte moderno del tipo

American Way of Life, evaluando como se vive inconscientemente, sin

19 Hoy todavia existen 3000 de, hace poco, 6 500 etnias (pueblos) con diferentes idiomas y mucho mas distintos
habitos en el planeta pero solamente 220 naciones. Casi todos fue colonizados y usurpados.
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saber de qué manera su progreso natural es modificado de forma

artificial.

Este ensayo defiende la necesidad de entender la “biodiversidad” en
combinacion y dependencia dialéctica con conceptos como
“etnodiversidad” o ‘“cultura-diversidad". Busca modos, meétodos,
filosofias y canales constructivos comunes para preservar la estabilidad
de los individuos, asi como la de los grupos étnicos y su relacién con la
naturaleza geofisica y humana. De igual forma intenta buscar caminos
de interrelacion constructiva, de intercambio, de igualdad, de respeto
mutuo, un nivel mas digno, justo, aceptable y humano para todos.
Queremos revisar la nueva variacion del colonialismo cultural que
facilita y reestablece el colonialismo econdmico, tecnoldgico,
administrativo y militar con predominio, prepotencia y agresividad a
las seis mil naciones (todavia sobrevivientes como grupos étnicos con

lenguas propias) y que estan en riesgo de extincién cultural y fisica.

Estamos convencidos que el hombre y las plantas constituyen un
mundo totalmente interrelacionado fisica, geofisica, cultural vy
psicolégicamente en casi todos los niveles de realizaciéon de la vida
individual y colectiva. En consecuencia, deberian ser defendidos como
un cosmos integro, un organismo, un espacio y una unidad que va a
fortalecerse y florecer, de lo contrario sufre, se debilita o muere. Las
relaciones humanas y las relaciones en la naturaleza tienen una madre,
una raiz, un rumbo y un fin. Todo queda en una dialéctica
indispensable, en una interrelacion compleja y delicada que exige la
maxima precaucién. Hay momentos para seleccionar un detalle, para
concentrarse en un microcosmos pero nunca olvidemos o ignoremos el
contexto total: el macromundo. Sin brudjula, sin saber el rumbo dentro
de la selva nos perdemos, asi nos vemos andando en circulo, sin salida

y en continuo retorno al punto de origen.
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Como en un organismo una célula es ligada a otra, las bacterias, virus
o el veneno pueden pasar de una parte del cuerpo a otra y pueden
parar su funcionamiento o la vida, asi en el cosmos hay una influencia
positiva o negativa de un elemento o sector a otro. El pensar que
somos auténomos e independientes expresa una visién reducida y

hasta fatal para el sujeto mismo o para el total.

Debemos “generar una comprension holistica o de su totalidad?® * para
juntar las multiples visiones y factores de nuestra realidad, del cosmos

en toda la complejidad y responder adecuadamente.

1.1. La fusion de la historia en el futuro y la importancia de la
dialéctica entre el hombre vy la tierra

El desarrollo sin rumbo y sin objetivo humano, sin compromiso a un
equilibrio social y ecoldgico en sentido holistico no tiene perspectiva ni
avance histérico de calidad pues esta procediendo retrégradamente y

terminara, de no detenerlo, en un tragico desastre.

El colapso ecoldgico sefiala evidentemente ese camino preocupante. El
progreso, ignorando las bases geofisicas y culturales, se enfoca hacia
una catastrofe y finalmente se convertira en un drama de la existencia

humana.?2!

Los recursos de nuestro planeta son limitados. Ecélogos serios calculan

que si continuamos de igual manera explotando las materias primas se

20 Victor M. Toledo, “El juego de la supervivencia; Un manual para la investigacion etnoecoldgica en latinoamérica.”
México, D.F. Berkley, California 1991:3.

21 Morin, Edgar, “El método; Las ideas”. Madrid 1998, "El Imprinting (konrad lorenz) y la normalizacién aseguran la
invarianza de las estructuras que gobiernan y organizan el conocimiento, [...] de este modo, la perpetuaciéon de los
modos de conocimiento y las verdades establecidas obedece a procesos culturales de reproduccidn: [...] nacen
creencias y teorias nuevas mientras mueren las antiguas. ¢Por qué? ¢Como? ¢Es Unicamente porque las culturas
mueren cuando las sociedades vencidas se vienen abajo? ¢Es preciso el hundimiento de un poder de casta o de clase
para que se hunda un modo de conocimiento?" p. 30. - véase las respuestas a partir de p. 36 "Rupturas, fallas y
transformaciones en el determinismo cultural"; "Las grandes brechas"; "El estrechamiento y la desintegracion parcial
del gran ordenador™"
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llegara, en un maximo de cien afios, al fin de todas las reservas del

Planeta Tierra. 22

Los recursos de la tierra son tan escasos como nuestras capacidades
de acompafiar y controlar los procesos de interrelacidn entre tantas
personas con diferentes habitos, anhelos, potenciales positivos como
destructivos que estdn permanentemente moviéndose. Tenemos
limitaciones al intentar superar tantos contactos, impulsos, tanta

exigencia y agitacién en nuestra vida cotidiana.

Un cacique de la tribu de Hiobs en América del Norte afirma que:
“Donde hay mas de tres mil habitantes juntos en un lugar, la situacion
se vuelve inhumana.*?3 ¢Por qué?, porque con tres personas
conseguimos relacionarnos muy bien. Con treinta cultivamos
relaciones como en una familia con los parientes como padres, abuelos,
tios, etc. Trescientos representan una aldea y en el caso de tres mil no
recordamos los rostros, ni ciertos habitos ni las preferencias ni
sensibilidades individuales, ademas, no tenemos la capacidad para
responder adecuadamente a las actitudes y esperanzas de las personas
que contactamos o encontramos en nuestra vida cotidiana o de vez en

cuando, por pura casualidad.

Asi acontece en Rio de Janeiro o en Belem de Brasil, donde un chofer
de coche compra un nuevo revolver y prueba el funcionamiento con un
peatdon en la acera. La persona no aparece mas como persona, como

sujeto, aparece solamente como un objetivo de propio interés. El

22 ponting, Clive, Historia verde del mundo. Buenos Aires 1992; Jean Liedloff, Auf der suche nach dem verlorenen gliick.
gegen die zerstérung unserer gliicksfdhigkeit in der friihen kindheit. Minchen 1994, p. 39., version aleména ( en la
blsqueda de la felicidad perdida. contra la destruccion de nuestra capacidad en la primera infancia. traduccion libre)
Munique, 1980. orig.: The continuum concept, New York, .1977; Toledo, Victor M. Berkley, El juego de la
supervivencia. Una manual para la investigacion etnoecologica en latinoamérica. California 1991.

23 Frase de un “poster”
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pasajero se reduce a un absoluto objeto, a un ndmero, una figura o

una cosa, como un papelén en blanco simplemente.

Llegando de un mundo, de una civilizacion que se llama "civilizada",
“progresiva", ‘esclarecida", ‘“industrializada", “moderna", “Primer
Mundo" (no como autoclasificacion, mas bien como una cultura y un
mundo admirado y mitificado, especialmente por los representantes
gue se encuentran equivocamente en el “Tercer Mundo"“), se busca un
ambito mas coherente, solidario, sensible para las cuestiones sociales.
Lo que sobra materialmente en el mundo hiperorganizado demuestra
su deficiencia al mismo tiempo, épor qué?, porque la carencia
econdmico-administrativa de los paises industrialmente
subdesarrollados tiene intima correspondencia con la carencia
emocional existente en los paises “desarrollados" (esta observacion,

desde luego, es generalizada).

Hasta la época de la Revolucion Industrial en Europa, existieron las
sociedades “encuadernadas”, “ligadas", “transparentes" y
"consistentes", en las que funciono el control social, la seguridad para
todos, una religién o mitologia con rituales que eran aceptados por
todos, una division de las tareas que favorecio en total a la comunidad
y no solo a un individuo o a una pequena parcela de la sociedad. No
hubo contradiccion entre el cuerpo individual y el social, al contrario,
hubo una relacion integral y organica. La visidén de los habitantes de
un lugar era mas holistica, respondiendo a un total, a un pequefio
submundo que involucran funciones (en el sentido de dar y recibir)

muy complejas.

La distribucién de los recursos naturales y humanos fue balanceada y
mas justa para todos. El desequilibrio entre fuerte y débil, entre rico y
pobre, entre sabio e ignorante no era tan pronunciado y por tanto nada

pesado (al menos dentro de la misma clase) como hoy en las
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sociedades andnimas (“cultas®, aparentemente libres, como se
laman), o antiguamente en las sociedades feudales con esclavos,
vasallos y nobles, que dominaban y explotaban, humillando a las
masas, al pueblo. Nos referimos especificamente a los grupos

populares, a la vida en los pueblos, en las pequehas ciudades.

Ese equilibrio social, esa forma humana y natural desaparecié cuando
la dependencia del hombre hacia las maquinas se volvid mas fuerte y
cambidé la escala de valores dentro de la sociedad (tanto para el
explotado como para el capitalista). Modelos mas consecuentes en el
sentido de un equilibrio social y ecolégico podemos registrar
histéricamente en las comunidades con el concepto de ayllus en el
Imperio de los Incas (existen evidencias hasta hoy en varios lugares

de la cordillera de los Andes).24

Ese fendmeno social, esa forma de la especie del hombre como de la
naturaleza entra en una escasez preocupante. La dindamica y la
necesidad de la maquina empezo a transformar a los hombres mas y
mas y a hacerles victimas de una vida mecanica en todos los niveles.
Tanto el trabajador como el capitalista,?®> comienzan a dar valor
absoluto al dinero, el cual lo abarca todo y ocupa maximo lugar en el
ser humano por la importancia que se le da a la produccion. El dinero
y el poder se colocan por encima del valor social, de la fraternidad, de
la relacién libre entre hombre y hombre. La nueva realidad estd
contaminando las relaciones humanas como los residuos de las fabricas
lo hacen con los rios, las plantas y la tierra en general, con lo que se

crean y sufren problemas graves para la salud, para nuestra vida.

24 El ayllu era un grupo de familias extensas que poseian en comun las tierras de cultivo pasto. eso constituyo la base
de la organizacion social de los pueblos andinos anteriores al estado inca” (Salvat Multimedia 1999)

25 Vea Karl Marx, El capital. critica de la economia politica. traduccion de Wenceslao Roas México, D.F. 1995; George
Holland, Sabine 1880, Marxismo, Madrid, 1964.
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1.2. El desarrollo de la esencia en su relacion reciproca

Espacio ytendencia para REALIZACION ESENCIAL

~LINEA DE ESENCIA —

Espacio ytendencia para REALIZACION
RACIONAL, MATERIALISTA, OBJETIVO

Espacio y tendencia para realizacion de un dialogo dialégico o para una
vision y tratamiento materialista, objetivo, racional Se trata de la ligacion
de personas, y personas y objetos

Los conos muestran la tendencia (relaciones, identificaciones, caminos,
actitudes, oportunidades, riesgos, errores, etc.) para encontrar la “LINEA
DE ESENCIA” o extraviarse de ella. Si nos perdemos en tonterias
significaria alejarnosde nuestro destino, de nuestra EXISTENCIA (ex -
sistere, lat. = estar lejos, fuera) en el mas puro sentido de la Filosofia de

la Existencia.?®

e

CAMPO DE TENSION E'INTERRELACION

Personas y personas y objetos corte dos espacios)

/ V

26 yéase entre otros Kierkegard, Heidegger, Sartre/Camy.
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A mayor espacio (cono azul) material-objetivo, mayor dificultad para
encontrar lo mas importante y esencial (cono rojo). Cuando el espacio
de verdadera armonizacion y relacién de nuestras actitudes se reduce,
crece el espacio de la realizacién objetiva y con ella la oportunidad de
la fuga, de los subrogados, de una vida con prioridad materialista, de
dinero, poder y superficialidad que, finalmente, evita el encuentro con
nosotros mismos, con nuestros hermanos y con el cosmos en general,
lo que nos garantizaria (en nuestra relacién dialéctica) el centro y el

eje de nuestro SER.

Esa LINEA DE ESENCIA puede ser también interpretada y aplicada en
varios conceptos politicos (como en la utopia del MARXISMO,
ANARQUISMO?’) o en diferentes religiones en el encuentro con DIOS
(cristiano - formas ideales: las primeras comunidades cristianas) o en
otras religiones con los DIOSES (como con los dioses de los MAYAS
TEPEU, GUCUMATZ, JURACAN), en los creadores del mundo con
BUDA?8, (con la voz que significa iluminado, término con el cual el
budismo designa a quien ha alcanzado el supremo grado de vida
espiritual y puede tener una funcion equivalente al BRAHMA, que
significa: “El hombre, forma de ser universal que pasa por una serie
interminable de transformaciones y vidas. Su esperanza estriba en
llegar, a través de la verdad, a una absorcién en el sensu de BRAHMA)?2°
en el estado del NIRVANA (con la absoluta purificacién y con la paz en
plena armonia con el cosmos en un olvido eterno). Igual puede valer
ese modelo de anélisis e interpretacién de la LINEA DE ESENCIA para
el Marxismo, como el estado final de una sociedad con individuos

maduros, que no necesitan del Estado como regulativo para la vida y

27 Aron, Henri, El anarquismo y los anarquistas. Buenos Aires 1971.
28 “£] polpol vuh. en el pincel mdgico de Xin Galleo.” 1992, p.28,
Salvat Multimedia, 1999.

29 Microsoft Encarta Enciclopedia 99; Véase Religiones - Budismo;
Encyclopaedia Multimedia, BUDA, 1999.
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que tienen una conciencia evolucionada, un comportamiento social en
el que dividen todo segun la necesidad y que no se aprovechan del otro

Nni consumen en exceso.

El destino del ser humano se esta realizando con el desarrollo material
y el progreso en casi todo el mundo. Este crecimiento va mas en el
sentido de parcelacién y confusidon entre los sujetos y entre sujeto y
objeto, lo que es preocupante en un mundo material con energias

desequilibradas y cadticas.

Vale la pena mencionar la teoria de las tesis de Erich Fromm3° y el
concepto del fildsofo Martin Buber y la filosofia del “Didlogo”3!.
Teniendo y sabiendo mas caemos en el riesgo de anular el acceso a
nuestro centro o encuentro profundo, tanto con nosotros mismos como
con los demas y en general con todos los fendmenos del cosmos, es
decir, entramos en un desconcierto material, energético y espiritual.
Martin Buber describe la relacion entre persona y persona, entre
persona y objeto como un proceso dialéctico en el que hay dos formas
de intercambio: Una relacién YO - TU y una experiencia YO - ESO. Esto
significa que la persona puede ser una figura de plena aceptacion, de
amor, carifio, con intimidad/identificacién o puede ser un objeto de
manipulacién, explotacion, dominacién, simplemente para cualquier

uso.32

De esa misma manera, las plantas, los rios, los pajaros u otros
animales u objetos pueden convertirse en “personas” con una relacién
verdadera, profunda, hasta amorosa, en la cual nunca permanecemos

estaticos porque siempre cambiamos entre lejania y cercania, entre

30 Erich Fromm: “To Have or to Be” 1976; "Tener o ser." Traduccién de Carlos Valdés. México 1978.
31 Martin Buber: Yo y Tu; El Dialogo.
32 Ibid.
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calor y frio, entre emocionalmente afectado y racional, entre calculo

légico y pasion, amor o delicadeza.

No es facil encontrar y balancear la medida cierta entre dedicacion,
preocupacion adecuada, necesaria, sana y la obsesidon neurdtica,
violenta, autodestructiva y destructiva, especificamente en el proceso
(vea antes) de concentracion de produccién, urbanizacion de
acumulacion de ofertas y al mismo tiempo de exigencias al individuo

en casi todos los niveles.

Segun el entendimiento de un amigo de Perd de la etnia de los
Quechuas: “Mientras mas tienes, mas problemas tienes”. Todo exige
mantenimiento, preocupaciéon, mucha energia y tiempo, dejandote
inquieto, con dolor de cabeza, con angustia y tensién permanente.
Tienes que cultivar, defender los objetos contra la influencia de la
propia naturaleza por causa de la temperatura, humedad, sal, etc. Un
ratero puede apropiarse de los bienes; siempre quieres mejorar,
ampliar, cambiar las cosas bajo tu control y responsabilidad.
Finalmente, se pierde la calidad de vida en vez de ganarla. No por
casualidad los alemanes, que en su mayoria han resuelto casi todas
sus necesidades materiales, se sienten en muchos casos insatisfechos,
nerviosos, hasta agresivos con el mundo, inclusive contra ellos
mismos. La cultura, por el ritmo de vida y por la exigencia de la gran
maquina (sistema), hace que muchos no disfruten lo que producen.

Jean Liedloff ha observado y reflejado nuestra cultura en relacion a los
indios Yequanos de la Amazona (parte de Venezuela),33 donde el mas
alto valor de la educacion (especialmente en la primera infancia) y en
la vida es la felicidad, la que nosotros intentamos encontrar en un mar

de productos que consumimos sin fin y sin limites.

33 Jean Liedloff, Ibid.
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Hemos establecido nuestra actitud cotidiana segun las metas de
nuestra cultura occidental que estd permanentemente en tension,
buscando un ideal, un fantasma que nunca alcanzaremos. Siempre
corriendo detras de algo, de una posesion, de una sabiduria, de una
capacidad, de wuna sensacidon para nuestras experiencias e
imaginaciones, suefios que en exceso nos obsesionan, con mania e
histeria. Frecuentemente estamos comparandonos con un idolo, una
maxima, una marca, un prototipo, un brillo y un estado de totalidad,
de perfeccién y exclusividad. El ideal de ser rico e inteligente en
competencia con los otros nos deja inquietos, angustiados vy
envidiosos, en el fondo, infelices. Si aceptamos la dindmica del capital
como el resorte e impulso de la esencia de nuestro ser, el precio a
pagar es inquietud e insatisfaccién que no llenan el vacio que hay en

nosotros.

El Cristianismo tiene como fundamento filoséfico que Dios es absoluto.
Nosotros nunca llegamos a ese nivel, hunca somos perfectos, puros,
ideales. Ante esa realidad y frente a tal mensaje nos sentimos
permanentemente culpables, pecadores, incoherentes, flacos, errados,
dudando algun dia tener lo verdadero, lo absoluto, lo bueno.

Esa carencia, esa insuficiencia con la que se alimenta todavia nuestra
extrapolarizacidn, que nos dirige a un rumbo y objetivo fuera de
nuestro centro y punto esencial, que deberia ser nuestro punto de
gravedad, destruye via propaganda y manipulacién la vida, afectando

el equilibrio personal continuamente.

Segun la psicoanalista Karen Horney, de Estados Unidos, hay una
dependencia significante entre cultura y neurosis. Los sintomas
mencionados en lineas anteriores expresan obviamente esas
tendencias neurdticas en las que a veces caemos al buscar
incesantemente nuestra satisfaccién: corremos, trabajamos,

luchamos, estudiamos, consumimos, siempre con la angustia de perder
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alguna cosa, de no aprovechar una u otra oportunidad. En vez de
alimentarnos de nuestras propias fuentes emocionales y de todo lo que
se encuentra a nuestro alrededor, en nuestro ambito, buscamos

alimentacidon en “n” caminos como compensacion o sublimacion.

Vivimos en un mundo virtual, abstracto (especificamente en el sentido
intelectual), lleno de reglamentos, de moral y construcciones
artificiales, muy fijado en ideologias en vez de sentir a las personas o
a las situaciones, en vez de obedecer a nuestros instintos e intuiciones.
En algunos aspectos parece que nos proyectamos al mundo racional,
mas cientifico, aprobado y planeado, calculamos todo provocando mas
irracionalidad, mas desorientacion y confusion, épor qué? Las personas
(como receptores de esas ordenes e instrucciones) no se identifican
por causa emocional o por afecto. La mitologia, la religion y las
costumbres, los planes tedricos, abstractos, estan distantes de la
realidad que rechazan, boicotean el orden y se rebelan quedandose sin
motivacion, sin garra, hasta deprimidos o enfermos. Para afirmar esa

teoria sirven dos ejemplos:

En Hannover (Alemania) construyeron muchos barrios modernos con
predios elevados y altos en las periferias de la ciudad. En uno de esos
barrios, Lahe, hicieron una investigacién sobre la estadistica de los
suicidios. Resultado: Por causa de la arquitectura, de toda la
infraestructura, del ambiente frio, racional, moderno y mas avanzado,
gracias a las ultimas tecnologias disponibles, las personas se mataban
y suicidaban significantemente mas que en los barrios antiguos. Los
suicidios se duplicaban en el barrio moderno. éCoOmo se explica ese

fendmeno?

No faltaron datos tedrico-cientificos. En el planeamiento participaron
arquitectos, socidlogos, psicélogos, pedagogos, especialistas en

urbanismo, politicos y otros profesionistas inteligentes y competentes.
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No faltdé la buena voluntad de construir una cosa perfecta, humana,
sana. Lo que faltd fue tiempo para el crecimiento sélido del barrio y
con ello su tranquilidad, sus costumbres, el reconocer ciertos
materiales, formas, estilos, colores, mecanismos de adaptaciéon. éQué
es lo que ocurrié entonces? La tecnologia y el ambiente eran extrafos
y aun estan chocando, especificamente con los ancianos que se sienten
perdidos, sobrecargados con tantas tareas nuevas y desconocidas, con
dificultades para encontrar cosas de su gusto, de su preferencia y que
les dieran el sentimiento de bienestar, de seguridad y aceptacion,
simplemente, de sentirse en casa, en su ambiente apropiado. En
consecuencia, ese grupo de nuevos habitantes lidera la cifra de los
suicidios. Para todos es complicado, pero hay personas mas afectadas,
otros menos expuestos. Los joévenes expresan su malestar con
violencia, alcoholismo, drogadiccion, vandalismo, etc.

Este ejemplo del barrio de Lahe en la capital de Hannover (Alemania)
se repite en el estilo de proyectar, construir o reformar en muchos
lugares del mundo actual. En México es impresionante como el
gobierno federal esta dando apoyo para modernizar las casas y los
edificios publicos como: prefecturas, mercados, espacios masivos, en

los pueblos del campo.

1.3. El proceso Darwiano

En Pacazal, distrito de Amatenango, situado cerca de la frontera con
Guatemala en el estado de Chiapas, en Chamula, cerca de San
Cristébal y en muchos pueblos campesinos o pequefias ciudades,
donde la poblacién es mayormente indigena, el paisaje de las
construcciones cambia radicalmente. Las casitas (chozas, cabanas),
antiguamente construidas de adobe o madera, se sustituyen, gracias
al apoyo del gobierno, por bloques de cemento y laminas de zinc o
asbesto. En efecto, el lugar cambia, se transforma en un ambiente

moderno, frio, racional, homogeneizado como las construcciones del
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cuartel. La atmodsfera, las formas individuales, la variedad de
arquitectura, la composicion de los materiales (barro, madera, piedra

|\\

del campo, paja) desaparecen. El “aura” no es el mismo. Las casitas
de nuevo estilo, como fueron construidas recientemente o todavia se
estan construyendo, tienen mas similitud con garajes, talleres o

depdsitos industriales.

Con el material antiguo, natural y adecuado al entorno regional, cuyos
recursos se encontraron en el ambiente, sin depender de ningun
mercado, de ningun costo, se protegian del frio y calor, asi como de
las lluvias. Sin embargo, hoy no cuentan con las mismas ventajas.

Los bloques de cemento se calientan rapido, mas todavia la teja de zinc
0 asbesto, que provocan, cuando hace calor, altas temperaturas. Estos
son materiales peligrosos. éPor qué? El cemento tiene rayas de
radioactividad (segun informaciones secretas de técnicos alemanes
gue trabajan en plantas nucleares) y el asbesto provoca cancer por sus
particulas y residuos de su descomposicion. En los paises europeos,
por causa de este riesgo, el uso de asbesto esta prohibido, excepto en

casos especiales donde no perjudica la salud.

Es interesante que en San Cristdbal de las Casas, en Chiapas, donde
los duenos de las casas, conjuntamente con los ingenieros del
planeamiento urbano, con los historiadores, artistas y otros técnicos
observaron tanto el estilo colonial e hicieron todo para evitar una
alteracion y un choque a la atmdsfera histérica. éPor qué estudiaron
dibujos antiguos de las épocas anteriores e hicieron estudios en todos
los detalles de las formas, materiales, colores, lo mismo que de las
luces que entraron por los patios, del aura tan agradable y atrayente?
¢Por qué esa esquizofrenia de la percepciéon de la realidad y desarrollo
brusco en el campo, donde los duefios de esa tierra estan continuando
la lucha por la supervivencia en esa ciudad maravillosa, con la pantalla

de épocas, con un olor de tranquilidad y belleza, que ahora muestra
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rechazo de la cultura de los indigenas y etnias del alrededor, de ese
polo de dominacion de los espafioles y mestizos? Cuando en San
Cristébal, en el centro, se hace todo para preservar la historia con su
caracter, con sus expresiones en la arquitectura, en las calles, en las
plazas etc. no existe respeto alguno a la vida, a las tradiciones,

preferencias e identificaciones de los pueblos campesinos.

Se pregunta, éPor qué el gobierno estda dando como Papa Noel esos
materiales? ¢Cudl es la intencion? éUnicamente ayudar a los pobres
indios?

El objetivo principal es, obviamente, calmar y “civilizar” a los “indios
salvajes”, "domesticarles”, pasarles un ambiente “civilizado”, como los
representantes de la cultura dominante estan evaluando las culturas
distintas, tradicionales, que obedecen a otras orientaciones
espirituales, costumbres, mitologias, ceremonias y se organizan de
manera diferente, tienen otra filosofia y comportamiento en varios
niveles de la vida cotidiana. La trampa de esta actitud, del lado del
gobierno, es que por los “regalitos” que nadie rechaza, el gobierno esta
consiguiendo finalmente descaracterizar la imagen de ciertas culturas,
implantando el gusto y preferencia por lo "moderno” con todas sus
implicaciones. Con el tiempo, las mitologias, las religiones, el
pensamiento, los habitos y conductas cambian en las comunidades y

se transforman profundamente en otra cultura.

Eso afecta, por encima de todo, a los jovenes, como comprobd el
resultado de una investigacién, que refleja la pérdida de respeto hacia
los mayores. Los jovenes se han vuelto ‘alzados’, manifestando
desprecio hacia los centros sagrados porque ya creen en las
explicaciones de la ciencia, consideran al sol, a la luna y a las estrellas
como simples astros, es decir, han perdido el sentido sagrado y la
divinidad tradicional. Ademas, el valor del trabajo ya no se aprecia

porque han adoptado una actitud de jugar, de divertirse nada mas. En
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el aspecto linglistico existe una pérdida gradual de la lengua indigena
al mezclar palabras en espafol y en tzolzil. Se ha perdido el sentido
comunitario, se ha fomentado el individualismo, el egoismo y el
poder.34

Mediante grandes programas, que aparentan ser “sociales", los
responsables poderosos estan fortaleciendo una extincion cultural y
étnica, lo que ocasiona un desarrollo problematico a nivel de paz social,

en el ambito econdmico, ecoldgico, etc.

Analogamente, con la desmitificacion, las personas entran en un
espacio muy materialista, donde la pura razén les deja ver el mundo
como mero objeto, todo ven desde fuera y bien distante del centro y
de la misma persona. La linea esencial, que en cierta forma garantiza
el centro en la persona y en el mundo pues se convierte en eje del
cosmos, no es mas la raiz que garantiza la alimentacién ni es ya el
ancla que asegura la existencia. La relacién dialéctica entre TU Y YO,
entre YO y LO o ESO, YO y el MUNDO u OBJETO, al cual yo me
enfrento, queda interrumpida, fria, sin energia. La Madre Tierra, de
esta forma, muere poco a poco y se transforma como cualquiera
persona hasta quedar convertida en un objeto, al extremo de parecer
un cadaver o una basura. La persona se aliena creyendo reconocer su
origen y pierde su rumbo, seguridad y fuerza. Lo peor es que esto le
provoca carencia afectiva y pierde casi todos los lazos morales y para
colmo en su desolacién (con la ilusidon de ser independiente y autdnomo
en el sentido de ser autosuficiente) se vuelve irresponsable, sin

compromiso con nadie ni con nada.

34 6pez Hernandez, Jaime Torrez Burguete, Edit., Muestra sabiduria. Revista multilinglie
del Centro Estatal de Lenguas, Arte y Literatura Indigenas y la Unidad de Escritores Mayas-
Zoques, A.C. No. 13. San Cristobal de las Casas, 1998, p. 1.
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Como consecuencia, tanto la persona como la sociedad se quedan
débiles, manipulables, disponibles a cualquiera actitud. Existen
crimenes por robo, los homicidios se vuelven pan de todos los dias, el
narcotrafico prolifera, etc. Los demagogos tienen en sus manos un
juego facil, las personas obedecen a estimulos irracionales, se animan
por fantasias, siguen promesas tontas, se refugian en consumo ciego
(como bebida, droga, ropa, moto, coche, lujos de todo tipo, viajes). En
imagenes virtuales de pura ilusion, se ofrecen como suicidas

individuales y colectivos.

La desintegracién cultural por pérdida de orientacidon y la dilucién de
valores se vuelve cada vez mas notoria, valores que en otro tiempo
solucionaban problemas del sujeto y su sociedad. El valor de las
culturas, religiones y mitologias, con sus filosofias profundas, que eran
como las anclas para los navios, poco a poco van desapareciendo. Seria
bueno, en este instante de la vida, parar todo con el fin de orientarnos,

descansar y sentirnos tranquilos y seguros.

No podemos ver y dejar pasar este fendmeno. La falta de una visidn
cosmologica muchas veces nos perturba y causa problemas en el
encuentro con nosotros mismos, con nuestro destino verdadero, lo cual
no significa otra cosa que correr el riesgo de entrar en desequilibrio
personal y social. La relacion entre TU y YO (segun Martin Buber) queda
contaminada e inviable, con el consiguiente riesgo de perdernos asi en
el “ser vulgar"3>, en una superficialidad con comportamiento mecanico,
vacio, inhumano, siguiendo siempre un segundo interés tanto personal

como en la relacién sujeto-mundo ante nosotros.

35 M. Heidegger, Metafisis; 1923. Versenyi, Laszlo, Being and truth. Yale, 1965.
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Resumen

El surgimiento del concepto Responsabilidad Social Empresarial (RSE) nace como un
argumento de la sociedad industrial para contener el deterioro del estado de
bienestar en términos ambientales, econdmicos y sociales. En este documento se
discute como la RSE puede encontrar como un aliada uno de los sistemas de
produccion industrial mas populares como es el Sistema de Produccion Toyota. El
Sistema de Produccién Toyota engendrd el concepto conocido como Manufactura
Esbelta (ME) o lean manufacturing que promueve el adelgazamiento o remocion de
excesos en procesos de la fabricacion industrial, especificamente de automéviles. En
este capitulo la RS es contrastada con la ME con objeto de identificar si hay
contraposicion de principios. El trabajo demuestra que ambos conceptos tienen
afinidad e incluso complementariedad pues parten de redes de colaboracion y
comunicacién activas entre los actores de una organizacion.

Summary

The emergence of the concept of Corporate Social Responsibility (CSR) was born as an argument
of the industrial society to contain the deterioration of the welfare state in environmental,
economic and social terms. This document discusses how CSR can find as an ally one of the most
popular industrial production systems such as the Toyota Production System. The Toyota
Production System engendered the concept known as Lean Manufacturing (ME) or lean
manufacturing that promotes the thinning or removal of excesses in industrial manufacturing
processes, specifically automobiles. In this chapter, the SR is contrasted with the ME in order to
identify if there is a conflict of principles. The work shows that both concepts have affinity and
even complementarity since they start from active collaboration and communication networks
between the actors of an organization.
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Introduccion

Una de las actividades econdmicas mas emblematicas de la época
industrial de la humanidad es la fabricacion de automoviles. Desde sus
inicios la fabricacién industrial de automdéviles ha sido referencial tanto
por su impacto econdmico en la sociedad hasta la influencia de estos

aspectos de organizacion y bienestar social.

Este capitulo pone a la luz mediante un estudio comparado los
paralelismos y divergencias existentes entre la manufactura esbelta
como una disciplina perteneciente a la administraciéon de operaciones
industriales y la responsabilidad social que con un origen mas actual
proponen la racionalizacidn de las actividades humanas con un margen
de accion mas alld que las reglas que marca el estado y sus
instrumentos. Este capitulo hace una estudio de la ME emergente en
el sistema de produccién Toyota asi como de la RS para culminar con
una discusion de la ocurrencia de convergencias y divergencias entre

ambos conceptos destinados al buen vivir en lo general.

La Administracion de Produccion: el caso de la Manufactura
Esbelta

Actualmente, la mayoria de las empresas trasnacionales aplican la
filosofia de trabajo ME para el mejoramiento de sus operaciones. En
los Ultimos anos ha existido un avance importante en México, en cuanto
al conocimiento de los principios basicos del pensamiento esbelto. Este
ha tomado importancia en el interés general de los especialistas
encargados de la administracion corporativa global. La ME es una
filosofia de trabajo, que no esta relacionada con ninguna norma de

certificacion internacional.

Por otro lado la RS, con la entrada del siglo XXI comienza a entender

su importancia como un conjunto de acciones que van mas alla del

295



cumplimiento legal y de la caridad y la filantropia. No es solamente
producir y crecer. Es necesario ademas de generar empleo y bienestar
a los trabajadores. La organizacidon no puede aislarse de los problemas
de su entorno, entendiendo como entorno todas aquellas partes que

de una forma u otra se ven impactadas por sus actividades.

La Responsabilidad Social

La RS es el compromiso voluntario adoptado, por las empresas y otro
tipo de entidades para aplicar un modelo de gestidn en sus actuaciones
diarias y en su planificacion estratégica, del que informan
periddicamente a la sociedad. Se puede ver como una forma de
incentivar los cambios en las preferencias de los consumidores,
introducir nuevas variables de diferenciacidon, mejorar el clima laboral,
generar confianza, legitimidad y apoyo a la empresa (Almagro,

Garmendia y De la Torre, 2010).

Por su parte, Navarro (2008) nos dice que es responder
satisfactoriamente a metas relativas, a responsabilidades econdmicas,
sociales y medioambientales. Mientras que Herrera (2005) sostiene
que RSE, es el compromiso de contribuir con el desarrollo, bienestar y

el mejoramiento de la calidad de vida de los empleados.

De esta forma, los grupos de interés son todos los grupos que
intervienen en las empresas y de los que se busca sus expectativas con
la finalidad de retransmitir una nueva cultura empresarial
(trabajadores, duefos, accionistas, sindicatos, proveedores, clientes,

autoridades publicas, organizaciones civicas, etc.).

En este contexto, la RS se escucha cada vez con mas fuerza en el
contexto internacional y México. La RSE ha sido adoptada por las

grandes empresas nacionales y multinacionales este no es el caso de
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las micro, pequefias y medianas empresas preocupadas mas por
sobrevivir, sobre todo en sus primeros afos de vida y con un limitado

uso de practicas internacionales.

Dentro de la vision de RS, la empresa ademas de ser responsable en
generar valor econdmico debe desarrollar su capital humano, satisfacer
necesidades de la sociedad y asegurar su permanencia en el tiempo,
por lo que surge también la necesidad de implementar RSE en una

Mipyme.

Existen diferentes definiciones de RSE, ya que la adecuan dependiendo

el negocio y el giro del mismo.

Caroll (1979) argumenta que la RS del negocio comprende
expectativas econdmicas, legales, éticas y discrecionales que la
sociedad tiene respecto a las organizaciones en un momento dado y
gue las responsabilidades sociales de una corporacion se describen de
forma que comprenden responsabilidades econdmicas, legales, éticas
y discrecionales o voluntarias por encima y mas alla de lo requerido

por la ley.

Asi mismo, Carroll (1991) sugiere que la RS esta compuesta por cuatro
tipos de responsabilidades: econdmica, juridica, ética y filantropica, las
cuales podrian ser representadas con una piramide. Estas
responsabilidades se han de cubrir no de forma secuencial sino de
forma integral. Es asi como la responsabilidad social de la empresa
implica el deber de obtener un beneficio, obedecer la ley, ser ético y
ser un buen ciudadano. Esta vision de la RS es también compartida por

otros autores como Sulbardn (1992) y Ferrell et al. (2000).

La condicién institucional de la organizacién-empresa implica que

responsabilidad social debe incluir la responsabilidad econdémica. La
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dimensidn social se incluira en la cadena de valor y es parte inevitable

de una buena gestidon (Econdmico, Social y Ecoldgico).

La RS es un compromiso voluntario que se estda legislando
progresivamente y que sera adoptado por las empresas y otro tipo de
entidades para aplicar un modelo de gestion en sus actuaciones diarias
y en su planificacion estratégica el cual deberd ser informado
periddicamente en diferentes medios a la sociedad. Es muy dificil que
una empresa logre una cultura de RS cuando estos valores no son parte

de la visidn y mision de la empresa (Malleenbaker, 2006).

Porter y Kramer (2006) muestran las ventajas de incorporar la
dimensién social de la empresa en la cadena de valor, superando la
vision convencional de confrontar por un lado, a la dimension
econdmica y por el otro a la dimensién social y ecoldgica, lo que
permite abrir nuevas fronteras a la posicion competitiva de las
empresas. Asi mismo Porter y Kramer (2006), indican que la RS es
ahora parte de una estrategia competitiva de la empresa y la sociedad,
en donde la empresa se encuentra integrada en un mismo modelo de
negocio atendiendo las demandas de la sociedad por lo que puede ser

una oportunidad de negocio y de beneficio.

La RS aumenta la rentabilidad del accionista y las ventajas
competitivas de la empresa, a través de cambios en las preferencias
de los consumidores, introduciendo nuevas variables de diferenciacion,
mejorando el clima laboral, generando confianza, legitimidad y apoyo
a la empresa. La buena gestion de la RS ofrece oportunidades a la
maximizacién de valor de la empresa y los mercados financieros
empiezan a valorarla. La RS debe ser, un valor atractivo no sdélo una
exigencia. Ademas, el compromiso voluntariamente adquirido, se debe

realizar con rigor y, con la mayor transparencia.
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Es importante tener en cuenta la realidad empresarial de nuestro pais,
en la que pesan de manera muy importante las Mipymes, a las que el
concepto y las implicaciones de la responsabilidad social puede resultar
inalcanzable, si el mismo se enfoca ante todo como una asignacion
adicional de recursos, mas alla de los que demanda su actividad diaria.
Es indispensable, crear un entorno atractivo a la RSE, sencillo en su

aplicacién y de alguna manera visible en sus resultados.

De acuerdo a Pizzolante (2009) aun existen empresas que piensan que
aquello que las hace responsables radica en mantener programas y
promover proyectos sociales cuando la realidad es que la
sustentabilidad de la empresa dependera cada vez mas de procesos de
gestion responsable, es decir, de las decisiones diarias que se toman
dentro de la empresa, las implicaciones en su cadena de valor y la
necesidad de que los lideres desarrollen mayor conciencia del impacto
social positivo o negativo del negocio y no sélo busquen compensar el
impacto, sino minimizarlo o evitarlo. Son fundamentales los programas
y proyectos sociales, pero es esencial que estén alineados con el

modelo de gestién que debe ser consistentemente responsable.

El alcance de la RS en nuestro pais es sumamente limitado, si tomamos
como punto de referencia las empresas que han obtenido el distintivo
ESR y las que han recibido alguna capacitacién para acoger la norma
NMX-SAST-004-IMNC-2004.

Ambas tienen como objetivo el bienestar social a través de Ia

generacion de satisfactores con conciencia y compromiso social.
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Manufactura Esbelta

La idea basica de la Manufactura Esbelta asociada al sistema de
produccién Toyota es mantener en las fabricas un flujo continuo de
productos para adaptarse flexiblemente a los cambios de la demanda.
La ME es un método racional de fabricacién, que elimina los elementos
innecesarios a fin de reducir los costos Monden (1998). El mimso autor
también sefala que el pensamiento central es obtener el tipo requerido
de unidades en el tiempo y la cantidad necesaria. La implementacién
consigue eliminar las existencias innecesarias de productos en curso y
de productos terminados. Los objetivos especificos de la ME segun el

mismo Monden son:

1. La calidad asegurada en la cual se tiene la certeza de que cada
proceso proporcionara al proceso siguiente Unicamente las
unidades aceptables, desechando las defectuosas.

2. EI control cuantitativo que posibilita la flexibilidad en Ia
produccidon, esto es que permite la adaptacién, en cantidad y
variedad a las fluctuaciones diarias y mensuales de la demanda.

3. El respeto a la dimensién humana. He aqui un primer vinculo

con la RS.

Por otro lado, Tapping et al. (2002) sostienen que con la ME se logra
implementar en la empresa una filosofia de mejora continua a través
de la reduccién de los costos, mejoramiento de los procesos para la
fabricacion, distribucién y comercializacién de productos y/o servicios
y eliminacién de los desperdicios, permitiéndole a la empresa
sobrevivir en un mercado global que cada dia exige mas calidad,
reduccion de tiempo en su entrega, precios mas bajos y en la cantidad
requerida, aumentando la satisfaccion del cliente y manteniendo el

margen de utilidad.
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Womack y Jones (1996) argumentan que la ME propone que en la
empresa todos se vean como iguales, la no existencia de mandos, que
estos se sustituyan por lideres, asi como que prevalezcan las buenas
relaciones humanas. Asi mismo destacan cinco principios de la ME

que lo hacen vincularse con la RS:

1. Produzca el “Jale” del cliente: Una vez hecho el flujo, seran
capaces de producir por 6rdenes de los clientes, en lugar de producir
basado en prondsticos de ventas.

2. Pugna por la perfeccion: Una vez que una empresa consigue los
primeros cuatro pasos, se vuelve claro para aquellos que estan
involucrados, que afadir eficiencia, siempre es posible.

3. Define el valor desde el punto de vista del cliente: La mayoria de los

clientes quieren comprar una solucién, mas no un servicio o producto.

4. Identifica tu corriente de Valor: Remover desperdicios
encontrando pasos que no agregan valor, algunos son inevitables y
otros son removidos a través de la reingenieria de procesos.

5. Crea Flujo: Hacen que todo el proceso fluya suave y directamente
de un paso que agregue valor a otro, desde las cadenas de

suministro entrantes hasta el consumidor

Villasefior y Galindo (2009) argumentan que la ME son un conjunto de
herramientas que ayudan a l|la empresa a eliminar todas Ilas
operaciones que no agregan valor al producto, servicios y procesos
por lo cual el cliente no estad dispuesto a pagar. Asi pues, la ME tiene
por objeto aumentar el valor de cada actividad que se realiza y elimina
lo que no es necesario; reduce los desperdicios y mejora las

operaciones, siempre basandose en el respeto al trabajador.

Villasefor y Galindo (2009) mencionan que para ser una empresa
esbelta se requiere una forma de pensar que se enfoque en hacer que
el producto fluya a través del proceso que le agrega valor sin
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interrupciones (flujo de material), un sistema que jale de las estaciones
de trabajo anteriores iniciando desde el cliente y continuando con las
estaciones de trabajo anteriores. Todo esto debe realizarse en periodos
cortos de tiempo y crear una cultura en donde todos estén

comprometidos con el mejoramiento continuo.

Al emplearse las diferentes herramientas de la ME en la empresa, se
obtienen beneficios tanto para la empresa como para los empleados,
ejemplo de esto es: reduccién de tiempo de entrega, reduccién de
inventarios, disminucion de los desperdicios (sobreproduccién, espera,
transporte, sobre procesamiento o0 procesamiento incorrecto,
inventario, movimiento y productos defectuosos o retrabajos), menos
mano de obra, reduccién de hasta un 50% en los costos de produccion,

mejoramiento de la calidad, entre otros (Villasefior y Galindo, 2009).

De acuerdo al sistema de produccién Toyota las herramientas de la

Manufactura Esbelta son:

Las 5S’s.

Aplicar las 5S’s en la empresa es muy importante, tener orden,
limpieza y organizacion en el puesto de trabajo sirve para mejorar la
eficiencia y satisfaccién, trabajar en un lugar que no es del completo
agrado, repercute en el desempefio diario. Las 5’s le imprimen mayor

“calidad de vida” al trabajo.

Las 5S’s son cinco palabras japonesas que permiten crear y mantener
un lugar de trabajo excelente y seguro, las cuales se ponen en practica
en la vida cotidiana. Estan incluidas dentro de lo que se conoce como
mejoramiento continuo o gemba kaizen (en lengua japonesa)
(Pojasek, 1999).
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Hirano (2007) menciona que la limpieza de fabricas y oficinas es
similar al bano en las personas. Alivia la tensidon y el agotamiento,
elimina el sudor y la suciedad y prepara el cuerpo y la mente. Las 5S’s
se traducen al espanol de japonés como: Clasificar (Seiri), Orden
(Seiton), Limpieza (Seiso), Estandarizar (Seiketsu) y Disciplina
(Shitsuke).

Justo a Tiempo (Just-in-time, JIT)

Es una herramienta que permite la reduccién de desperdicio (muda)
apoyandose en el control fisico del material. El JIT produce articulos en
el momento que se requieren (tiempo de entrega cortos) y en la
cantidad exacta (pequefias cantidades) buscando la satisfaccion de las
necesidades del cliente o que sera utilizado en la siguiente estacién de

trabajo en un proceso de manufactura.

Segun Hay (2003), el JIT tiene las siguientes caracteristicas:

1. Igualar la oferta y la demanda: Se debe aprender a
producir como lo requiera el cliente, con un tiempo de

entrega cercano a cero.

2. Evita a toda forma el desperdicio: Se le debe eliminar desde
la causa raiz, haciendo un estudio del analisis de la célula

de trabajo.

3. El proceso debe de ser continuo, no por lotes o discontinuo:
Se debe producir sélo los articulos, en cantidades y tiempo

necesarios.

4. Mejora Continua: Debe de ser constante y perseverante

para alcanzar y mejorar las metas propuestas.
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5. Es primero el ser humano: El ser humano es el activo mas
importante en la empresa, ya que logra llevar a cabo los

objetivos de la misma.

6. La sobreproduccion equivale a ineficiencia, se debe

eliminar en todo caso, a través de otras herramientas.

Mantenimiento Productivo Total (Total Preventive Maintinance)

Esta dirigido a las mejoras de maquinaria y equipo, maximizando la
efectividad del mismo con un sistema total de mantenimiento
preventivo que cubra toda la vida del equipo e involucrando a cada uno
en todos los departamentos y en todos los niveles. Se caracteriza por
motivar al personal para el mantenimiento de la planta a través de
grupos reducidos y actividades voluntarias (Imai, 2001).

Verificacion de proceso (Jidoka)

Es una herramienta que consiste en instalar un mecanismo en las
maquinas con la finalidad de detectar errores, con el objetivo de

verificar la calidad integrada en el proceso.

Jidoka previene a los trabajadores de que existe alguna anomalia en el
proceso de produccidn, y debe ser corregida, con la finalidad de evitar
la produccién masiva de productos defectuosos (Villasefior y Galindo,
2009).

Produccion Nivelada (Heijunka)

Es una herramienta que planea y nivela la demanda del cliente de
acuerdo con la produccion en un determinado periodo. La demanda del

cliente es muy cambiante y los fabricantes necesitan balancear o
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mantener estable las demandas de produccién. Shingo (1990) sostiene
gue la produccion nivelada se encamina a producir la cantidad que un
proceso toma del proceso anterior. En este sistema los procesos de
produccién se arreglan para facilitar la produccion de la cantidad
requerida en el tiempo requerido. Los trabajadores, equipo, y todos los
demas factores de la produccién, se organizan con este fin. No se debe
producir lotes grandes de un modelo después de otro, se debe producir
en lotes pequefios y de varios modelos en periodos de tiempo cortos.
Asi la empresa tendra tiempos de cambio mas rapidos, produciendo
lotes pequefios con mas calidad y con mayor frecuencia (Villasefor y
Galindo, 2009).

Kanban

De acuerdo con Shingo (1990) el sistema kanban es un sistema de
reaprovisionamiento segun estimacidén que reaprovisiona solamente lo
que se ha vendido, reduciendo los inventarios no deseables. En pocas

palabras, solamente lo que el consumidor ha comprado se repone.

El kanban es una herramienta que contiene la informacion de orden de
trabajo, es una sefial que da autorizacién, sobre qué se va a producir,
en qué cantidad, mediante qué medio y cdmo se va a transportar.
Estas tarjetas se adhieren a los contenedores que almacenan lotes de
tamanfo estandar y se mueven con ellos para verificar que lleguen justo

a tiempo.

A prueba de errores (Poka Yoke)

Para Shingo (1986) el Poka Yoke son alarmas que indican la existencia
de un problema, o controles que detienen la produccién hasta que se

haya resuelto el problema.
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El sistema Poka Yoke o libre de errores, son los métodos para prevenir
errores humanos que se convierten en defectos del producto final
(Hirano, 1991). Con la ayuda de estas herramienta se hace mas facil
la inspeccion de las partes que se producen, y si existen defectos se

pueden corregir a tiempo.

Cambio rapido del modelo (Sigle Minute Eexchange of Dies)

SMED significa cambio de herramental en minutos de un solo digito”.
Es una técnica que realiza las operaciones de cambio de un modelo en
menos de 10 minutos. Comprende la Ultima pieza en perfecto estado

hasta la primera en las mismas condiciones en menos de 10 minutos.

SMED es el método mas efectivo para conseguir una produccion Justo
a Tiempo, reduce los tiempos de preparacién de las maquinas, siendo
un factor clave para desarrollar una ventaja competitiva, realiza
produccion diversificada y en pequefos lotes, alcanzando una

produccion flexible y la maxima productividad (Shingo,1993).

Mejora Continua (Kaizen).

La idea del kaizen es mantenido por dos pilares: los equipos de trabajo
o células de trabajo y la ingenieria industrial o de procesos con el fin
de mejoramiento de los procesos de produccién. Esta dirigido al
personal al cual se le ensena a trabajar en pequefos grupos mejorando
su habilidad de resolver expectativas de calidad solucionando
problemas para mejorar los procesos donde exista mayor valor

agregado y menor desperdicio; ademas aprenden a conducirse solos.

Kaizen se basa en diez mandamientos (Imai, 2001):
1. El desperdicio (muda) es el enemigo numero uno de la
productividad. Para eliminarlos es necesario ensuciarse las

manos.
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. Las mejoras graduales hechas continuamente no son una ruptura
puntual a un sistema .

. Todos deben estar involucrados, desde los altos mandos hasta el
personal de base.

. Se apoya en una estrategia barata, cree en un aumento de
productividad sin inversiones. No destina grandes sumas en

tecnologia y consultores.

5. Se aplica en cualquier lugar, no sélo con los japoneses.

III

. Se apoya en una “gestién visual”, en una total transparencia de
los procedimientos, procesos, valores, hace que los problemas y
los desperdicios sean visibles a los ojos de todos.

. Centra la atencion en el lugar donde realmente se crea valor

(gemba).

8. Se orienta hacia los procesos.

9. Da prioridad hacia las personas, cree que el esfuerzo principal de

mejora debe venir de una nueva mentalidad y estilo de trabajo

de las personas.

10.El lema esencial del aprendizaje organizacional es aprender haciendo.

Discusion de los vinculos entre la Responsabilidad Social y la

Manufactura Esbelta

Derivado del trabajo de Monden (1998), la ME tiene una dimension

humana alineada con los objetivos declarados por la RSE. Shingo

(1991) respeto por la dimensidon humana argumenta que esforzarse

en enriquecer las vidas de los trabajadores mas alla del entorno del

trabajo.

En la misma seccidn encontramos que Womack y Jones (1996)

argumentan que la ME propone que en la empresa todos se vean

como iguales, la no existencia de mandos, que estos se sustituyan por
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lideres, asi como que prevalezcan las buenas relaciones humanas, para
preservar el buen ambiente laboral que debe tener toda empresa y
destaca la RSE.

Asi mismo Pojasek (1999) nos dice que las 5S’s permiten crear y
mantener un lugar de trabajo excelente y seguro, las cuales se ponen
en practica en la vida cotidiana. Segal, Sobczack y Triomphe (2003)
argumentan que, la seguridad y salud en el trabajo es un aspecto
importante de la RS, dado que la seguridad de la poblacion activa es
uno de los factores que miden el progreso global de las empresas en
materia de RSE. Unos indicadores para medir los logros en RS pueden

ser la reglamentacion laboral y condiciones de trabajo.

En cuanto a la argumentacion de Carroll (1991) donde sugiere que la
RS estd compuesta por cuatro tipos de responsabilidades: econdmica,
juridica, ética y filantrépica, quedando evidente que la responsabilidad
econdmica, es la liga entre la RS y la ME. Para Tapping, et. al., (2002)
la ME eleva la productividad de la empresa responsablemente,

beneficiando en la parte econdmica a la misma.

Consecuentemente, soportados por las ideas de Porter y Kramer
(2006), podemos deducir que la Manufactura Esbelta y Ila
Responsabilidad Social son estrategias competitivas de negocio.
Ademas, resulta evidente que la ME tiene consideraciones centrales de
tipo del desarrollo de la persona, la complementacién entre lo técnico
y lo tecnoldgico y lo humano y lo ético, facilita el impacto positivo en

sociedad y el ecosistema de la productividad.

En términos econdmicos, el comportamiento socialmente responsable
es muestra de eficacia empresarial porque aporta un valor agregado a

la empresa y a sus productos. Una empresa puede fabricar el mejor
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producto del mercado en calidad y en precio, pero no aporta beneficio
a la sociedad si recurre para ello al uso de mano de obra infantil, o no
respeta los convenios laborales o de proteccion del medio ambiente
(Carol y Zutshi, 2004; Velasco, 2005).

Esto es, las empresas no solo requieren de sus proyectos sociales y de
beneficio a terceros; o bien, exclusivamente enfocarse a la parte
econodmica. Lo que se requiere en todo momento en su cadena de valor
es que se concientice al cliente, que todos los implicados en la cadena
de valor deben tener algun beneficio, por lo que la si la empresa gana,
deben ganar sus grupos de interés. Este modelo ganar-ganar es viable
por medio de la complementacion entre competitividad (en este caso
ME) y Responsabilidad Social (en este caso el modelo ganar-ganar con

todos los grupos de interés).

Resultan evidentes algunas similitudes entre ME y RS, aun cuando una
de ellas se dedica a la parte del proceso productivo de la empresa, y la
otra a la parte social y ecoldgica, de impacto en terceros. Un punto
importante tanto para la ME como para la RS, son las buenas relaciones
humanas. Shingo (1991) asegura que las relaciones humanas se
basan no en la teoria sino en el contacto cercano. Por muy bueno que
sea un sistema de direccion, no funcionara adecuadamente si no es

lubricado por unas buenas relaciones humanas.

Winfield (1994) determind que las practicas de RS y sus respectivas
politicas favorecen la integracion del trabajador con los objetivos de la
empresa, logran el compromiso del empleado, la flexibilidad vy

capacidad de adaptacién, y mejoran la calidad de vida del trabajador.

Una forma de hacer efecto sinérgico de una orientacion que refuerza
igualmente los logros y las relaciones humanas es teniendo actividades

regulares fuera de las horas de trabajo, como pequefias reuniones
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festivas, comidas, viajes, etc., cualquiera de ellas es util para mejorar
las relaciones interpersonales y promueva un flujo facil de informacién.
Los directores y mandos intermedios deben asistir a estos eventos. Las
actividades sociales fuera de las horas laborales seran fundamento
sobre el cual encontraran su éxito las reuniones en horas de trabajo
(Kobayashi, 1993).

Imai (2001) menciona que las actividades del circulo del Control de
Calidad son voluntarias, la administracién no obliga a los empleados.
Los circulos se pueden reunir ya sea en las horas regulares de trabajo
o después de éste. La administracién concede comidas gratuitas a los

participantes en la cafeteria de la compaiiia.

Para la ME la empresa debe establecer una relacion con los clientes y
los proveedores, grupos de interés, basada en la confianza que permita
intercambiar conocimientos sin problemas y en una alta motivacion
para aprender (MacDuffle y Helper, 1997). Como se analizd
previamente, para la RS, los grupos de interés son todos los grupos
que intervienen en las empresas y de los que se busca saber cuales
son sus expectativas con la finalidad de retransmitir una nueva cultura
empresarial (trabajadores, sindicatos, proveedores, consumidores,

autoridades publicas, organizaciones civicas, etc.

Sierra (2010) argumenta que la empresa debe ser socialmente
responsable con sus empleados, respetando en primer lugar los
derechos laborales, segun ordenan los mandatos del decalogo del Pacto
Global de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), basados a su vez
en convenios suscritos por los distintos paises en la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), por lo que, los sindicatos, deben velar
porque no ocurra tan denigrante situacién, la cual tendra que

denunciarse aun por organizaciones externas, como lo hacen algunos
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medios de comunicacidon y ciertas ONG’s que luchan también por la

defensa de los derechos humanos.

Mientras que para la ME las relaciones laborales-administrativas
pueden ser un punto apropiado en el cual se debe considerar el papel
que los sindicatos han presentado tradicionalmente con respecto al
mejoramiento (Imai, 2001). Los trabajadores sindicalizados quieren
gue sus companias sean altamente productivas, rentables y estables.
Imai (2001) también argumenta que al resistir al cambio en el lugar
de trabajo, los sindicatos han privado a los trabajadores de la
oportunidad de trabajar mejor y con mas eficiencia en un proceso o en
una maquina mejorada. Los trabajadores deben recibir bien, el estar
expuestos a nuevas habilidades y oportunidades, porque tal

experiencia conduce a nuevos horizontes y retos en la vida.

Cuando la administracion ha sugerido cambios tales como asignar
trabajadores a distintos trabajos, los sindicatos se han opuesto,
argumentando que eso conduce a la explotacion y viola los derechos

sindicales de los trabajadores (Imai, 2001).

Shah y Ward (2003) aportan que el contexto de la organizacién, es
decir el tamano de la planta, la edad de la planta y el grado de
sindicalizacion, son importantes con respecto a la implementacion de

ME, aunque no todos los aspectos importan de la misma manera.

La evidencia empirica muestra que los proveedores que han adoptado
ME consiguen mejoras significativas con respecto a aquellos que aln
no lo han adoptado en aspectos tales como: el sistema de produccién,
el sistema de distribucion, el sistema de calidad, los sistemas de
informacion, los sistemas de transporte, las relaciones cliente,
proveedor y los tiempos de entrega (Chun 2003, Gonzalez-Benito,
Martinez-Lorente y Dale, 2003).

311



Las fabricas necesitan desarrollar proveedores que tengan las calidades
de fabricacidn que les permitan entregar el producto correcto en la

cantidad correcta y en el plazo convenido (Espejo y Moyano, 2007).

Las empresas que tienen implementada ME, pide a sus proveedores
mejorar sus sistemas de produccidn en orden, a responder
rapidamente a sus necesidades y con calidad, lo cual trae a las

empresas multiples beneficios (Shingo, 1990).

Una empresa socialmente responsable debe mejorar el impacto de la
actividad empresarial en la sociedad, aportando credibilidad y mayores
garantias, mejora el entorno y las condiciones de trabajo seguras y
saludables, da a conocer a los empleados las competencias/recursos
profesionales actuales y precisos para el buen desarrollo del trabajo.
También estd obligada a facilita la conciliacion de la vida laboral y
familiar, fomenta la igualdad de oportunidades, da seguridad en el
empleo, pago digno y oportunidades de progreso, los trabajadores
tienen la oportunidad de darle solucion a los problemas, involucra al
personal en la toma de decisiones, recompensa las participaciones,

apoya a sus proveedores (Sotomayor, Sotelo y Sotomayor, 2008).

De acuerdo con lo anterior podemos deducir que la ME es socialmente
responsable con sus trabajadores y sus grupos de interés, ya que
siempre busca el beneficio para los mismos pensando en la empresa,
por lo que ambas tienen muchos vinculos que comparten siempre y

cuando se lleven a la practica de forma idonea.
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Resumen

Ante el cambio de paradigma en la dindamica familiar, el campo de la educacién ha
heredado el gran compromiso de formar ciudadanos con alto sentido de la civilidad,
el bien comun y la ética como forma de vida. La globalizacién ha permeado en las
costumbres y creencias, al tiempo que ha traido a la baja los valores tradicionales,
todo ello en detrimento del bienestar social.

Desde un ambito filoséfico, podria decirse que el naturalismo ha regresado por sus
fueros y hoy comparte juego con el positivismo. Parece ser que, en la educaciéon -
Unica actividad que hoy en dia casi no corre el riesgo de ser rechazada por una
sociedad cada vez mas demandante de la participacién social- sigue un paradigma
tomista en el sentido de que debe hacerse a la idea racional de que, a través de la
responsabilidad social, las instituciones educativas tendran un impacto mas sélido.
Bajo esta dptica, el reto que tenemos los formadores de futuros profesionistas se
dirige a la imparticion del conocimiento adecuado (pertinente) que fructifique en
incremento de la calidad de vida en el dmbito de influencia de cada uno de nosotros
(los docentes) y se vea reproducido en los educandos. De ahi que dicha
responsabilidad social tenga un valor éptimo dentro del proceso educativo.

Hoy el proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar cargado de responsabilidad
social y un mayor compromiso por las partes que integran dichas etapas: en este
sentido son responsables todos, por lo que pareceria la existencia de un desinterés
por parte del claustro estudiantil, e inclusive de sus padres. Este es el tema que nos
compete desarrollar, partiendo de las nuevas realidades educativas, donde el docente
supervisa los saberes integralmente.

Summary

Given the paradigm shift in family dynamics, the field of education has inherited the
great commitment to form citizens with a high sense of civility, the common good
and ethics as a way of life. Globalization has permeated customs and beliefs, while it
has brought down traditional values, all to the detriment of social welfare.

From a philosophical point of view, it could be said that naturalism has returned by
its privileges and today it shares a game with positivism. It seems that, in education
- the only activity that today almost does not run the risk of being rejected by a
society increasingly demanding social participation - follows a Thomist paradigm in
the sense that it must be made to the rational idea of that, through social
responsibility, educational institutions will have a stronger impact.

From this point of view, the challenge facing the trainers of future professionals is
directed towards the imparting of appropriate (relevant) knowledge that will result in
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an increase in the quality of life in the sphere of influence of each one of us (teachers)
and reproduced in the students. Hence, this social responsibility has an optimal value
within the educational process.

Today the teaching-learning process must be charged with social responsibility and
a greater commitment by the parties that make up these stages: in this sense they
are all responsible, so it would seem the existence of a lack of interest on the part of
the student body, and even of His parents. This is the subject that we have to
develop, starting from the new educational realities, where the teacher supervises
the knowledge integrally.

Introduccion

La formacidon universitaria con valores es un bien que engrandece al
individuo, motivandolo a una actuacidon digna y armoénica con todos los
seres vivos, conducta que, siendo replicada en toda una comunidad
educativa podria ser garante de la disminucién de las desigualdades.
Pero no todo es ésta cuestidén, también como lo diria Ignacio Ramirez,
El Nigromante, acerca de que la ausencia de educacion es la causa de
que los ciudadanos mexicanos muestren un minimo de interés por las
cuestiones politicas que se ciernen en su entorno “(...) ‘convirtiéndose
en simples maquinas, sin tomar una actitud critica a su alrededor”
(Ramirez, 2018). Por otro lado, uno de los padres del neoliberalismo -
Milton Friedman- destacd en los afios 70 del siglo pasado el factor de
responsabilidad social en las empresas, lo cual hace incrementar sus
rentas (Gilli, 2006). Esta idea ha sido muy repetida en otros ambitos y

el educativo no falta a la regla.

Asi mismo, como en toda organizacién, “los imperativos de la
responsabilidad social empresarial no solo competen a las
corporaciones mismas, sino a sus administradores, a sus consejeros
juridicos, a sus directores, a sus ejecutivos, y, en fin a todos aquellos
profesionales que de una u otra manera, como lo son ya ustedes, o
como ciertamente lo serdn en el futuro, les corresponde la delicada
tarea de orientar o de participar en la marcha de las empresas”
(Retrepo Salazar, 2008).
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En otro sentido, que el problema de la educacién sin responsabilidad
social es grave, y no por las generaciones de adultos, sino mas y aun
peor, con los jévenes que obedecen a modas ramplonas como la que
los ubica en la generacion de los milenians, que los ha hecho indolentes
ante la ausencia de responsabilidad social, para convertirse en
defensores ambientales (que no es nada malo, subrayamos) y/o
recicladores de la naturaleza. La responsabilidad social es mas amplia
y para el sector educativo aun. Pero es con la globalizacion que se
pondera al mercado y no los intereses sociales; empero, hay que “(...)
unir el poder de los mercados con los valores universales como forma

de extender los beneficios de la globalizacién” (Gilli, 2006).

Es precisamente en el ambito de la educacion superior, donde se
pueden apreciar muchas de éstas desigualdades, considerando que
segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI, 2015), solo el 18.6 % de la poblacién mayor de
15 afios cuenta con instruccion de educacidon superior, lo que sefiala
gue, estar en una Institucion de Educacion Superior (IES), ya
implica pertenecer a un estrato demografico privilegiado al que se le
suman los politicos y empresarios dentro de la economia formal, estos
ultimos con su propio paradigma de responsabilidad social. Sabemos
que la responsabilidad social aparece en los grandes empresarios y
empresas, al desear devolver “algo” de lo que la sociedad les ha
brindado (Gilli, 2006), algo asi como su reivindicacion social. Ahora
bien, esto se transpola hacia la concepcion de una categoria universal
y por lo tanto tiene cabida al ambito educativo. Algunos estudios, por
ejemplo, indican que el promedio salarial de un profesionista (o
licenciado) significa al menos el 75% mas, de aquel que solo cuenta

con bachillerado.

El resto de la poblacion que pertenece a otros estratos con menos
probabilidad de bienestar social, enfrentan diferentes niveles de

rechazo, frustracion y segregacion en su vida diaria. Sin embargo,
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¢Quién aparte del propio gobierno puede evitar esta exclusién social?
Las universidades publicas, principalmente junto con otros actores
sociales (ejemplo, Organizaciones no Gubernamentales, ONG por
sus siglas) con su conocimiento acumulado convertido en sabiduria son
quienes debieran de mejorar los diferentes contextos en donde se
desempenan, por lo anterior el presente trabajo, pretende hacer un
analisis documental de la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU, por sus siglas) y el valor agregado que puede dar a la educacion
superior a través de la formacién de ciudadanos responsables, éticos y

solidarios.

Concepto y teoria de la Responsabilidad Social: Fundamento
ético-moral

La disminucidn monopdlica como consecuencia de la apertura
economica hizo que la sociedad observara mas el beneficio comun que
aportaban las empresas ademas de las bondades de los productos.
Esta evolucidn de concepcion y de perspectivas causa imposiciones
sobre la institucion empresarial que ha buscado otras formas de ganar
la aprobacion social, (Bueno Campos, 2007), a través de la creacién
de identidad en una obligacidon a 360 grados en el desempeno de sus
actividades, es decir, la empresa sera reflexiva de los efectos holisticos
de sus acciones sobre el entorno, considerando los valores vy

expectativas del mismo.

En el sentido industrial, de Responsabilidad Social, al principio se
aplicaba al medio ambiente, propagandose en los ultimos 25 afos a
una practica casi universal en las acciones de bienestar social por parte
de los diferentes actores del macro entorno -politico, sociocultural
econdmico y tecnolégico ademas del ya mencionado medio ambiental,
(Pachdén,2009). No obstante, este concepto, aunque inicid

principalmente con el dafio que ocasionaban las empresas al entorno,
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ha traspasado esa frontera para involucrar a todas las organizaciones

gue conviven en una nacion.

Otros constructos mas incluyen es el expresado por Vallaeys (2009) en
el sentido que la responsabilidad social es una nueva forma de gestion,
para administrar las organizaciones, velando los impactos y efectos
adyacentes creados al interior y exterior de las mismas, obligdndose
por la secuela social inducida por el mismo funcionamiento de la

institucion.

Esta idea es ratificada por Montafa (2016) quien menciona que las
acciones de cada uno de las instituciones que intervienen en la
cotidianeidad de una nacidn, debian redisenar sus deberes en acciones
mas amigables con la comunidad, de tal forma que impactaran de

forma positiva en ella.

Este constructo en sus origenes, era una corriente de pensamiento
teorico-ideoldgico (Friedman, 1967; Schwartz, 1981: 203; Reverte,
2009) que de inmediato, Ilamé la atencion académica formulando un
respaldo tedrico adecuadamente extenso y consolidado. La teoria de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC, por sus siglas a partir de
este momento), se iniciaba con la discusién entre los cientificos de la
influencia empresarial que iba mas alla del bienestar suscitado por el
factor econdmico, (Del Rey Guanter, 2012) este punto es apoyado por
Alegria (2007) confirmando la RSC, cdmo una opcion legitima de
sostenibilidad por la estrategia de cumplimiento a sus grupos de interés
que en un ejercicio de reciprocidad la ayudardn a mantenerse

competitiva.

Al respecto se crearon varias teorias con diferentes enfoques, -de la
legitimidad, |a teoria de la agencia, |a Teoria de los Stakeholders,
la teoria institucional, la teoria de los recursos y capacidades-

(Freeman, 2010); Para este trabajo se evocara aquellas que ademas

320



de tener un enfoque empresarial, también ajustan a cualquier los

responsables de la educacion superior.

La Teoria de la Agencia

Esta se centra entre las relaciones dadas por dos actores o grupos de
actores, agente y principal, donde las acciones del agente deben ser
cumplimentadas por el principal dada su relacidn econdmicas
(Shankman, 1999). Citando a Alvarez, Arbest y Fé (2000) diremos
que la Teoria de la Agencia, “nace para dar satisfaccion a algunos
problemas no resueltos por otras y que se refieren a las relaciones que
surgen dentro de la empresa y que se caracterizan, fundamentalmente,
por la existencia de delegacidn de autoridad y coordinacidn de intereses
contrapuestos entre los individuos”. Esta teoria surge en los afios
setenta con trabajos de Jensen y Meckling, quienes la definieron; al
hacerlo se refirieron a ella como un contrato en virtud del cual una
persona -sujeto activo- encarga a otra —-sujeto pasivo- como agente
para un servicio del interés del primero, y en él le delega autoridad a

cambio de una compensacion (Alvarez, 2000).

Dentro del Derecho civil, esta relacion de orden operacional -la Teoria
de la agencia- no es otra cosa mas que un contrato privado de
prestacion de servicios profesionales (en el caso de que el sujeto pasivo
realice gestiones a cuenta del sujeto activo y sin que este literalmente
se lo haya solicitado, se denomina gestion de negocios y es un
cuasicontrato: esto dentro de la Teoria de las Obligaciones civiles). Ya
enfocado en el proceso administrativo y el fendmeno educativo se
delega autoridad a través de la responsabilidad social al agente
educativo para que realice una tarea en beneficio del educando y con
ello “posibilitando la materializacion de las acciones y con ello la
consecucion de los objetivos perseguidos con tal relacion” (Alvarez,
2000).
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Por otro lado, una de sus particularidades es la creencia de que los
directivos tienen un patrén de conducta basado en sus intereses, en
deterioro de los intereses de la organizacion, lo que es conocido como
coste de agencia, (Boehren, 1998). Trasladada al sector universitario
esta teoria indica que los gestores y responsables publicos no tienen
los mismos intereses que los ciudadanos, y por lo tanto mayor
obligacién de transparentar sus acciones para hacerlas transparentes
a los ojos de la sociedad (Montafio, 2016); esto es una entre muchas
razones de la nueva gerencia publica, dado que las organizaciones
publicas poseen informacion que la sociedad no posee y por lo tanto
pueden propiciar procederes abusadores a partir de esa informacion a

beneficio de la organizacién publica.

En cuando a este enfoque tedrico, uno de los principales problemas en
la relacion entre los gestores publicos y los ciudadanos se vincula con
la existencia de posibles conflictos de agencia, en la medida que los
gestores publicos disponen de una amplia autonomia (Stan, Evans,
Wood, Stintson, & J, 2007), por lo que persigue este nuevo enfoque es
hacer mas eficaz al sector publico a partir de una mejor nitidez y

compromiso en sus acciones (Amagoh, 2009)

Considerando que la mayor parte de universidades, especialmente las
publicas, poseen autonomia y que financian a través de recursos
federales y estatales, tienen la ineludible responsabilidad de rendir
cuentas a la sociedad tanto por sus objetivos logrados como por el
financiamiento recibido, por lo que deben implantar mecanismos que

mejoren su transparencia en todos los ambitos del macroembiente.

A esta idea se suman Dill, (2001), (Heocht, 2006) Boffo y otros (2008)
quienes, desde sus diferentes propuestas, sefialan con estudios
dirigidos a evaluar la autonomia de las universidades, a través de
auditorias, y/o sistemas de gobernanza se dieron mejores relaciones

entre el Estado y las universidades publicas.
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En sintesis, de este apartado, es precisamente la autonomia
universitaria la que la obliga en primer término a transparentar sus
acciones, objetivos cumplidos en bien de la sociedad y recursos

utilizados en ello, lo que se sustenta a través de la teoria de la agencia.

La teoria del Stakeholders

Krause, (2014) cita a Friedman, quien escandalizd en la primera
década del presente siglo rechazando la RSC industrial en la forma de
como la conocemos, aduciendo que una empresa como tal no tenia,
gue responder por los impactos causados en su entorno, ya que eran
los individuos que manejaban la corporacidon los que tomaban las
decisiones sobre el actuar de la firma, y al volverse una institucion
caritativa, se gastaba el dinero de los accionistas que era con quienes
estaban obligado en primera instancia ponderandolos sobre el resto de

grupo de interés.

Este enfoque es primordialmente empresarial, aunque son diversos los
tedricos que enfocan la gestién basada en los diferentes grupos de
interés de las organizaciones al sector publico, cdmo mecanismo de
agilidad para la toma de decisiones (Scholl, 2001); considerando los
grupos de interés a los que debe responder las IES en el mundo
(sociedad, empleadores, empleados, gobierno, los propios alumnos)
para ser reconocidas y legitimizadas; este concepto, es por tanto un
tema obligado en la "Nueva gerencia publica" que implica considerar a
la ciudadania como el grupo principal a satisfacer en los ambitos
gubernamentales. Como se desprende de lo anterior, también al hablar
de este modelo —-educativo de responsabilidad social, lo tenemos
referenciado a politicas gubernamentales y en especial a los nuevos
retos sociales que implican las diferentes participaciones de la sociedad
civil, a través de las redes sociales, la recuperacion de espacios o bien

la novedosa gerencia publica, donde la administracion publica retoma
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herramientas de la gerencia privada, para llevar a cabo sus propias
metas dentro de politicas publicas definidas como participativas, y con
ello enaltecer el perfil de la seguridad social en el ambito educativo.
Que, dicho sea de paso, opera —creemos asi- en la educacién privada
pues recordemos la responsabilidad social de las empresas educativas
de niveles medio superior y superior. Que en nuestro caso nos interesa

la de nivel universitario y de orden publico.

Derivado de ello, implantar la Responsabilidad social universitaria,
requiere de la consideracidon de los grupos mencionados en el parrafo
previo; las universidades deberan contar con funcionarios capaces de
entender las demandas de cada uno de los grupos para mantener una

gestion sostenible y ganar el reconocimiento publico.

En este apartado hemos estudiado dos de las teorias que sustentan
porque la educacion en general y la educacién superior en especifico,
debe rendir cuentas a la sociedad y particularmente a los grupos de
interés que respaldan su actuar, que finalmente forman su razén de

ser.
La formacion de la responsabilidad social en la universidad

La responsabilidad social involucra a todas las organizaciones sin
excepcion, las publicas y las privadas. El hecho de que se haya
originado en el medio empresarial no excluye al resto de los actores
sociales; los acontecimientos actuales que afectan la humanidad la
hacen todavia mas necesaria - pobreza, contaminacion, hambre, la
pérdida de valores, la trata de personas, la inequidad, el abuso entre
otras- por lo que la respectiva reflexion es ahora mas que necesaria en

las instituciones educativas.

Historicamente, las IES, han sido participes de los grandes cambios
que se han dado a lo largo y ancho de las sociedades mundiales;
contrayendo la obligacion de prodigar a la sociedad profesionistas que
ademas de ser socialmente responsables, estén capacitados para la
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resolucion de las dificultades generados por la comunidad en desarrollo

constante.

Una de las definiciones de lo que podemos entender como
Responsabilidad Social Universitaria, la propone (Herrera
Marquez, 2005), quien sostiene que el principal propdsito de toda
universidad es resolver la problematica de la comunidad, como espacio
de vinculacién (humanistico, cientifico, tecnoldgico y artistico) que
deben integrarse a las funciones sustantivas de la universidad a través

de la formacién de seres pensantes emanados de sus aulas.

Otra conceptualizacién sugerida es que, las IES construyen pais
mediante su RSU por su Capacidad de la universidad de difundir y
poner en practica los principios y valores a través de procesos clave
como la gestién, la docencia, la investigacion y la extension y
vinculacion, Asumiendo su responsabilidad ante la propia comunidad

universitaria y el pais donde se inserta

Los impactos que pueden generar las universidades a partir de la RSU

son

o Organizacionales: aspectos laborales, ambientales, habitos de

vida diaria en el rubro que afectan a las personas y a sus familias.

o Educativos: procesos de ensefianza-aprendizaje; construccion

curricular que forman el perfil del egresado que se esta formando.

o Cognoscitivos: orientaciones epistemoldgicas y deontoldgicas;
enfoques tedricos y las lineas de investigacion; procesos de produccién

y difusidn del saber; modo de gestién del conocimiento.

El desafi6 permanente de la IES, es encontrar procesos y politicas
holisticos y transdisciplinarias, que logren la transformacién de las
distintas comunidades universitarios, a través de los impactos
mencionados, rescatando algunas lineas de actuacién que podrian ser
aplicables. (Cohen, 2006).
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Politica de gestién de impactos:

o Satisfacer intereses de todas las partes interesadas y afectadas

- Teoria del Stake Holder- , Creando sinergia entre todos los actores.

o Diagnodstico permanente de todos los procesos de la organizacion

-Teoria de la agencia-.

En este apartado se hizo una revisién del papel histérico de la
universidad, sus objetivos, impactos y posibles politicas aplicables de
acuerdo a las teorias revisadas, a continuacion, se revisara la
formacién integral del universitario a considerando la Responsabilidad

Social Universitaria.
El Universitario y su formacion responsable e integral

La responsabilidad social corporativa cdmo se vio en el apartado
anterior nace del actuar empresarial desde los 80's; no obstante, es un
concepto universalmente generalizado por todas las organizaciones
gue actuan en una sociedad, Las universidades no pueden quedarse
alejadas de la reflexidn sobre RSU ya que son sus futuros egresados
los que tienen a cargo en bien comun en nuestro mundo globalizado
(recordemos la esencia tomista y naturalista de la responsabilidad

social).

Las universidades como pilares de la educacién formal, deben ejercer
su auténtica vocacién que involucra la formacion integral con los
valores universales, vocacion que se ha hecho tradicional con el paso
de los siglos y que se hace fundamental, con la actual descomposicién
social; por ello, ElI proceso Ensefianza-Aprendizaje de Ia
Responsabilidad Social Universitaria debe ser practico y colectivo, las
universidades en general deberan coincidir en al menos en cuatro
objetivos (Garcia, 1991):

J Concientizar al hombre como ser humano y pensante
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J Entregar a la sociedad individuos capacitados para la solucién de

problemas

o Crear redes interdisciplinarias, transdisciplinarias y

multidisciplinarias.

° Devolver a la Universidad su tarea central de ilustracion del
hombre, ensefiando la cultura del tiempo en que vive para que

descubra con precisién el mundo presente.

Esta formacion integral que las universidades deben ofrecer se

contempla diferentes aspectos:

o El robustecimiento de valores esenciales como la libertad de
pensamiento, el valor a la vida, la dignidad del ser humano, el derecho
al debate y al didlogo, la importancia moral y ética de la familia, el
cuidado y solidaridad con los diferentes entornos, y el respeto al valor

del trabajo humano.

o La formacién de profesionistas altamente cualificado vy
socialmente responsables, que sean capaces de auto gestionar su
conocimiento a través de la investigacion y actualizacidon para servir

mejor a la sociedad

&Qué aporta la formacion integral?

Con lo que hemos venido comentando, podemos deducir y concretar
un poco mas, sefalando algunas de las consecuencias sobre la
responsabilidad social asociada a la formacion integral educativa,

desde el concepto de universidad publica.

La libertad ante la manipulaciéon: Es notorio los que son menos
formados y cultos, tienden a ser manipulados en los medios de
comunicacidn social, en el lenguaje, en lo intelectual y la manipulacién

por la sensibilidad.
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Una formacion integral potencia metas educativas permitiendo al
individuo confrontar situaciones, noticias, criticas, opiniones, con un

punto de vista critico e independiente. Algunos objetivos son, entre

otros:
o La capacidad de analizar.
o La rigurosidad intelectual y moral.
o La condicion de criticar situaciones con objetividad.
o La disciplina para tomar decisiones.
o La humildad, de no opinar, por falta de entendimiento.
o La aptitud de aplicar criterios generales a situaciones
concretas y complejas.
. El respeto a los defectos humanos.
o La intolerancia ante las injusticias, las mentiras, la

tendenciosidad y demas.

La integridad humana es una genuina formacion integral favoreciendo,
el desarrollo armoénico y equilibrado de la identidad. La constitucion
integral trabaja sobre si mismo, en lo externo o técnico y también en
lo interior. No sélo debe irse instruyendo al estudiante en los saberes,
por mucha integracién que realice al saber, sino que debe ir formar
facetas interiores que dan fondo y afirman sus conocimientos y la

personalidad.

Jovellanos (1811), apuntaba que «importa mucho ilustrar el espiritu de
los jovenes, pero importa mucho mas rectificar su corazén». No puede
haber formacidon integral si no hay, por ejemplo, formacién de la
conciencia. Y formar la conciencia significa descubrir con claridad la

plenitud humana a lo que esta llamado.

A manera de conclusion, es evidente la fortaleza o el compromiso de
los docentes y de las instituciones de educacién superior para con los

ciudadanos que se estan ‘produciendo’ y que continuaran las politicas,
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las actividades econdmicas, culturales, sociales, etc., siendo estas
generaciones las constructoras de un mejor porvenir, en todos los
campos. Temas como la sustentabilidad, la aplicacion de las nuevas
tecnologias, las politicas cientificas, entre otros tantos, seran

fundamentales en dicha construccion.
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